BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HOC KINH TE - TAI CHINH Péc lap — Ty do — Hanh phic
THANH PHO HO CHI MINH

CHUONG TRINH PAO TAO PAI HQC

NGANH : THUONG MAI PIEN TU
MA NGANH : 7340122

(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé: .. J6A./OP-UEF ngay ..A@../...G?{./ZOJS
ctia Hiéu trucng Truong Pai hoc Kinh té - Tai chinh Thanh phé Ho Chi Minh)

I. THONG TIN CHUNG:
1.1. Gi6i thiéu vé chwong trinh dao tao:
Tén nganh dao tao:
- Tén tiéng Viét: THUONG MAI PIEN TU
- Tén tiéng Anh: ELECTRONIC COMMERCE
Cac chuyén nganh:
Chuyén nganh 1. Kinh doanh truc tuyén.
Chuyén nganh 2. Marketing truc tuyén.
Trinh dd dao tao: Pai hoc chinh quy.

Thoi gian dao tao: 4 nam.

Tén viin bing t6t nghiép:
- Tén tiéng Viét: Clr nhan nganh Thuong mai dién tir
- Tén tiéng Anh: Bachelor of Electronic Commerce

1.2. Muc tiéu dao tao:
1.2.1. Muc tiéu tong qudt (Program general goals)

bao tao cr nhan Thuong mai dién to (TMDT) co phém chét chinh tri, dao dirc va sirc
khoe tét, ndm vitng nhirng kién thirc va k§ nang chuyén siu vé TMPT, c6 kha ning tham
gia hoach dinh chién luoc, chinh sach, ké hoach va t chirc hoat dong kinh doanh ctia doanh
nghi¢p TMDT.

Cir nhén TMDT véi vbn kién thic ly thuyet rong, co ban va c6 dinh huéng, voi kha
ning thuc hanh tét, c6 kha nang thich nghi véi nén kinh té thi trudong da dang, ludn bién
dong, c6 thé hoi nhép dugce vao nen cdng nghé tién tién trong khu vyuc va trén thé gidi, 6
mdt trinh d9 vimg chac dé co thé tiép tuc hoc tip va nghién ctru & bac hoc cao hon.

1.2.2. Muc tiéu cu thé (Program specific goals)

e POI1: Nim viing va c6 kha néng vén dung cac kién thirc co ban vé khoa hoc tu nhién,
khoa hoc xa hoi va nhén van, veé 1y luén chinh tri, hiéu biét v& phap luat Viét Nam,
hiéu biét vé an ninh quéc phong va giao duc thé chit;
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PO2: C6 kién thirc ly thuyét co ban va chuyén sau cua nganh TMBDT dé thich ung tét
voi nhitng cong vi¢e khac nhau nhu tng dung cong nghé thdng tin trong kinh doanh
va tiep thi;

PO3: Co k¥ nang lam viéc nhom, k¥ nang giai quyét van dé, k§ nang giao tiép, kha
nang tu hoc, tu nghién ciru dap rng nhu cau thuc tién;

PO4: C6 k¥ nang tmg dung cdng nghé thong tin trong thanh toan, bdo mat thong tin,
kinh doanh tryc tuyén, marketing;

POS: C6 ky nang danh gia chét lugng cong viée sau khi hoan thanh va k¥ ning phan
bi¢n, phé phan va st dung cdc giai phdp thay the trong dicu kién moéi trudng khong
xac dinh hoic thay doi;

PO6: Cé phdm chéit chinh tri, tuan tha luat phap, c6 sirc khoe tét;

PO7: C6 phdm chit dao dirc nghé nghiép theo yéu cau riéng cta nghé, ¢6 trach véi
xa hd1, cOng dong.

1.3. Tiéu chi tuyén sinh va cac yéu cau dau vao:

Thuc hién theo Quy ché tuyén sinh hién hanh cta Bo Gido duc va Pao tao va Pé an

tuyén sinh ctia Truong Dai hoc Kinh té - Tai chinh Tp.H& Chi Minh.
1.4. Piéu kién tdt nghiép:

Thuc hién theo Quy dinh hién hanh cua B Gido duc va Pao tao va Quy ché dao tao

theo hé théng tin chi cia Truong Pai hoc Kinh té - Tai chinh Tp.Hd Chi Minh;

Thuc hién theo Quyét dinh sé: 427 /QP-UEF ngay.28/ 3 /2018 vé viéc ban hanh

Chuén déu ra cac nganh dao tao trinh d¢ Pai hoc chinh quy khda 2018.
II. NOI DUNG CHUONG TRINH
2.1. Khbi hrgng kién thire:

Kién thirc toan khoa hoc: 127 tin chi tich liy + Gido duc thé chét (03 tin chi) khéng

tich liiy + Gido duc qudc phong an ninh (165 tiét) khong tich liy. Trong do:

Khdi kién thirc va lap luiin vé nganh S6 tin chi | Ty 18 %

1.1 | Kién thirc co ban, nén ting ctia nganh 18 14,2 %
1.2 Kién thire co s& nganh cot 16i 24 18.9 %
1.3 Kién thirc co' sé nganh ning cao, phwong phap va cong cu 21 16,5 %
1.4 Kién thirc nén tang rong 28 22,1 %
1sd:1 Khoa hoc tu nhién 6
1.4.2 Khoa hoc chinh tri 10
1.4.3 Phap luat
1.4.4 Tin hoc
1.4.5 | Thiét ké du 4n 6
1.5 Kién thére nganh gin, khac nganh 12 9.4 %
1.6 Kién thirc dai cwong khac 24 18,9 %
1.6.1 | Ngoai ngit (tiéng Anh) 24
1.6.2 | Gido duc thé chét (03 tin chi) khong tich liy
163 Gi4o duc qude phong an ninh (165 tiét) khéng tich liiy

Téng cong: 127 100,0 %
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2.2. Khung chwong trinh:

S6 tin chi Ma
(Ly thuyét — LT: Thuc hanh — TH; Thi .
g ropcY s Ma HP HP
= A A hiém — TN, D ~ DA; Thuc tdp
T Ma HP Tén hoc phan fgf‘}jm e truée | song
2 TH/ hanh
Tong | LT | o | PA | TT
1.1 Kién thirc co ban, nén tang caa nganh 18
1.1.1 | ECO1101 Kinh té vi mé 3 3
1.1.2 | ECO1102 Kinh té vi m 3 3 ECO1101
1.1.3 MGTI1101 Quan tri hoc 3 3
1.1.4 | MKT1101E [ Marketing cén ban 3 3
1.15 | ITE1263 Thiét ké d6 hoa 3 2 |1
1.1.6 | BUS1104E Thuong mai dién tir 3 3
1.2 Kién thirc co s& nganh cdt 16i 24
121 |merie | Hanhvingumte 3 |3
dung
Quan tri quan hé
1.2.2 MGTI1123E . " ; 3
khach hang .
123 | EBUIIOIE | Thanh toan dién tir 3 3 BUS1104E
124 |EBUII22E | Quantidwanthuong |5 1 5 BUSTI04E
mai dién tur
135 || Eogpms, | S RaAH S B 3 |3
thuong mai dién tu
Quan tri chudi cung
1.2.6 | MGT1150 mg va kénh phén 3 3
phoi
Phan tich hoat dong
1.2.7 BUSI1112 T —_— 3 3
1.2.8 EBUI119E Thuong mai di dong 3 3 BUSI104E
1.3 Kién thirc co s& nganh ning cao, phwong 21
phap va cong cu
Thiét ké va quan tri
1.3.1.1 | EBUI221E | website thuong mai 3 2 1
dién tr
13.12 |EBUIII2 | Quan tri tac nghip 3 |3
thuong mai dién tu
13.1.3 | EBU1323 Thuec tap tot nghiép 3 3
Sinh vién chon 1 trong 2 chuyén nganh sau
hodc khoa ludn tot nghiép
Chuyén nganh 1. Kinh doanh truc tuyén
134 | EBUII03E | Kinh doanh truc tuyén | 3 3
1.3.5 | MGTI116E | Quan tri chat lugng 3 3
1.3.6 MGTI1115E | Quan tri thwong higu 3 3
1.3.7 | MGTI1108E | Quan tri rui ro 3 3
1.3.8 | EBU1424 Khéa luan tbt nghiép 12 12
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S6 tin chi

- p : = Ma
IT Ma HP TEn o bk :;!f:}f[ ;.‘\{T‘Tbg}g;cfhi;::_Tii :a;j; MiHP | HP
- TT) triréc song
Téng | LT Trlif pA | TT hanh
Chuyén nganh 2. Marketing tricc tuyén
1.3.4 | MKTII31E | Marketing tich hgp 3 3
1.3.5 | MKTI1135E | Digital Marketing 3 3 MKT1101
13.6 | MGTI109E | Quan trj chién luoc 3 3
1.3.7 | BUS1123E BPao durc kinh doanh 3 3 ECO1102
13.8 | EBU1424 Khoa ludn tét nghiép 12 12
1.4 Kién thirc nén tang rong 28
1.4.1 Khoa hgc tw nhién 6
1.4.1.1 | MAT1103 | Ton cao cép 3|3
1.4.12 | STAlL101 Xac sudt thong ké 3 3 MATI1103
1.4.2 Khoa hoc chinh tri 10
Nhimg nguyén ly co
1.4.2.1 | POL1101 ban cta chu nghia 2 2
Mac-Lénin 1
Nhirng nguyén ly co
1422 | POL1102 ban cta chu nghia 3 3
Mac-Lénin 2
Puong 161 cach mang
1.42.3 | POL1103 cua Pang Cdng san 3 3
Viét Nam
1424 | POL1104 Iﬁ:ﬁmg Ho Chi 2 | 2
1.4.3 Phép luat 3
1.43.1 | LAWI1101 Phap luat dai cuong 3 5
1.4.4 Tin hoc 3
1.44.1 | ITE1201 Tin hoc dai cuong 3 2 1
1.4.5 Thiét ké du an 6
1.4.5.1 | SKI1107 Project design 1 3
1.4.52 | SKI1108 Project design 2 3 SKI1107
1.5 Kién thire nganh gan, khic nganh 12
1.5.1 | ACC1101 Nguyén Iy ké toan 3 3
152 | FINI101E E’é'ntlt]gyét ¥l Bl 3| 3
1.53 | ITE1262 Tin hoc théng ké 3 2 1 STAL101
154 |LAWI11SS thr“al tpomgmaidign. | g | g
1.6 Kién thitc dai cwong khac 27
1.6.1 Ngoai ngir 24
1.6.1.1 | ENG2101 Tiéng Anh 1 4
1.6.12 | ENG2102 Tiéng Anh 2 4
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S’f ]tT‘ihn c:i h— TH; Thi Mi
Ly thuyét — L we han I .
TT Ma HP Tén hoc phfin gg}jj‘l_;;my TN: D6 dn — DA; Thuc tap Ntlrf:rgcp sll;lr]?g
Téng | LT 1;‘;’ pA | TT hanh
1.6.1.3 | ENG2103 Tiéng Anh 3 4 | 4
1.6.1.4 | ENG2104 Tiéng Anh 4 4 4
1.6.1.5 | ENG2105 Tiéng Anh 5 4 4
1.6.1.6 | ENG2106 Tiéng Anh 6 4 | 4
1.6.2. Gido duc thé chit (sinh vién chon 1 3
trong 4 nhom sau)
Nhom 1
1.6.2.1.1 | GYMI1311 GDTC-Aerobic 1 1 1
1.62.1.2 | GYM1312 GDTC-Aerobic 2 1 1
1.6.2.1.3 | GYM1313 GDTC-Aerobic 3 1 1
Nhom 2
1.6.22.1 | GYM1321 | GDTC-Vovinam 1 1 1
1.6.22.2 | GYMI1322 | GDTC-Vovinam 2 1 1
1.6.2.2.3 | GYMI1323 GDTC-Vovinam 3 1 1
Nhoém 3
1.6.23.1 | GYMI1331 | GDTC-Boxing 1 1 1
16232 | GYMI1332 GDTC-Boxing 2 1 1
16233 | GYM1333 GDTC-Boxing 3 1 1
Nhom 4
1.624.1 | GYMI1341 g?’fc‘“é e I
1.62.4.2 | GYM1342 ﬁ?gcqbé it b | 1
1.62.43 | GYM1343 g];"gchhe Mipth it | 1
1.6.3 Gido duc quéc phong an ninh
- Gi4o duc quoc phon
163.1 |MILI203 | 70t S ey

Ghi chi: Ma MH ky hiéu xxxxxxE — mon giang day bang tiéng Anh.
2.3. Ké hoach giang day du kién:

Phan bd ké hoach giang day chuong trinh dao tao nganh Thuong mai dién tr (xem
trang cudi cung)

2.4. Md ta tom tit ndi dung cac hoc phin:

Kinh té vi mé: 3 tin chi

Thi truong duge hinh thanh thong qua su tuong tac gilra cung va cdu, qué trinh phan tich
hanh vi nguoi tiéu dung va nha san xuat giup hiéu dugc su hinh thanh thi truong va co so
van dong cua thi thuong, cac quy luét kinh té co ban nhu quy luat cung cau, quy ludt canh

tranh dang chi ph01 thi truong. Tur do sinh vién duoc trang bi cong cu phén tich dé tiép can
va hiéu cac hoc phan tiép theo.
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Kinh té vimé: 3 tin chi

Hoc phan gmrl thiéu mot s6 khai niém co ban cia kinh té vi md bao gdm: Do ludng tong san
lugng qudc gia; Xac dinh san lugng can bang quéc gia; chinh sach tai khoa, chinh séch tién
t&; su phoi hop chinh sach tai khoa va tién t¢ trong nén kinh té; Lam phat va that nghiép;
gioi thidu cac vén dé kinh té vi mé cia mét nén kinh té m& bao odm can cén thanh toan, ty
gia hoi doai va cac chinh sach thuong mai.

Quan tri hoc: 3 tin chi

Hoc phan cung cap cho ngudi hoc nhimng kién thitc co ban vé quan tri mot t chirc (doanh
nghiép). Qua hoc phin nay nguoi hoc s& nam duoc ly thuyét chung vé quan tri mot td chirc
(doanh nghiép), bao gdbm: khai niém va su can thiét cia quan tri, cac chirc nang co ban cua
quan tri, cac k¥ nang yéu Lﬁu d6i voi nha quan tri, anh hudng cia moéi truong dén hoat dong
cua doanh nghiép, ra quyét dinh quan tri, lanh dao va dong vién nhén vién. Ngoai ra, hoc
phin con dé cap dén cac tu tuong quan tri va mot s6 mé hinh quan trj hién dai.

Marketing cin ban: 3 tin chi

Hoc phan cung cép cac kién thire can ban nhip mén marketing, méi truong marketing, thi
truomg va hanh vi khach hang, thi truong tiéu dung, thi truomg to chire, phan khuc thi
truong, thwong hiéu va san pham. Ngoai ra hoc phan gitp ngudi hoc dinh gia duge thuong
hiéu, xic tién quang ba cho thurong hidu va phéan phdi thuong hiéu.

Thiét ké do hoa: 3 tin chi

Hoc phén gigi thiéu va hudng dan sir dung cac phan mén co ban tmg dung trong thiét ké
canh quan bao gom: Photoshop, Corel Draw trong viéc thiét ké d6 hoa vector, xir ly anh k¥
thudt so (bitmap) va thiét ké san phadm mang tinh Ung dung thiét thure.

Thwong mai dién tir: 3 tin chi

Hoc phan tao co hdi cho sinh vién tiép thu kién thirc co ban vé thuong mai dién tir va ren
luyén cac k¥ nang kinh doanh trén mang Internet. Noi dung hoc phén bao gbm céc kién thic
lien quan dén viéc xdy dung mot md hinh thuong mai dién tir, bao gdm cac phuong phap
kinh doanh TMDT, hé lhong thanh todn, bao mat, marketing dién tir va céc hinh thirc giao
dich trén mang Internet. Ngoai ra, sinh vién s& dwgc tim hiéu vé tinh hinh phat trién TMDT
ciia Viét Nam va thé gidi, ciing nhu dugc gidi thiéu vé cac kién thuc phap luit co ban vé
TMDT.

Hanh vi ngudi tiéu dung: 03 tin chi

Hoc phén cung cap cho sinh vién nhitng kién thirc co ban vé hanh vi ngudi tiéu dung théng
qua cac 1y thuyét vé tam Iy hoc, tim 1y xa hoi hoc, nhan khau hoc, truyén théng, van hoa va
kinh té hoc. Sinh vién s& thong hiéu vé vai tro trung tim ctia ngudi tiéu ding trong cong tac
marketing va co thé van dung cac mo hinh tiép thu tir moén hoc lam cong cu phén tich hanh
vi nguoi tiéu dung. Chién lugc marketing s€ dugce xem xét dudi goc dd xa hdi rdng hon va
s& bao gdm nhitng vin dé duong dai nhu dao duc kinh doanh, céc qui dinh cua nha nudc,
phong trao bao vé nguoi ti€u dung...Noi dung cu thé bao gdm cac khéi niém hanh vi ngudi
tiéu dung ng dung trong vicc ra quyet dinh marketing, cdc mo hinh hanh vi tiéu dung, cac
yéu té anh hudng dén qua trinh ra quyét dinh mua hang cta ngudi tiéu dung va nghién clru
hanh vi ngudi tiéu dung
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Quan tri quan h¢ khach hang: 03 tin chi

Hoc phf‘m nghién ciru mot cach téng thé toan bd cac khia canh cua quan tri quan hé khéch
hang (CRM) bao gdm chién lugc, td chirc, marketing va cong nghé thong tin. Thong qua
viée phdi hop gitra ly thuyét va thuc hanh, mén hoc s& gitp nguoi hoc dat muc dich kinh
doanh thong qua CRM, cach thuc dat muc tiéu, xay dung chién luge kinh doanh phu hop
V@i quan tri quan hé khach hang va chuyén tai chung vao chién lugc marketing hiéu qua.
Poéng thdi, hoc phan hudng dan cach thirc xdy dung va ting dung CRM trong thuc thé.
Nguoi hoc vira hoc ly thuyet vira thue hanh théng qua thao luén, giai quyet van dé theo tinh
huéng; tham quan thuc té va thu thap thong tin dé viét bao cdo chuyén dé.

Thanh toan dién ti: 3 tin chi

Hoc phin cung cdp cac kién thirc co ban vé thanh toan dién tir, cdc van dé vé bao mat trong
thanh toan dién tur va cac phuong phap thanh toan dién tir hién nay.

Quan tri du an thwong mai dién tir: 3 tin chi

Hoc phan cung cép cac kién thirc co ban vé quan ly du an TMDT tir quy trinh téng quat cho
dén quy trinh chi tiét cua timg khia canh can quan ly nhu: thoi gian, chat lugng, chi phi...
Ung v&i mdi tién trinh, sinh vién s& dwoc tim hiéu vé cach thuc 1ap ké hoach, to chirc thuc
hién, diéu khién va giam sat cOng viéc.

An toan va biao mat thuwong mai dién ti: 3 tin chi

Hoc phan gidi thiéu kién thirc co ban vé An toan va bao mat thuong mai dién tir: khai niém,
md hinh An toan va bao mét thuong mai dién tr, nhimg loi ich thuc hién An toan va bao
mét thuvong mai dién tu, tim hiéu cac chién lugc xay dung An toan va bao mét thuong mai
dién tir cho cac md hinh td chirc, doanh nghiép khac nhau. Céc kg thuét ung dung CNTT
trong An toan va bao mét thuong mai dién tu: thlet ké web, xay dung hé théng thanh toan.
Quy dinh, phép luét trong giao dich dién tir va van dé an ninh trong giao dich TMDT.

Quan tri chudi cung ing va kénh phan phdi: 3 tin chi
Hoc phan cung cap kién thirc co ban quan tri chudi cung Ung va céac kénh phan phéi bao

gbm tit ca cac hoat dong quan ly hau cén gom lap ké hoach va quan ly tat ca cac hoat dong
lién quan dén viéc tim ngudn cung (ng va thu mua, bao gbm tat ca hoat dong Logistics.

Phén tich hoat dgng kinh doanh: 3 tin chi

Hoc phan dua ra nhirng vén dé chung ve phan tich hoat dong kinh doanh; phén tich tinh
hinh san xuat; phan tich chi phi san xuat va gia thanh san phdm; phan tich tinh hinh thu
nhap, bao cdo tai chinh.

Thuwong mai di dong: 3 tin chi

Hoc phan cung cip cac kién thire tong quan cong nghé di dong, gidi thicu vé thuong mai di
dong, dac trung cua md hinh thuong mai di dong, phat trién kinh doanh trén di dong: mo
hinh kinh doanh, thanh todn, quang cao.

Thiét ké va quan tri website thwong mai: 3 tin chi

Hoc phan trang bi céc kién thuc lién quan dén web (HTML/DHTML + JavaScrlpt + CSS).
Cung cap cho sinh vién mot sd ngdn ngir lap trinh thong dung, kién thirc vé cdc mo hinh
ciing nhu cac phuong phéap kinh doanh trén moéi trudng internet.
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Quan tri tac nghiép thwong mai dién tii: 3 tin chi

Hoc phan mo ta tdng quan vé cach cac hé thong thong tin tich hop va hd tro cac qui trinh
nghiép vu mirc té chirc ciing nhu céc chirc nang nghiép vu vé tiép thi, san xuét, quan Iy
ngudn nhén su, ké toan va tai chinh,... Bén canh d6, mén hoc gioi thiéu tdm quan trong ctia
thuong mai dién tir va vai trd cua Internet trong qua trinh tién hoa clia thuong mai dién tir &
céc td chire hién c6 kinh doanh trén thi trudng toan ciu qua mang.

Thue tap tot nghiép: 3 tin chi

Hoc phén nay gitip sinh vién tham gia vao hoat dong thuc té ciia nganh, chuyén nganh nhim
thuc hanh k§ nang nghé nghiép, van dung kién thirc ly thuyet va k¥ nang tu duy da hoc vao
viéc quan sat, mo ta hoat dong ctia don vi thuc tap. Két thuc hoc phan, sinh vién phai trinh
bay két qua lam viéc ctia minh dudi hinh thirc mét ban Bao céo thuce tap tbt nghiép.

Khéa luin tét nghiép: 12 tin chi

Hoc phan nay gitp sinh vién ap dung kién thire Iy thuyét va k§ nang tu duy da hoc vao viée
nghién cttu mdt vin dé cu thé gian véi hoat dong nganh, chuyén nganh dugc dao tao. Két
thiic hoc phdn, sinh vién phai trinh bay két qua nghién ctru ctia minh dudi hinh thte béo cdo
khoa luan tét nghiép.

Kinh doanh tryc tuyén: 3 tin chi

Hoc phén trang bi diy du kién thirc nén tang vé Kinh doanh tryre tuyén (KDTT), dac biét la
cac mo hinh kinh doanh di¢n tir, co s¢ ha tang va cac phdn mém, cdng nghé dugc st dung
trong KDTT, mot s6 hiéu biét vé thuc trang KDTT ¢ Viét Nam va tinh hinh KDTT trén thé
giéi. Sinh vién duge trang bi cac chién luge, ky thuit dé xay dung va phat trién mét hé
théng EC hoan chinh.

Quan tri chat lwgng: 03 tin chi

Hoc phén nghién ciru céc khai ni¢m co ban lién quan dén chat luong, quan tri chét luong va
tdm quan trong cua ching trong nén kinh té. Ngoai ra, hoc phan trinh bay cdc phuong phap
danh gia chét luong, tiéu chuin quan ly, va cac cong cu nhim kiém soat, dam bao va cai tién
chét luong; nghién ctru nhing van dé co ban vé quan tri chét luong toan dién. Gidi thi¢u bd
tiéu chuén ISO 9000:2005, ISO 9001:2008 va cac b ti€u chuédn khac va huéng din ap dung
ching vao t6 chirc, doanh nghiép, phan tich nhitng bai hoc thyuc tién trong viéc xay dung ap
dung hé théng quan 1y chit luong cua cac doanh nghiép Viét Nam.

Quan tri thwong hiéu: 03 tin chi

Hoc phén cung cip cho ngudi hoc nhing 1<1en thirc ly thuyét va thuc tién v& quan 1y san
phim va thuong hiéu; céac 1y thuyét hién dai vé& nhén hiéu, gid tri nhan hiéu va quan 1y chién
lugc nhan hiéu. Dong thdt hoc phan s& chu trong vao ndi dung ‘bang cach nao” va ‘““tai sao”
va gi6i thidu nhitng huéng dan cu thé cho viéc hoach dinh, xdy dung, do ludng va quan ly
gié tri thuong hiéu (Brand equity).

Quan tri rai ro: 03 tin chi

Quan tri rai ro la mot hoat dong can thiét khong chi dbi voi hoat dong san xuét kinh doanh
ma cdn quan trong trong ca cudc song thudng ngay. Quan tri rai ro hiéu qud s& giup doanh
nghi¢p noi riéng va con ngudi ching ta ndi chung chu dong hon trong viéc ung phé voi
nhimg tinh hubng xdu c6 thé xay ra, tir d6 c6 thé han ché nhitng thiét hai dang tiéc. Hoc
phan trang bi cho nguoi hoc nhitng ndi dung co ban nhét lién quan dén hoat dong quan tri
rii ro nhu cac nguyén tic trong quan tri rui ro, dic biét 1a cac budc trong quy trinh quan tri
rii ro tir nhan dang, do ludng, kiém soat dén tai trg rii ro. M6t s6 rii ro dic thi nhu rdi ro
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hoat dong, rui ro ty gia, rui ro trong dau tu,. .. cung dugc gidi thi¢u trong mon hoc dé nguoi
hoc ¢ thém hiéu biét va kinh nghiém cu thé vé quan trj rui ro d6i voi nhitng dbi tuong nay.

Marketing tich hgp: 3 tin chi

Hoc phén gi6i thiéu khai niém vé truyén thong tich hop, 1ap ké hoach thyc hién céc chuong
trinh quang céo, 1ap ké hoach va thuc hién cac chuong trinh xic tién ban hang, lap ké hoach
va thuc hién quan h¢ cong chung.

Digital Marketing: 3 tin chi

Hoc phan cung cip khai niém co ban vé digital marketing, vai trd va v nghia, cac hinh thirc
digital marketing nhu: quang cdo tryc tuyén, tlep thi qua email, quan cdo trén cong cu tim

kiém, t6i wru hoa céng cu tim kiém, Online PR, tiép thi qua dién thoai di dong, truyén thong
trén mang xa hoi.

Quan tri chién lwge: 3 tin chi

Hoc phan bao gbm nhitng vén dé chung vé ‘quan tri chién luoe: Khai niém vé chién lugc;
Quan tri chién luge, loi ich cua quan tri chién luge, md hinh quan tri chién lugce; Phén tich
moi truong nhu phén tich moi truong bén ngoal va mdi truong bén trong; Xay dung va lua
chon chién lrgc nhu sir dung cac cong cu dé hinh thanh va lua chon chién lugc

Pao dirc kinh doanh: 3 tin chi

Hoc phan nay thao ludn va danh gia trach nhiém dao durc cla cac nha quan ly va cac co
quan cong quyén, doanh nghiép... Hoc phén s& giup sinh vién kham pha nhitng vén dé thuc
tién trong quan dlem quan tri cing nhu quan diém da dang khéc, va phén tich nhirng xung
dot phire tap va van dé kho xi, thong qua céc nghién ciru tinh hudng. Sinh vién tiép can
dugc cac pham tri dao dic trong mdi trudong canh tranh cua thoi hoi nhap.

Toan cao cap: 3 tin chi

Hoc phan cung cip nhing klen thire co ban vé Giai tich va Dai s6 tuyén tinh, céac ung dung
aé giai cac bai toan kinh té, toi vu hoa,.., tr do sinh vién co nén tang co ban dé co kién thuc
hoc tdp va nghién ciru trong cac mon hoc chuyén nganh.

Xic suit thong ké: 3 tin chi

Hoc phan nay cung cép nhitng kién thic co ban vé 1y thuyét xac suat - théng ké, céc cong
cu tinh toén xéac sudt va xu li dit liéu trong nganh khoa hoc thong ké, tir d6 sinh vién cd nén
tang co ban dé co kién thirc hoc tip va nghién ciru trong cac mon hoc chuyén nganh.

Nhirng nguyén ly co ban ciia chi nghia Mac-Lénin 1: 2 tin chi

Hoc phan cung cip cho ngudi hoc kién thirc khoa hoc nén tang vé Triét hoc Mac —Lénin;
Nang cao nang luc tu duy nhén thirc khoa hoc, tu duy phan bién khoa hoc vé the gidi khach
quan, bao gom: Chuong 1- trinh bay nhitng nét khai quat nhét vé triét hoc, triét hoc Méc —
Lénin trong doi song xa hoi. Chuong 2- trinh bay nhitng ndi dung co ban cua chu nghia duy
vit bién ching, gdm vét dé vat chit va y thirc; phép bién ching duy vét; ly luan nhan thirc
cla chu nghia duy vét bién ching. Chuong 3- trinh bay nhimng ndi dung co ban cua chu
nghia duy vét lich sir, gdm van dé hinh thai kinh té - x4 hoi; giai cap va dan toc; nha nudc
va cach mang xa hdi; y thirc xa hoi; triét hoc vé con ngudi.

Nhirng nguyén 1y co ban ctia chit nghia Mac-Lénin 2: 3 tin chi

Hoc phén cung cap cho ngudi hoc kién thirc khoa hoc nén tang vé Kinh té chinh tri Mac—
Lénin; Nang cao nang lyc tu duy nhan thie khoa hoc, tu duy phan bién khoa hoc vé thé gi6i
khach quan, cac hoc thuyét kinh té; Hiéu duoc va biét van dung vao trong qua trinh phan
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tich, xur ly, danh gia hé théng van dé khoa hoc ly thuyét va khoa hoc thuec tién trong tung
chuong trinh dao tao nganh, chuyén nganh theo hé théno quan diém khoa hoc, theo tinh
cht, ban chét cua tirng hoat dong nganh nghe san xudt, kinh doanh, dich vu, tr vin trong
cude sbng xa hoi. Noi dung chuwong trinh gbm 6 chuong: Trong do, chuong 1- ban vé do6i
tuong, phuong phap nghién ciu va chirc nang cta Kinh té chinh tri Mac — Lénin. Tl
chuong 2 dén chuong 6 trinh bay noi dung cdt 16i ciia kinh té chinh tri Méac — Lénin, cu thé
cac van dé nhu: Hang héa, thi truong va vai tro ciia cac chi thé trong nén kinh té thi truong;
Gia tri thang du va quan hé loi ich trong nén kinh té thi truong; Canh tranh va doc quyén
trong nén kinh té thi truong; Kinh té thi trudng dinh huong XHCN & Viét Nam; Cach mang
cong nghiép va hoi nhap kinh té quéc trong phat trién cta Viét Nam.

Puong 16i cach mang cia Pang Cong san Viét Nam: 3 tin chi

Hoc phan cung cip cho ngudi hoc vé kién thue vai tro 1dnh dao cua Dang Cong san Viét
Nam, ngoai chwong nhap mén gém 03 chwong ndi dung, cu thé: Su ra doi cia Pang Cong
san Viét Nam va lanh dao dau tranh gianh chinh quyén (1930-1945); Dang lanh dao hai
cudc khang chién gianh doc lap, thong nhat dat nudc, xiy dung va bao v¢ mién Bic (1945 -

1975); Péang lanh dao ca nude qua d 1én chu nghia xa hdi va tién hanh cong cude dbi méi
(1975-2018).

Tw twong H6 Chi Minh: 2 tin chi

Hoc phan cung cap cho nguoi hoc kién thirc tu duy nhén thirc khoa hoc hé thong quan diém
toan dién va sau sac v é nhitng van d& co ban cua cach mang Viét Nam, Hiéu duoc cac quan
diém tu tudng vé giai phong dén toc, giai phong giai cap, giai phong con ngudi, vé doc lap
dan toc gan lién véi chi nghia xa hoi, két hop stire manh dén tdc véi siee manh thoi dai, vé
sirc manh ctia nhéan dan, cia khoi dai doan két dan tdc voi doan két quéc té xdy dung nha
nuoc that su cua dén, do dan va vi dan; vé quoc phong toan dan, vé phat trién kinh té va van
hoa, vé& dao dirc cach mang va con ngudi mai. Nguoi hoc biét van dung va qua trinh tu rén
luyén hoc tap va lam theo tu tuong, dao dic, phong céach Ho Chi Minh trong thoi dai mai.

Phap luat dai cwong: 3 tin chi

Hoc phan Ly luin vé Nha nude nghién ctru hién twong Nha nuée theo quan didém cua cha
nghia Max- Lenine. Hoc phén giai quyét cac van dé Iy lusn chung nhit vé Nha nuge: ngudn
géc, ban chat, cac kiéu, chic nang cuia nha nudc. Cac nguyén tic to chuc bd may nha nudc,
hinh thire t6 chire va thuce hién quyén luc nha nudc.

Tin hoe dai cwong: 3 tin chi

Hoc phan cung cap cho sinh vién nhitng khai niém co ban vé cong nghé thong tin, khai
niém va céc thao tac co ban trén mot sd ddi tuong do hé diéu hanh quan ly, cac tién ich trén
Internet, st dung cic phdn mém tién ich thong dung. Hoc phan trang bi cho sinh vién ky
nang soan thao van ban, bang tinh, trinh bay bao cdo bing phin mém trinh dién.

Project design 1: 3 tin chi

Hoc phén Thiét ké du 4n 1 déng vai trd quan trong (nhu muc tiéu néu trén) trong viée hd tro
sinh vién dat chuan qudc té CDIO [Conceive — Design — Implement — Operate: Hinh thanh v
tudng - Thiét ké y tuong - Thuc hién ¥ tuéng - Van hanh] trong gi4o duc dao tao, dam bao
cac chuan dau ra theo quy dinh cua nha trudng, dong thoi dép ung yéu ciu cao vé k¥ nang
cua thi truong lao dong.
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Project design 2: 3 tin chi

V6i quan ni¢m “Ngudi hoc la trung tém”, mon hoc tdp trung hinh thanh va phat trién cac k¥
ning phat hién va giai quyet van dé thong qua chu dé 16p qua 12 bude co ban: 1) Phat hién
van dé; 2) Khao sat su ton tai clia van dé; 3) Khao sat nhu cau giai quyét van dé va thiét lap
cac chi s6 muc tiéu; 4) Khao sat cac giai phap hién co cua van d¢; 5) Phan tich nguyén nhén
cua van dé va thiét lap cac dleu kién rang budc cho giai phap; 6) Chon nguyén nhéan giai
quyét; 7) Khao sat thuc trang vin dé cu thé, 8)Khao sat nhu cau giai quyet véan dé cu thé; 9)
Khao sat cac giai phap hién c6; 10) Thiét 1ap céc dic tinh k§ thuat; 11) Pé xuat danh gia lua
chon giai phap; 12) Ké hoach hién thue hoé giai phdp. Sinh vién lam vigc theo tirng nhom
thiét 1ap cac cha dé nhom dé giai quyét vin dé tu chon thude khudn khd cha dé 16p.

Véi su hudng dan cua giang vién, sinh vién xac dinh mtrc do tu chu cua minh trong qua
trinh hoan thanh trach nhiém c4 nhén va trach nhiém cua mot thanh vién trong nhom.

Sinh vién tim kiém thong tin dé chimg minh cho su ton tai ciia vin d¢, nhu cau giai quyet
van dé, tim hiéu cac giai phap hién tai déi véi van dé, phan tich cac nguyén nhén cua van
dé, thiét 1ap céc chi s6 co ban vé thiét ké giai phap, hinh thanh khéi niém giai quyet vén dé.
Sinh vién st dung kién thtre lién nganh trong qua trinh hinh thanh khai niém giai phap. Qua
trinh tim va giai quyét van dé mang tinh khoa hoc va 16-gic cao.

Nguyén Iy ké toan: 3 tin chi

Hoc phan cung cép cho ngudi hoc nhitng kién thirc nén tang ve ké toan. Cu thé nhu ‘nghién
ctru vé: ddi twong ké toan, vai trd va chirc ning cla ké toan, cac phuong phap ké toan -
phuong phap chung tu, kiém ké, tai khoan, ghi sO, tinh gid, tong hop va can dbi ké toan.

Ngoai ra hoc phan gitp ngudi hoc hiéu vé td chire cong téc k& toan, cac hinh thire ké toan,
hé théng bao céo tai chinh.

Ly thuyét tai chinh - tién té: 3 tin chi

Hoc phéan cung cap cho sinh vién nhing kién thirc co ban vé tai chinh, tlen té, hé théng tai
chinh, hé thong ngan hang va cac van dé khac cé lién quan nhu: cung cdu tién &, lai suat,
chinh sach tién t&, lam phat, ty gia, tai chinh cong, tai chinh doanh nghiép, ngan hang trung
wong, ngan hang thuong mai, thi trudng tai chinh...ciing nhu vai tro cua ching doi vai nén
kinh té ctia mét qubc gia.

Tin hoc thong ké: 3 tin chi

Hoc phan trang bi cho sinh vién kién thtie va cach str dung SPSS (Statistic Package for
Social Science), 1a mot phan mem quan ly co sé dir liéu va xu ly, phén tich théng ké chuyén
nghiép, linh hoat, da nang va rat manh so v6i céac phan mém c6 chirc nang xu ly thong ké
khac nhu: Lotus, Quattro, Excel, Stata, Epiinfo ...; dugc sir rong rai trong cdng tic nghién
clru, xur ly, phén tich dir li¢u thong ke, dac biét dbi viée xur ly phan tich dit liéu cua céc cudc
diéu tra bang bang cau hoi.

Luat thwong mai dién ti: 3 tin chi

Hoc phan trang bi cho sinh vién nhiing kién thirc phap luét co ban vé loai hinh kinh doanh
phi gidy t& dugc ap dung phd bién trén thé gidi trong thai ki hoi nhép kinh té quoc té. Gioi
thidu cho sinh vién biét loai hinh kinh doanh thuong mai di¢n tr da va dang dugc ap dung
tai Viét Nam. Gidi thiéu phép luat vé giao dich dién tir. Ki nang giao két va thuc hién Hop
ddng dién tir. Sau khi hoc xong, ngudi hoc ¢6 thé van dung nhing kién thirc phép i véao loai
hinh kinh doanh thuong mai dién tur.
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Tiéng Anh 1: 4 tin chi

Hoc phan nay giup sinh vién phat trién cac ky nang Nghe, Noi, DPoc, va Vlet cling nhu kién
thire co ban vé nglt phap va st dung dugc cac tu vung co béan trong giao tiép hang ngay nhu
micu ta ngudoi, vat, lén ke hoach cho ban thén. Hoc phan 14 tién dé quan trong dé sinh vién
tu tin hon trong giao txep va c6 thé sir dung tiéng Anh cho viée hoc va tham khao cac mon
chuyén nganh. Bén canh do. hoc phin giup sinh vién nhén thiy dugc y nghia cua tleng Anh
trong viéc phat trlen chuyén mon va nghé nghi¢p sau nay dé tir do co thai d¢ dung dan hon
doi voi hoc tap tiéng Anh. Hoc phén duge thiét ké nham cung cdp cho sinh vién vén tir
vung, cdu tric van pham co ban trong tleng Anh, va nhitng bai tap rén luyén 4 k¥ nang, dac
biét chu trong k¥ néng nghe va noi. Sinh vién dugc rén luyén nglr 4m va kha nang dién dat
tw tin v&i nhitg ngtt liéu duge cung cip trong gido trinh xoay quanh cac chu dé quen thudc
trong cudc song thuong ngay (ban than, gia dinh, ban be,...), giao tlep hoc thuat va cong so.

Tiéng Anh 2: 4 tin chi

Hoc phan nay gip sinh vién phat trién cac k¥ nang Nghe, No6i, Poc, va Vlet cling nhu kién
thire co ban v€ nglt phap va su dung dugc cac tr vung co ban trong giao tlep hang ngay ¢
cip do twong ddi phirc tap hon s0 Vo1 hoc phan GEP 1. Hoc phén la tién dé quan trong dé
sinh vién tu tin hon trong giao tiép va co thé str dung tiéng Anh cho viée hoc va tham khao
cac mon chuyén nganh. Bén canh do, hoc phan gitp sinh vién nhan thdy duge v nghia cla
tiéng Anh trong viéc phat trlen chuyén mén va nghé nghiép sau nay dé tir do co thai do ding
dan hon déi vO1 hoc tap tiéng Anh. Hoc phén duoc thiét ké nham cung cép cho sinh vién
vén tir vung, cdu tric van pham co ban trong tiéng Anh, va nhimng bai tap rén luyén 4 k¥
nang, dac biét chu trong k¥ niang nghe va noi. Sinh vién dugc rén luyén ngir m va kha nang
dién dat tu tin voi nhing nglr li¢u duge cung cap trong gido trinh xoay quanh cac cha dé
quen thudc nhu cac van dé lién quan dé ca nhén, dva ra yéu ciu, dat va mua hang, ndi
chuyén trén dién thoai, thé hién su quan tam dén nodi dung cudc dam thoai.

Tiéng Anh 3: 4 tin chi

Hoc phan nay gitp sinh vién phat trién cac k¥ nang Nghe, Noi, Poc, va Viét ciing nhu kién
thirc co ban vé ngtr phap va su dung duge cac tr vung & muce d§ kha phue tap va lién quan
dén viéc giai quxet cac tinh huong yéu cau mirc dd ngdn ngir 0 mirc tién trung cap. Hoc
phén 14 tién dé quan trong dé sinh vién tu tin hon trong giao tlep va co thé s dung t1en0
Anh cho viéc hoc va tham khao cac mon chuyén nganh. Bén canh do, hoc phan gitip sinh
vién nhan thay dugc y nghia cua tiéng Anh trong viéc phat tr1en chuyén mon va nghé
nghiép sau nay dé tir dé c6 thai d6 dung dan hon ddi véi hoe tap tiéng Anh.

Hoc phan duge thiét k& nham cung cdp cho sinh vién vén tir vung, cdu trac van pham co
ban trong tiéng Anh, va nhimg bai tap rén luyén 4 ky nang, dac biét chu trong k¥ ning nghe
va noi. Sinh vién dugc rén luyén ngit am va kha nang dién dat tu tin voi nhirng ngit li¢u
dugce cung cap trong giao trinh xoay quanh cac chu dé quen thudc va twong d6i phure tap
trong giao tiep hang ngay nhu nghe va chia sé cac vén dé cla ngudi khac, khiéu nai, xin 16
va thé hién su dong cam.

Tiéng Anh 4: 4 tin chi

Hoc phan duoc thiét ke nhim cung cap cho sinh vién vén tir vung, cdu trac vin pham & cip
do trung cap trong tiéng Anh, va nhirng bai tip rén luyén 4 k¥ nang, dac biét chu trong ky
nang nghe va ndi. Sinh vién dugc rén luyén ngir dm va kha nang dién dat tu tin vdi nhirng
ngtt lieu duge cung cap trong giao trinh xoay quanh cac chu dé quen thudc trong cudc song,
giao tiép hoc thuat va cong s& nhu thé hién sy dong y hay phan ddi trong luc thao luan, phan
hoi thong tin.
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Tiéng Anh 5: 4 tin chi

Hoc phin dugc thiét ké nham tiép tuc cung cép cho sinh vién von tir vung m& rong, cic
diém vin pham, ciu tric nang cao trong tiéng Anh, va nhitng bai tdp reén luyén k¥ nang -
chu trong ca 4 k¥ nang nghe, noi, doc va viét, dic bi¢t 1 nhiing k¥ nang lam bai thi IELTS.
Hoc phan gitip sinh vién rén luyén ky nang giao tiép tur tin, troi chay, s dung tir ngl linh
hoat, trong hau hét nhirng tinh huéng quen thudc trong doi sdng thuong ngay cung nhu

trong cong viéc; ¢ kha nang thao ludn, néu quan diém, nhan xét dénh gia d6i voi két qua
cdng vigc.

Tiéng Anh 6: 4 tin chi

Hoc phan dugc thlet ké nham tiép tuc cung cap cho sinh vién von tir vung md rong, céc
diém van pham, cau truc néng cao trong tiéng Anh, va nhing bai tdp rén luyén ky nang -
chi trong ca 4 ky nang nghe, noéi, doc va viet, ddc biét la nhiing k¥ nang lam bai thi IELTS.
Hoc phén giup sinh vién rén luyén ky nang giao tiép tur tin, trOi chay, sir dung tur ngir linh
hoat, trong hau hét nhirng tinh hubéng quen thudc trong doi song thuong ngay ctng nhu
trong cong viée; c6 kha nang thao luan, néu quan diém, nhan xét danh gia ddi véi két qua
cong viéc. Hoc phan hudng t6i gitp sinh vién dat chuén dau ra ciia chuong trinh dao tao.

Giado duc thé chit 1, 2, 3: 3 tin chi

Hoc phan trang bi cho ngudi hoc cac kién thirc co ban vé giao duc thé chat, cac k¥ thuat,
phuong phéap tap luyén nham rén luyén va nang cao suc khoe, thdm m¥y. Nguoi hoc ¢ thé
chon cac hoc phin yéu thich dé tap luyén phu hop véi thé luc cia ban than nhu: Thé hinh
tham my (GYM), Aerobic, Boxing, Vovinam.

Giao duc qudc phong — an ninh:165 tiét (03/2017/TT-BGDDT, ngay 13/01/2017) a -
Hoc phan trang bi cho nguoi hoc hiéu blét co ban vé chu truong, duong 161 quéc phong,
ninh cia Dang, Nha nudc vé xdy dung nén quoc phong toan dén, an ninh nhan dan, ycu
nghia xa hoi. Nam dugc kién thire co ban vé cong tac qudc phong va an ninh trong tinh hinh
mo1. Thye hién k¥ néng co ban vé k¥ thuét, chién thuit quan sy cap trung doi, biét sir dung
sung ngdn va mot sb loai vt khi bd binh thuong dung. Moén hoc duoc phén thanh 04 phén:
phan 1- Puong 16 quoc phong an ninh ctia Dang Cong san Viét Nam, phan 2- CoOng tac
quoc phong an ninh, phan 3- Quén su chung, chién thuat, k¥ thuat ban siing ngédn va st dung
lwu dan, phan 4- Hiéu biét chung vé quan, binh chung.

I1I. HUONG DAN THU'C HIEN CHUONG TRINH PAO TAO:

1. Chuong trinh dao tao nay ap dung tir khéa tuyén sinh nim 2018.

2. Chuong trinh dao tao dugc thuc hién theo ké hoach giang day cta Nha truong, Khoa
quan ly.

3. Céc hoc phian dugc phéan cong giang day bdi cac khoa, trung tam, don vi quan ly hoc
phin va dugc giang day theo dé cuong chi tiét hoc phin théng nhét da dugc phé
duyét. Tat ca cac hoat dong giang day va danh gia thuc hién phi hop véi ban déc ta
trong chuong trinh dao tao.

4. Viée td chirc giang day, kiém tra, danh gia hoc phan dugc thuc hién theo cac quy che
dao tao theo tin chi va cic quy dinh lién quan hién hanh ctia Trudng Dai hoc Kinh té
-Tai chinh Tp.H6 Chi Minh.

5. Trudng Khoa Cong nghé thong tin, Trudng nganh phu trach dao tao chiu trach nhiém
t6 chirc va huéng dan cac nguyén tac dé phat trién dé cuong chi tiét nhim dam bao
muc tiéu, ndi dung va cac yéu cau dugc dap ung, ddng thoi thoa man dugc nhu cau
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ctia ngudi hoe va xa hoi. Dya trén dé cuong chi tiét hoc phian Khoa, Trudng nganh dé
xuat cac diéu kién phuc vu cho céng tac dao tao vé ddi ngt, trang thict bi, quan hé
doanh nghiép, thuc tép,..

6. Chuong trinh dao tao dugc ra soat cip nhat mdi nam (nhirng thay d6i nhé nhu cap
nhét chinh sach tuyén sinh, tai liéu giang day hoc tap, cai tién cong tac giang day va
danh gid) va ra soat 02 nam mot lan (chu y€u xem xét didu chinh thay ddi, thém hodc
b cac hoc phan) dé dap ung cic yéu cau cua cac bén lién quan.
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