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I. THONG TIN CHUNG: 

1.1. Gioi thi~u v~ chtrcrng trinh dao t~o: 

Ten nganh dao t~o: 

- Ten ti~ng Vi~t: MARKETING 

- Ten ti~ng Anh: MARKETING 

Cac chuyen nganh: 

Chuyen nganh 1. Quan tri marketing 

Chuyen nganh 2. Quan tri thuang hi~u 

Trinh d<) dao t~o: D~i h9c chinh quy. 

Thoi gian dao t~o: 4 nam. 

Ten van biing t6t ngb.i~p: 

- Ten ti~ng Vi~t: Cu nhan nganh Marketing 

- Ten ti~ng Anh: Bachelor of Marketing 

1.2. M\)C tieu dao t~o: 

1.2.1. M(IC tieu t6ng quat (Program general goals) 

Dao ti;to cu nhan Marketing nftm vfrng ki~n thuc n€n tang, hi~n di;ti v~ marketing, 
chuyen sau v€ quan tri marketing va quan tri thuang hi~u, c6 nang lµc hoi;tch dinh, t6 chuc, 
quan ly cac ho~t d9ng lien quan d~n chuc nang ti~p thi t~i cac t6 chuc cua n~n kinh t~, phat 
tri~n ngh~ nghi~p ban than trong moi trucmg c~nh tranh va b6i canh h9i nh~p toan d.u. 

1.2.2. M{lc tieu C{l thi (Program specific goals) 

• PO 1: Dao ti;to nguoi h9c c6 ki~n thuc n€n tang r9ng va sau v€ lfoh V\fC tii p !hi, c6 nang 
lµc t'rng d1,mg kiin th(rc d~ giai quy~t cac yeu c~u xu ly, cung c~p thong tin va ra 
quy~t dinh trong linh vvc quan tri ti~p thi va quan tri thuang hi~u; 

• P02: C6 ky nang thgc hanh ngh~ nghi~p: ho~ch dinh, t6 chuc, quan ly cac ho~t d(mg 
lien quan den chuc nang tii p thi t:;ti cac dan vi, tb chuc cua n€n kinh t~ trong trong 
m◊t moi tnrcmg kinh doanh qmh tranh va b6i can.h h(li nh~p khu vvc va toan d u; 

• P03: C6 nang lµc h9c t~p, nghien cuu, phat tri~n ban than, linh ho~t, thich nghi v&i 
moi trucmg lam vi?c thay df>i; 
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• P04: C6 ky nang giao tiJp hi~u qua, lam vi~c nh6m va cac ky nang m~m khac nh~m 
thµc nghi?m, tim ra giai phap giai quy~t cac v§n d~ cua nganh, chuyen nganh; 

• POS: C6 ky nang tu duy h~ th6ng, tu duy phan tich m(>t each d(>c l~p; 

• P06: C6 ph~m ch~t chinh tri, tuan thu lu~t phap; c6 sue khoe t6t; 

• P07: C6 phclm ch.it d<;10 due ngh€ nghi~p theo yeu c~u rieng cua ngh~, c6 trach 
nhi~m vai xa h(>i, c(mg d6ng. 

1.3. Tieu chi tuyln sinh va cac yeu c~u d!u vao: 

Thvc hi?n theo Quy ch~ tuy~n sinh hi~n hanh cua B9 Giao d9c va Dao t<;lo va D~ an 
tuy~n sinh cua Truong D<;li hoc Kinh t~ - Tai chinh Thanh ph6 H6 Chi Minh. 

1.4. Di~u ki~n tat nghi~p: 

Thµc hi?n theo Quy dinh hi~n hanh cua B(:, Ghio d\lc va Dao t<;to va Quy chJ dao t<;to 
theo h~ th6ng tin chi cua Truong D<;ti hoc Kinh tJ - Tai chinh Thanh ph6 H6 Chi Minh; 

Thµc hi¢n theo Quy~t dinh s6: .A C6 /QD-UEF ngay 7 / 572020 v~ vi~c ban hanh 
Chu!n d~u ra cac nganh dao t<;10 trinh d◊ d:,1i h9c, h~ chinh quy, kh6a 2020. 

U. N()I DUNG CHUONG TRINH 

2.1. Khfii hrcrng ki~n thrrc: 

Ki~n thuc toan kh6a hoc: 132 tin chi tich lily + Giao dµc th8 chit (03 tin chi) khong 
tich h1y + Ghio d\lc qu6c phong an ninh (165 tiet) khong tich luy. Trong d6: 

Kh3i ki~n tbfrc va l~p lu~n v~ nganh S6 tin chi Ty I~% 

1.1 Ki~n thfrc CO' ban, n~n tang ciia nganb 12 9,1 % 

1.2 Ki~n thfrc CO' SO' nganb c6t loi 21 15,9 % 

1.3 Ki~n thrrc CO' SO' nganh nang cao, pbtrO'ng phap va cong ct.• 33 25,0 % 

1.4 Ki~n thfrc n~n tang d)ng 32 24,3 % 

1.4.1 Khoa h9c tv nhien 6 

1.4.2 Khoa h9c chinh tri 11 

1.4.3 Phap lu~t 3 

1.4.4 T in hoc 6 

1.4.5 Thi~t k~ dv an 6 

1.5 Ki~n thfrc nganh g~n, khac nganh 6 4,5 % 

J.6 Ki~n thrrc d~i crro·ng khac 28 21,2 % 

l.6.1 N go<;li ngu ( tieng Anh) 28 

l .6.2 Giao dµc th~ chit (03 tin chi) khong tich lfiy 

1.6.3 Giao dµc qu6c phong an ninh (165 tiJt) khong tich lfiy 

Tfing djng: 132 100 % 
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2.2. Khung chuong trinh: 

sa tin chi 

TT Ma HP 
Ten hc;tc phin (Ly thuyit - LT; Thttc hanh - TH; Thi Ma HP Ma HP 

nghiim - TN; D6 an - DA: Th!fc tqp - Tl) tnr<Yc song hanh 
Ti~ng Vi~t Tiing Anh T6ng LT TH/TN DA TT 

1.1 Ki~n thtrc CO' ban, D~D tang cua nganh 12 
l.1.1 ECOi 101 Kinh t~ vi mo Microeconomics 3 3 

1.1.2 ECOl 102 Kinh tS Vl mo Macroeconomics 3 3 ECOI I0l 

1.1.3 MGTII0l Quan tri h9c Principles of Management 3 3 

1.1.4 MKTII0I Marketing can ban Principles of Marketing 3 3 
1.2 Ki~n thu-c CO' sO' n anh c6t loi 21 

1.2.1 MKTl 102E Quan tri Marketing Marketing Management 3 3 MKTII0l 

1.2.2 MGT1102E Hanh vi ngucri tieu dung Customer Behavior 3 3 MKTll 0I 

1.2.3 MKT1107 N ghien C\Ill Marketing Marketing Research 3 3 MKTl l0I 

1.2.4 MGT1103E Quan tri san phfun Product Management 3 3 MKTI I0 I 

1.2.5 MKT1127E Quan tri kenh phan ph6i Marketing Channel Management 3 3 MKTI 101 

1.2.6 MK.Tl 132E Truy~n thong tich hqp (IMC) 
Intergrated Marketing 

3 3 MKT1 101 
Communication (IMC) 

1.2.7 MKTl 103 Quan h~ cong ch(mg Public Relations 3 3 MKTII0I 

1.3 Ki~n thfrc CO' SO' DI anh nang cao, phmrng phap va cong cu 33 
1.3.1 MGTI l 15E Quan tri thuang hi~u Brand Mangement 3 3 MKTII0I 

1.3.2 MGT1123E Quan tri quan h? khach hang 
Customer Ralationship 

3 3 MGTl102E 
Management 

1.3.3 MGT1107E Quan tri ban hang Sales Management 3 3 MKT1102E 

1.3.4 MGTl 149 Quan tri ban le Retailing Management 3 3 MKTI IOI 

1.3.5 MKTl 133E Marketing B2B B2B Marketing 3 3 
MKTl1012 
MGTI 123E 

1.3.6 MKT1134E Marketing tn,rc ti~p Direct Marketing 3 3 MGTl102E 

1.3.7 MKTl343 Thvc ~P t6t nghi~p Graduation Internship 3 3 
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S6 tin chi 

TT Ma HP 
Ten hqc phin (Ly thuyit - L~. Th11c himh - TH. Thi Ma HP Ma ID' 

nghi¢m TN; Do an - DA; Thr,rc lqp - 1T) tnr&c song ha.oh 

Tiing Vi~t Tiing Anh T&ng LT THffN DA TT 

Sinh vien ch<;m 1 trong 3 chuyen n?,anh sau hoijc Kh6a lu4n t6t nghi¢p 

Ch uyen nganh 1: Quan trj Marketing Marketing Management 

l.3.8 MKTl 135E Digital Marketing Digital Marketing 3 3 MKTIIOI 

1.3.9 MKT1106E Marketing qu6c t~ International Marketing 3 3 MKT II OI 

1.3. 10 MKTllllE Marketing dich V\l Service Marketing 3 3 MKTl 102E 

1.3 .11 BUSI 104 Thucmg m~i cfo;n tu E-commerce 3 3 

1.3 .12 MKT1444 Kh6a Ju~ t6t nghi¢p Thesis 12 12 

Ch uyen ngimh 2: Quiin trj Thuung hiefu Brand Management 

l.3.8 MKT1145E 
Nhfrng ky thu{it lam tang gia Techniques to Increase Brand 

3 3 MGT! I ISE 
tri thuang hi~u Value 

1.3.9 MKTl 123E Thuong hi~u s6 Digital Branding 3 3 MGTl !!SE 

1.3 .1 0 MKT1147E Xay dlJTlg thuang hi~u ca nhan Personal Branding 3 3 MGTl l 15E 

1.3.11 MKTI 148 Chi~n hrqc gia Setting Profitable Pricing 3 3 MKTl 102E 

1.3 .12 MKT1444 Khoa lu~n t6t nghi~p Thesis 12 12 

1.4 Ki~n thrrc n~n tang r(>ng 32 

1.4.1 Khoa hoc hr nhien 6 

1.4.1.1 MATl 103 Toan cao dp Advanced Mathematics 3 3 

1.4.1.2 STAI 101 Xac su:lt th6ng ke 
Principles of Probabilities and 

3 3 MAT! 103 
Statistics 

1.4.2 Khoa hqc chinh trj I/ 

l .4.2.1 POLI 111 Tri6t hqc Mac - Lenin Marxist-Leninist Philosophy 3 3 

1.4.2.2 POL1112 Kinh t~ chinh tri Mac - Lenin 
Marxist-Leninist Political 

2 2 
Economics 

1.4.2.3 POLI 113 Chu nghia xa h◊i khoa h9c Scientific Socialism 2 2 
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S& tin chi 

TT Ma.HP 
Ten hQC ph§n (Ly thuyit - LT; Th¥c himh - TH. Thi Mal:IP Ma. HP 

nghiem - TN: D6 an - DA; Th¥c t9p - Tl) tnrO'c song hanh 

Tii ng Viet Tii ng Anh T6ng LT TH/TN BA TT 

1.4.2.4 POLI l 14 Tu tu6ng Hf> Chi Minh Ho Chi Minh Ideology 2 2 

1.4.2.5 POLI l 15 
Lich su Dang C(mg san Vi~t History of the Communist Party 

2 2 
Nam of Vietnam 

1.4.3 Phap luat 3 
1.4.3. 1 LAWl 101 Phaplu?td~icuong Basics of Law 3 3 

1.4.4 Tin hoc 6 
1.4.4.1 ITE1201 Tin h9c d~i cuong Introduction to Computer Basics 3 2 1 

1.4.4.2 ITE1262 Tin h9c th6ng ke Apply Statistic 3 2 1 STAIIOI 

1.4.5 Thiit ki dtr an 6 
1.4.5.1 SKil 107 Project design 1 Proj ect Design 1 3 3 

1.4.5 .2 SKII 108 Project design 2 Project design 2 3 3 SKI1107 

1.5 Kii n thfrc nganh pin, khac nganh 6 
1.5.1 ACCI IOI Nguyen ly k€ toan Principles of Accounting 3 3 ECOII0 I 

1.5.2 FINI 139 Quan tri tai chinh Financial Management 3 3 

1.6 Ki~n thtrc d~i cuong khac 31 

1.6.1 Ngo,i ngfi' 28 

1.6.1.l ENG2 l0 1 Ti~ng Anh 1 English l 4 4 

1.6.1.2 ENG2102 Ti~ng Anh 2 English 2 4 4 

1.6.1.3 ENG2 103 Ti~ng Anh 3 English 3 4 4 

1.6.1.4 ENG2 l04 Ti~ng Anh 4 English 4 4 4 

1.6.1.5 ENG2 l05 Ti~ng Anh 5 English 5 4 4 

1.6. l.6 ENG2 l06 Ti~ng Anh 6 English 6 4 4 

1.6. 1. 7 ENG2 107 Titng Anh 7 English 7 4 4 

l.6.2. Giao dl}c th € chi t (.r inh vien ch<;m 1 trong 4 nh6m sau) 3 
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S<1 tin chi 

TT Ma HJ> 
Ten hQC phin (Ly rhuyit - LT, Th1rc hanh - TH, Thi Ma HP Ma HP 

nghiim - TN; D6 an - DA; Th1rc t¢p- TT) trmrc song hanh 

Ti~ne Vi~t Ti~ng Anh T6ng LT T H/TN OA TT 

Nh6m 1 

1.6.2.1.1 GYMl311 GDTC-Aerobic 1 Physical Education 1 (Aerobic) 1 1 

1.6.2.1.2 GYM1312 GDTC-Aerobic 2 Physical Education 2 (Aerobic) 1 1 

1.6.2.1.3 GYM1313 GDTC-Aerobic 3 Physical Education 3 (Aerobic) 1 1 

Nh6m2 

1.6.2.2. 1 GYM1321 GDTC-Vovinam 1 Physical Education 1 (Vovinam) 1 1 

1.6.2.2.2 GYM 1322 GDTC-Vovinam 2 Physical Education 2 (V ovinam) 1 I 

1.6.2.2.3 GYMl323 GDTC-Vovinam 3 Physical Education 3 (Vovinam) 1 1 

Nh6m 3 

1.6.2.3.1 GYM1 33 1 GDTC-Boxing I Physical Education 1 (Boxing) 1 I 

1.6.2.3.2 GYM 1332 GDTC-Boxing 2 Physical Education 2 (Boxing) 1 1 

1.6.2.3.3 GYM1333 GDTC-Boxing 3 Physical Education 3 (Boxing) 1 I 

Nh6m 4 

1.6.2.4.1 GYM1341 GDTC-ThS hinh thfim my l 
Physical Education 1 (Dody-

1 l 
building) 

1.6.2.4.2 GYM1342 GDTC-Th~ hinh th.1m my 2 
Physical Education 2 (Body-

l I 
building) 

1.6.2.4.J GYM1 343 GDTC- Th6 hinh thfim my 3 
Physical Education 3 (Body-

l I 
building) 

1.6.3 Giao d1_1c qu6c phi.mg an ninh (I 65 ti~t) 

1.6.3. 1 MJLl 203 Giao dl,lC qu6c phong - an ninh Military Education 

Ghi chit: Ma Mll ky hi~u xxxxxxE - mon giang d?Y bftng ti~ng Anh. 
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2.3. K~ ho~ch giang d~y d\f ki~n: 

Phan b6 k€ ho(.lch giang d(.ly chucmg trinh dao t(.lo nganh Marketing (xem trang cu6i 
cimg) 

2.4. Mo ta t6m tit nQi dung cac hQc phin: 

Kinh t~ vi mo: 3 tin chi 

Thi truong dugc hinh thanh thong qua S\f tucmg tac giua cung va ciu, qua trinh phan tich 
hanh vi nguoi tieu dung va nha san xuftt giup hi~u dugc S\f hinh thanh thi truong va ca so 
v~n d(mg cua thi thuong, cac quy lu~t kinh t~ ca ban nhu quy lu~t cung c§u, quy lu~t qmh 
tranh dang chi ph6i thi truong. Tu d6 sinh vien dugc trang bi cong cµ phan tich d~ ti~p c~n 
va hiJu cac h9c ph!n ti~p theo. 

Kinh t~ vi mo: 3 tin chi 

H9c ph§n gi6i thi~u m◊t s6 khai ni~m ca ban cua kinh t~ vi mo bao g6m: Do luong t6ng san 
lugng qu6c gia; Xac djnh san luQ'tlg can bing qu6c gia; chinh sach tai kh6a, chinh sach ti~n 
tt S\f ph6i hqp chinh sach tai kh6a va ti~n t~ trong n~n kinh t€; L~m phat va thAt nghi~p; 
gi6i thi~u cac v.1n d~ kinh t€ vi mo cua mot n~n kinh t€ mo bao g6m can can thanh toan, ty 
gia h6i doa.i va cac chinh sach thucmg m(.li. 

Quan tri hQc: 3 tin chi 

H9c phful cung dp cho nguoi h9c nhfrng kiin thuc ca ban v~ quan trj mot t6 chuc ( doanh 
nghi~p). Qua h9c ph~n nay nguoi h9c se nim dugc ly thuy~t chung v~ quan tri m9t t6 chuc 
( doanh nghi~p ), bao g6m: ~ai !1i~m va sv dn thi~t cua quan tri, cac chuc nan~ ca ban cua 
quan tri, cac ky nang yeu cau doi v6i nha quan tri, anh huong cua moi truong den ho~t dong 
cua doanh nghi~p, ra quy€t djnh quan tri, Hinh d~o va dong vien nhan vien. Ngoai ra, hoc 
ph5.n con d~ c~p d~n cac tu tuong quan tri va m(>t s6 mo hinh quan tri hi~n dc;li. 

Marketing can ban: 03 tin chi 

H9c ph§n gi6i thi~u nhfrng ki€n thuc ca ban v~ marketing: Anh huong cua marketing trong 
doanh nghi9p, XU hu6ng cua ti€p thi trong XU th~ loan c§u h6a, moi truong va thong tin v~ 
marketing; Phan khuc thi truong, xac dinh thj truong ml,lc tieu va dinh vi hang h6a tren thi 
truong; Phan tich cac d~c tinh va hanh vi cua khach hang; 04 phf>i thuc trong ho~ch dinh, t6 
chfrc va thl,fc hi~n mot chi€n luqc marketing h6n hqp (Marketing Mix) g6m chi~n luge phat 
tri~n san phAm (Product), chi~n luge djnh gia san phftm (Price), chi€n luqc phan ph6i 
(Place), chi~n luqc chieu thi (Promotion). 

Quan trj marketing: 03 tin chi 

H9c ph§n cung cftp cho sinh vien ki~n thuc n€n tang v~ quan tri marketing dlfa tren ca SO' S\J 
th~u hi~u khach hang, xay dlJilg thucmg hi~u m~nh, trien khai thvc hi~n cac chuang trinh 
marketing d~ k~t n6i va duy tri m6i quan h~ b~n vfrng, lau dai v6i .khach hang. N guai h9c 
vi:ra duqc hoc ly thuy€t vua thao lu~n t(.li lap, tim hi~u m(>t s6 hoc;lt d(mg marketing trong 
th\fc te cilng nhu ap dµng cac kien thuc da hoc d~ dua ra cac ki~n nghi marketing cho mot 
doanh nghi~p cµ th~. 
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Hanh vi ngtroi tieu dung: 03 tin chi 

H9c ph~n cung cip cho sinh vien nhfrng ki€n thuc co ban ve harm vi ngucri tieu dung thong 
qua cac ly thuy~t v8 tam If h9c, tam ly xa h<)i h9c, nhan khfiu h9c, truy~n thong, van h6a va 
kinh tS hoc. Sinh vien se thong hi€u v8 vai tro trung tam cua ngucri tieu dung trong cong tac 
marketing va c6 th€ V?n d1,mg cac mo hinh tiep thu tu m6n h9c lam cong Cl_l phan tich hanh 
vi ngucri tieu dung. Chi€n luqc marketing se duqc xem xet du6-i g6c d9 xa h<)i r<)ng hon va 
se bao g6m nhfrng v~n d~ duong d~i nhu dl;lo due kinh doanh, cac qui dinh cua nha nu6c, 
phong tra.o bao v~ ngucri tieu dung ... N<)i dung cµ th€ bao g6m cac khai ni~m hanh vi ngucri 
tieu dung l'.rng di,mg trong vi~c ra quy€t dinh marketing, cac mo hinh hanh vi tieu dung, cac 
yeu t6 anh huong d€n qua trinh ra quy€t dinh mua hang cua ngucri tieu dung va nghien cfru 
hanh vi nguoi tieu dung 

Nghien CU'U marketing: 03 tin cha 

H9c phfm cung cfip kien thuc v~ cac phuong phap xac dinh dfr li~u trong nghien cuu 
marketing va phan tich dfr li~u nhim xu ly va dien giai dfr li~u tu l(1c nh~n ra dfr li~u tho den 
khi dua ra nhung chu thich tu dfr li?u fry. Sinh vien nim vung cac guy trinh va th6ng ke 
ki~m djnh va danh gia k~t qua thu th~p, ru d6 xay dµng ban ba.o cao hoan chinh v~ hinh thtrc 
va n9i dung trong bao cao nghien ct'.ru marketing. Sinh vien c6 kha nang thtJc hi~n nghien 
cfru Marketing cho cac doanh nghi?p. 

Quan trj san phim: 03 tin chi 

Hoc ph~n giup sinh vien hi~u va V?n di,mg qua trinh quan tri san phfim, cung nhu each thuc 
phat tri€n san phfrm m6-i thong qua vi~c xac dinh va h,ra chon co h9i, dua ra khai ni~m san 
phclm tu y tuong dm;rc lµa ch9n, danh gia khai ni~m, phat tri~n san phfrm va cac hrn_lt d9ng 
tri~n khai d~ dua san ph!m d~n V(Yi khach hang mt;rc tieu dap t'.rng nhu d.u thi truong va 
Il1\IC tieu cua c6ng ty. Hoc phfin giup sinh vien phat tri€n tu duy cung nhu nang cao ky nang 
giai quy~t vin de va nang )lJc thi.rc hanh thong qua vi~c thao lu~n nh6m, bai t?p tinh hu6ng 
va d~ an mon hoc 

Quan trj kenh phan pb6i: 03 tin chi 

H9c phftn cung cftp cho sinh vien cac kien thuc chuyen sau ve vi?c quan ly cac kenh 
marketing cua m<)t c6ng ty bao g6m cac chu de: cac h~ th6ng kenh ti~p thj cua cac lo~i 
hinh doanh nghi~p, thiet k€ va di~u hanh m(>t h~ th6ng kenh ti~p thi nham thµc hi~n Il1\IC 
tieu cua doanh nghi~p d~ ra. Ngoai ra, h9c phfin nay cung gioi thi~u cac lo~i hinh kenh 
marketing d~c bi~t m6i phat tri€n gin day nhu kenh nhm;mg quyen, kenh djch V\l va kenh 
di~n tu (online), va kenh ti~p thi qu6c tJ. Sinh vien vua h9c ly thuy~t vi.ra thao lu?n t~i 16-p 
ve rn)i dung cua giao trinh d6ng thoi SU' dl_lng S\f hi€u bi~t ma minh da tiep thu duqc nh~m 
giai quy~t m◊t tinh hu6ng cua m◊t cong ty do giang vien chi djnh. 

Truy~n thong tich hgp (IMC): 03 tin chi 

Hqc ph~n nay se gi6i thi~u v~ ITnh V\fC truy8n thong marketing tich hQ'p (IMC). Vai tro cua 
quang cao va cac cong C\l chieu thi khac trong m9t chuong trinh truyen thong marketing 
tich hQ'P trong m(>t t6 chuc se duqc nhin m~nh. Vi~c phat tri€n m9t chuang trinh truv€n 
thong marketing tich hQ'P doi hoi S\f hi~u bi€t v~ quy trinh marketing n6i chung; each ti1uc 
cac ~6ng tr t6 chuc nhfrn& cong ~1.1 chieu thj khac nhau; hanh vi nguoi tieu dung va ly· 
thuyet truyen thong; lam the nao de l?p m\lc tieu, nhu l?p ngan sach cho chuong trinh IMC. 
Nhiing c6ng cµ IMC khac nhau se duqc chu trong k€t hqp trong marketing hi~n d1,1i bao 
g6m quang cao, marketing tn,rc ti€p, Internet va cac trang m~ng xa h9i, khuyen ml;li, ban 
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hang ca nhan va quan h~ cong chung. Chung toi cfing xem xet quy trinh len k~ ho?ch, phat 
tri~n va thvc hi~n IMC cung nhu nhung y~u t& khac anh hm'mg d~n quy trinh nay. 

Quan h~ cong chung: 03 tin chi 

H9c phful nghien cuu cac nguyen ly quan h~ cong ch(mg trong kinh doanh. H9c phi n t?p 
trung vao tim hi€u cac cong C\l va ky thu?t duc;rc dung dB d?t duc;rc va duy tri hinh anh tich 
qrc cua doanh nghi~p trong c6ng chung ben trong va ben ngoai doanh nghi?p; cac phan tich 
v€ quan di~m va thai d9 cua cong chung; cac chinh sach quan h~ c6ng chung; ap d\lng cac 
ly thuy~t v€ quan h~ cong chung vao cac tinh hu6ng thvc t~. Nguoi h9c se phai lam mot 
nghien c(ru thvc t~. 

Quan tri thtrang hi~u: 03 tin chi 

H9c ph~n nay cung cip cho nguoi h9c nhung kiin tht'.rc ly thuy~t va thµc ti~n v~ quan ly san 
ph~m va thucmg hi~u; cac ly thuyit hi~n d<;1i vi nhan hi~u, gia tri nhan hi~u va quan ly chiin 
luc;rc nhan hi~u. D6ng thoi man h9c se chu tr9ng vao n9i dung "b~ng each nao" va "t?i sao" 
va gioi thi~u nhfrng hu6ng d~n C\l th€ cho vi~c ho?ch dinh, xay dl)'Ilg, do luong va quan l)'.· 
gia tq thucmg hi~u (Brand equity). 

Quan tri quan h~ khach hang: 03 tin chi 

H9c phful nghien ct'.ru m9t each t6ng th~ toan b9 cac khia C?nh cua quan tri quan h~ khach 
hang (CRM) bao g6m chi~n luqc, t6 chuc, marketing va cong ngh~ thong tin. Thong qua 
vi~c ph6i hc;rp giua ly thuyJt va thµc hanh, mon h9c se giup nguoi h9c d?t m\}c dich kinh 
doanh thong qua CRM, each thfrc d?t mvc tieu, xay dvng chiin luc;rc kinh doanh phu hqp 
v6i quan tri quan h~ kha.ch hang va chuy~n tai chung vao chi~n luc;rc marketing hi~u qua. 
D6ng thoi, h9c phftn huang d~n each th(rc xay dvng va (mg dl)ng CRM trong thµc the. 
Nguoi h9c-vua h9c ly thuy~t vua thvc hanh thong qua thao lu?n, giai quy€t v§n d€ theo tinh 
hu6ng; tham quan thvc t€ va thu th?p thong tin d~ viet bao cao chuyen d~. 

Quan trj ban hang: 03 tin chi 

H9c ph§n cung c~p cho nguoi h9c nhung ki~n tht'.rc can ban v€ Quan tri ban hang cho nha 
san xu~t, cac d~i ly ban si, ban le; cac chuc nang ban hang va phuong tht'.rc quan tri ban hang 
hi~u qua. H9c ph§n se di c~p tu nJ1frng khai ni~m ve ban hang, cac ki~n tht'.rc dn thi€t cua 
nguoi ban hang, d€n nhfrng ky thu?t chao hang, ky thu~t ban le hang h6a, cac chi~n luqc 
ban hang hi~u qua. D6ng thai nguoi h9c cung duqc ti€p c~n voi cac phuang thuc t6 chfrc 
quan ly ban hang, phucmg phap xay dµng t6 cht'.rc ban hang va cac bi~n phap thuc d~y ban 
hang hi~u qua. H9c ph§n vua cung cip ly thuy€t vua thµc hanh thong qua thao lu~n, giai 
quy~t v§n d~ theo tinh hu6ng; tham quan thµc tS va thu th?p thong tin d€ viet bao cao 
chuyen d€. 

Quan trj ban le: 03 tin chi 

H9c ph§n xay dµng h~ th6ng ban le nhflm phat tri~n cac ki~n thuc co ban v~ vi~c t6 cht'.rc va 
di€u hanh h? th6ng ban le. C\l th€, h9c ph!n trang bi cho sinh vien cac ki~n tht'.rc ca ban v€ 
vai tro va cac lo?i hinh ban le hi~n d~i, t~m quan tr9ng cua h~ thf>ng ban le d6i vai vi~c V?n 
hanh n€n kinh t~, cac y~u t6 anh hucmg dSn vi~c lµa ch9n va xay dl)'Ilg chu6i ban le, cac 
phtrcmg phap phan tich va do luang hi?u qua cua chu6i ban le d~ dam bao tht,rc hi¢n cac 
mµc tieu trong vi~c thi~t k€ chu6i ban le. H9c phftn cung gioi thi~u cac y~u t6 quan tn;mg 
trong tien trinh xay dµng va trien khai chi~n luqc ban le: chi~n luc;rc tuyen d\mg va quan trj 
ngu6n nhan lµc, dich V\l khach hang v.a CRM, v?n dt_mg cac chucmg trinh truy~n thong h6n 
hqp (marketing communication mix). Ngoai ra, h9c phftn cung trinh bay cac vAn d~ v~ thi~t 
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k~ va trang tri mi[tt b~ng ban le, lµa ch<;m khu vµc ban ke va phan tich chi tiJt cac chi~n luqc 
gia ap dµng trong chu6i ban le. Ben qmh vi~c cung clip ly thuy~t, cac tinh hu6ng thvc t€ cua 
m(>t s6 doanh nghi~p 16n tren thi truong Vi~t Nam se duqc giang vien dua ra ct~ sinh vien 
thvc hanh theo nh6m nh~m ap dµng ly thuy€t vao cac Linh hu6ng cµ th~. 

Marketing B2B: 03 tin chi 

Marketing B2B (business to business marketing) khac r6 r~t voi marketing san phim va 
djch vµ d€n nguoi tieu dung cu6i cung ca v~ mfrc d<) l~n b6i canh. Hanh vi mua cua t6 chfrc 
khac v&i each thfrc m<)t nguoi tieu dung cu6i cung dua ra quy~t djnh mua. H9c phfin nh.ln 
m~mh moi truong kinh doanh va marketing cong nghi~p, hanh vi nguai mua, danh gia cac 
ca h<)i marketing va thiih l~p cac chi€n luc;,c san phfrm, djnh gia, phan ph6i va khuySn m<;1i. 
Ngoai ra, h9c ph~n cung luu y d€n cac chiSn luge marketing dµa tren quan h¢ (relationship 
marketing) va quan ly quan h~ khach hang (CRM). 

Marketing trtJC ti~p: 03 tin chi 

H<.>c phfin cung c.ip ki€n thuc marketing tn,rc ti€p, m<)t ph~n quan trc,mg trong toan b<) chi€n 
luge Marketing cua c6ng ty. H9c phfm se kft hc;rp ly thuy€t cua marketing trvc ti~p va 
marketing tua ng tac (interactive marketing) v&i cac chi€n luge th1,rc t~ ca cac vi d1,1. 
Marketing tr~rc ti~p va tuang tac yeu c~u m(>t StJ t~p trung vao mot t~p hqp cac ky nang 
nh~m t6i da cac hi~u qua bao g6m l~p h6 sa khach hang, nghien cuu va kiJm tra, va l~p k€ 
ho~ch phuong ti~n truy€n thong tucmg ta.c (interactive media planning). Sinh vien se h9c 
each su dµng cac nguyen ly ca ban qua marketing tqrc ti€p d~ sang t~o cac chi~n djch cong 
ngh~ cao b~ng each su dµng cong ngh¢ hi~n d~i. Sinh vien vira h9c ly thuy~t vua thµc hanh 
thong qua quan sat, tim hi6u mc)t s6 ho~t d(mg marketing trong thµc t€ t~i m()t s6 cong ty 
cung nhu thao lu~n, giai quy€t m(>t vai v.in d~ theo tinh hu6ng. 

Digital Marketing : 03 tin chi 

Digital Marketing la h9c ph~n chuyen sau cua sinh vien chuyen nganh Marketing. H9c phfrn 
nay se hua ng d§.n cac b<;1n each thuc su dt;mg cac cong cµ marketing tn,rc tuy€n nhu: website 
2 .0, cac kenh quang cao tn,rc tuy€n, m~ng xa hoi Facebook, Blog 2.0, Email marketing, t6i 
uu h6a cong cµ tim ki€m SEO, PR trµc tuy~n ... va sau d6 cac b~n c6 th~ d~ dang l~p k~ 
ho~ch marketing tn,rc tuy~n, thµc thi k~ ho~ch va danh gia n6. De h9c t6t h9c ph:ln nay, sinh 
vien c'1n trang bi k i~n thfrc cua cac mon h9c marketing can ban va quan tri marketing. 

\ Luke ting q u5c tt 03 tin chi 

I-lQc ph~n cung cip nhfrng n9i dung ki€n thuc ca ban: 

• Kh:ii ni~m, hoan canh ra doi va lich su phat tri~n cua kinh doanh qu6c tJ. 

• Nhfrng y€u t6 trong moi truung qu6c t€ c6 anh huung d€n ho<;1t d9ng kinh doanh qu6c 
t~ cua doanh nghi~p. 

• C:ic chi~n h.rqc, chinh sach va cac m~t ho~t dc_5ng kinh doanh qu6c t€ giup doanh 
ng~i~P, c6 th~ c~nh tranh hi~u qua trong moi tn.rong toan c:lu h6a va h9i nh?p kinh t€ 
quoc te. 

• Nhfrng vftn de ma cac nha quan tri lam vi~c trong moi truung kinh doanh qu6c t2 
phai d6i ml,it hang ngay va m9t s6 kinh nghi~m giai quy~t tinh hu6ng trong kinh 
doanh qu6c t~ cua cac cong ty da qu6c gia. 
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Marketing djcb V\l: 03 tin chi 

Marketing djch V\l la h9c ph.in quan tn;mg khong th~ thi~u cua chuyen nganh marketing 
trong d6 la nhung khai ni~m, ban chAt, cac chuc nang ca ban cua marketing truy€n thong va 
dich vv d6i v6i doanh nghi~p. Day la h9c phful b~t brn)c, yeu c.iu sinh vien phai h9c d~ c6 
nhfrng khai ni~m dung din v€ marketing dich V\l trong b6i canh kinh doanh hi~n nay va co 
kha nang danh gia m◊t k~ hoi;lch marketing truy~n thong. Cac n9i dung can ban ve 
marketing dich V\l nay cful dm;rc nfun vung d8 dam bao sinh vien c6 th~ l~p k@ hoC;Lch, t6 
chuc, thµc hi~n va ki~m soat marketing truy€n thong trong toan b9 ti~n trinh marketing cua 
doanh nghi~p. 

Thll'OTig m:,i difn hr: 3 tin chi 

H9c ph§n cung dp ki~n thuc ca ban v~ thuang m1;1i di~n tu, cac mo hinh kinh doanh, mo 
hinh lqi nhu~n, cac guy trinh kinh doanh; xac dinh cac ca h9i cua thuang mt;ti di~n tu; ban 
chit qu6c te cua thuang mi;li di~n tu; ki€n thuc ve ban hang tren web, cac mo hinh lqi nhu~n 
va xay dµng giao di~n web; Marketing tren web; mo hinh chi€n luqc B2B tu EDI d€n EC, 
cac khai ni~m v~ dAu gia, c9ng d6ng ao va web portal; Cac khai ni~m v€ moi truong thuong 
m:,ii di~n tu, cac v~n d~ lu~t phap, dc.10 due va thuf Cung c§p cac phuang phap tich hqp 
hoc,ich dinh thuang mi;li di~n tu trong kinh doanh; cac chi~n luqc phat tri~.n website thuong 
m1;1i di~n tu; quan ly thµc hi~n dµ an thuang mi;li di~n tu. 

Nhfrng ky thu~t lam gia tang gia trj thmrng hi~u: 03 tin chi 

H9c ph§n cung c~p cho nguoi h9c nhfrng kiSn thuc vS nhfrng ky thu~t lam tang gia tri 
thuong hi~u. Thong qua h9c ph§n ngucri h9c bi~t ki~n thuc t6ng quan v€ cac phuang thuc 
cfin thi€t de phan tich thuong hi~u, sµ sang ti;lo trong thuang hi~u, phat tri~n thuang hi~u va 
quan tri thuong hi~u; ung dvng cac ky thu~t d~ xay dµng thuang hi~u m"1nh va hi~u qua tren 
thi truong. 

Thtrrrng hif u s6: 03 tin chi 

H9c phfrn cung cip cho nguoi h9c nhfrng ki€n thuc v~ thuong hi~u s6. Thong qua h9c ph~n 
nguoi h9c bi~t each xay dµng khung k€ ho~ch, thµc thi va do luong tinh hi?u qua cua chi€n 
djch ky thu~t s6. C\l th~ nhu: hi~u y nghia xay dµng thuong hi~u ky thu~t s6, tinh thµc ti~n 
c~a vi?c su di,mg cong C\l va cac kenh ky thuJt s6, guy trinh phat triJn chi~n luqc ky thu~t 

so. 

Xay dl_fng thtrOTig hifu ca nhan: 03 tin chi 

H9c phfrn cung d.p cho nguoi h9c nhfmg ki~n thuc ve xay dµng thuang hi~u ban than. 
Thong qua h9c phful ngucri h9c phan bi~t S\! khac nhau chu y~u cua quan tri thuong hi~u v~ 
san ph!m, djch V\l va thuang hi~u ban than, hi~u lqi ich cua xay di,rng thuang hi?u ban than. 
Sau khi h9c xong nguoi h9c c6 th~ xay dµng va quan tri danh ti€ng, phong each, b~ ngoai, 
thai d<)i va cac ky nang cua ban than. 

Cbi~n IU'Q'C gia: 03 tin chi 

Trong nhfrng cu9c khao sat v~ nhfrng vfin d~ ma cac nha di~u hanh marketing thuung g~p 
phai, vi~c dinh gia dll'Q'c cho Ia vfin d~ quan tr9ng nh!t. Vi v~y, nhung ai theo du6i ngh~ 
nghi~p trong linh vµc quan tri san phftm, phat tri~n san ph§m, quang cao, nghien cuu thi 
truong, quan tri tai chinh va ca nhfrng ai mu6n hjp doanh nghi~p rieng cho minh d~u c6 nhu 
cfiu cao v~ ki~n thuc dinh gia. H9c phfin "Chi~n lll'Q'c djnh gia" chu tr9ng vao chi~n lll'Q'c va 
chi~n thu~t dinh gia tren phuong di~n ly thuy~t va each thuc ap dl}ng vao nhi€u tinh hu6ng 
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marketing kha.c nhau trong thvc t€. Phlln Ion n<5i dung cua h9c phlln se d~ c~p d€n each thfrc 
doanh nghi~p thu h6i gia tri, lqi nhu~n, cung nhtr doanh thu ma h9 t?o ra. M<5t phlln n9i 
dung cua h9c phftn d~ c~p d~n vi~c thay d6i gia va SlJ phan ung cua d6i thu C?nh tranh tnr6c 
nhfrng phtrong thuc dinh gia khac nhau cua doanh nghi~p. Ngwi h9c se dtrqc cung cftp 
nhfrng vi d1,1 dinh gia khac nhau lien quan d€n san ph§m thiet y6u (lua, g6, thi&t bi ban d~n) 
va nhung san phftm d~c chung (6 to, qu~n ao, may tinh) cho d€n nhfrng dich v1,1 (kS toan, 
ngan hang, sua nha). 

Th\fc t@p t6t nghifp: 3 tin chi 

HQC ph§n nay giup sinh vien: 

• Tham gia vao ho?t dong thµc te cua nganh, chuyen nganh nh~m thvc hanh ky nang 
ngh~ nghicp ding nhu ren luy~n thai do lam vi~c chuyen nghi~p, phat tri€n cac m6i 
quan h~ nh~m chu§n bi cho ngh~ nghi~p tuang lai: 

• V?n dt,mg kiSn thuc ly thuyet va k5· nang tu duy da hQC vao vi?c quan sat, mo ta ho?t 
d(mg cua dan vi thµc t~p; 

• K~t thuc h9c phfin, m6i sinh vien phai trinh bay k&t qua lam vi~c cua mlnh du&i hinh 
thuc mot ban Bao cao thµc t~p t6t nghi~p. 

Sau khi ket thuc thoi gian thi,rc t?p sinh vien c6 th~: 

• Hi~u va mo ta duqc nhung d~c trung, CO' cfiu t6 chuc quan ly, chuc nang va nhi~m V\l 

cac bo ph?n trong dan vi thvc t?p; 

• Mo ta duqc (nhung) quy trinh nghi?p V\l C\l th~; 

• Bi€t, hi€u va V?fl dl,lng duqc nhung ky nang .lam vi~c, ky nang chuyen m6n t?i mot 
b(> ph?n nghi~p V\l phu hqp nganh, chuyen nganh dao t?o; 

• T6ng hqp va trinh bay duqc ket qua ho~t d(>ng, ket qua kinh doanh cua dan vi trong 
thoi gian glln nh~t; 

• Phat tri~n kha nang ky nang trinh bay mot bao cao nghien cuu thvc tt 

Kh6a lu~n t6t nghi~p: 12 tin chi 

H9c ph~n nay giup sinh vien ap dl,lng ki6n thuc ly thuy~t va ky nang tu duy da h9c vao vi~c 
nghien cuu mot v§n d~ C\l th~ g~n v6i ho?t dong nganh, chuyen nganh duqc dao t?O, K~t 
thuc h9c phfin, m6i sinh vien phai trinh bay k~t qua nghien cuu cua minh du&i hinh thuc 
m(it chuyen d~ t6t nghi¢p. 

H9c phlln nay c6 ffil;IC tieu giup sinh vien: 

• C6 kha nang phat hi~n m◊t v§n d6 nghien ct'.ru c6 y nghfa v€ ly lu~n va thi,rc ti~n. Vfin 
d~ nghien cuu c6 the g~n v6i ho?t dc)ng cua don vi thgc t?p t6t nghi~p cung c6 th~ la 
m(>t v~n d~ vi mo g~n v6i ho?t dc)ng cua ca nganh, cua thi truong. Bi~t nh~n di~n va 
xac djnh: Tinh c~p thi~t cua vfin d~ nghien ct'.ru; 06i tu<,mg nghien cuu, Ph?m vi 
nghien cuu, Cau hoi nghien CU'U cho cac m1,1c tieu nghien CU'U C\l thS. 06ng thoi xay 
di,rng k€ hO?Ch nghien CU'U v§n d~ da duqc xac djnh; 

• C6 th~ t6ng hqp, h~ th6ng h6a nhfrng v§n de ly thuy~t (nghien cuu tru6c) c6 lien 
quan vfin de nghien cuu da xac djnh (Literature Review). BiJt xay dµng danh ml,lc tai 
li¢u trich d~n hay danh rTI\lC tham khao (References, Bibliography); 
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• C6 th~ t6ng hqp, phan tich vftn d~ nghien cuu da xac djnh. Bi~t v~n dµng cac hinh 
thuc thu th?p du li~u, su d1,mg _cac ~ong cµ xfr. ly du li~u phu ~<71-:- Tu d6, c6 t_h~ danh 
gia thvc tn,mg, phat hi~n va de xuat giai quyet nhfi'ng van de bat c~p cua doi tuqng 
nghien cCru. 

• Phat tri~n phucmg phap nghien cuu khoa h9c va ky nang trinh bay bao cao nghien 
cuu. 

Toan cao cip: 3 tin chi 

H9c phfrn nay la mon co ban danh cho t!t ca sinh vien d?i h9c, nh&m gi6i thi~u m(>t s6 
phuong phap toan CO' ban dugc Sil dµng r(mg rai trong cac mon hoc chuyen nganh. N◊i dung 
cua hoc phin bao g6m: dinh thuc; ma tr~n, h~ phuong trinh tuy€n tinh; ham nhi~u bi~n, 
phep tinh vi phan ham nhi~u bi€n, C\J'C tri ham nhieu biSn, phuong trinh vi phan c!p 1, 
phuong trinh vi phan cip 2. 

Xac suit th&ng ke: 3 tin chi 

H9c phfrn nay la mon ca ban danh cho t§t ca sinh vien d?i h9c, trang bi cho sinh vien nhfi'ng 
kiSn thuc can ban ve xac su!t ca ban va cac nguyen ly th6ng ke. N9i dung ctia hoc ph~n bao 
g6m: biSn c6 ng~u nhien, xac su§t cua m◊t biSn c6; biSn ngfiu nhien, lu~t phan ph6i xac 
su§t; bi€n ng§u nhien nhi~u chieu; m~u va cac d~c trung mftu; u&c lm;mg tham s6; ki~m djnh 
gia thuySt th5ng ke; ly thuySt tuong quan va phucrng trinh h6i guy tuySn tinb dan. 

Tri~t hQc Mac-Lenin: 3 tin chi 

H9c ph§n cung cftp cho nguoi h9c kiSn tht'.rc khoa h9c n€n tang ve Tri~t h9c Mac -Lenin; 
Nang cao nang lvc tu duy nh?n thuc khoa h9c, tu duy phan bi~n khoa hoc v~ thS gi6i khach 
quan, bao g6m: Chuong 1- trinh bay nhfi'ng net khai quat nhl1t ve tri~t h9c, triSt h9c Mac -
Lenin trong doi s6ng xa h(>i. Chuong 2- trinh bay nhfi'ng n◊i dung ca ban cua chu nghia duy 
v~t bi~n chung, g6m v&t d~ v~t chAt va y tht'.rc; phep bi¢n chung duy v~t; ly lu~n nh~ thuc 
cua chu nghia duy v~t bi~n chung. Chuong 3- trinh bay nhfrng n{>i dung ca ban ctia chu 
nghia duy v~t ljch su, g6m vfin d~ hinh thai kinh t~ - xa h9i; giai c!p va dan t{>c; nha nu6c 
va each ffi?Dg xa h<)i; y thuc xa h◊i; triSt h9c ve con nguai. 

Kinh t~ chinh trj Mac-Lenin: 2 tin chi 

H<;>c ph§n cung cftp cho nguoi h9c ki€n thuc khoa h9c n~n tang v~ Kinh t€ chinh tri Mac­
Lenin; Nang cao nang li,rc tu duy nh~ tht'.rc khoa h9c, tu duy phan bi~n khoa h9c ve thS gi&i 
khach quan, cac h9c thuySt kinh t€; Hi~u dugc va bi€t v~n dt,mg vao trong qua trinh phan 
tich, xti ly, danh gia h~ th6ng vftn d~ khoa h9c ly thuy€t va khoa h9c thl,l'c ti~n trong rung 
chuong trinh dao t<;to nganh, chuyen nganh theo h~ thc3ng quan di~m khoa h<;>c, theo tinh 
chftt, ban ch§t cua tung ho?t d9ng nganh nghe san xu§t, kinh doanh, dich v1,1, tu v§n trong 
cu9c s6ng xa h<)i. N{>i dung chuong trinh g6m 6 chucmg: Trong d6, chuong 1- ban v~ d6i 
tuqng, phuong phap nghien ctru va chuc nang cua Kinh t~ chinh trj Mac - Lenin. Tu 
chuang 2 d€n chuong 6 trinh bay rn)i dung cbt loi cua kinh t€ chinh tri Mac - Lenin, c1,1 th€ 
cac vfin d~ nhu: Hang h6a, thi trucmg va vai tro ctia cac chu th€ trong nen kinh tS thi truang; 
Gia tri th?ng du va quan h~ lqi ich trong nen kinh t€ thi truang; C?nh tranh va d(>c quy~n 
trong n~n kinh tS thi truang; Kinh tS thi trucrng djnh hu6ng XHCN 6 Vi~t Nam; Cach m~ng 
cong nghi~p va h(>i nh~p kinh tS qu6c trong phat tri€n cua Vi~t Nam. 
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Chu nghia xa h(H khoa h9c: 2 tin chi 

Noi dung h9c ph§n g6m 7 chmmg: Trong d6, chuong 1 trinh bay nhfmg v~n db co ban c6 
tinh nh?p m6n cua CNXHKH (qua trinh hinh thanh, phat trien cua CNXHKH). Tu chu<mg 
2 d~n chucmg 7 trinh bay n(>i dung co ban cua CNXHKH. 

Ttr tmrng H6 Chi Minh: 02 tin chi 

H9c ph~n cung dp cho nguai h9c ki~n thuc tu duy nh~n thuc khoa h9c h~ th6ng quan di€m 
toan di~n va sau site v~ nhfrng v~n d~ co ban cua each m;,ing Vi~t Nam ; Hi€u duqc cac quan 
di€m tu tu6ng v€ giai ph6ng dan t(>c, giai ph6ng giai c~p, giai ph6ng con nguoi, v~ d(>c l?p 
dan t(lc gitn li~n v&i chu nghfa xa h9i, k~t hqp sue m;,inh dan t(>c v6i sue m;,inh thoi d~i, v~ 
sue m;,inh cua nhan dan, cua kh6i d;,ii doan kSt dan t9c v6i doan k~t qu6c t~, xay dµng nha 
nu&c th?t sµ cua dan, do dan va vi dan; v~ qu6c phong toan dan, v~ phat tri@n kinh t~ va van 
h6a, v~ d;,io dt'.rc each mi:ing va con ngucri m6i. Nguoi hQC biet V?n dµng va qua trinh tµ ren 
luy?n h9c t?P va lam theo tu tu&ng, d;,io due, phong each H6 Chi Minh trong thoi d~i m6i. 

Lich sir Dang c(>ng san Vi~t Nam (CSVN): 02 tin chi 

Hoc ph~n cung cfrp cho nguo-i h9c vb ki~n th(rc vai tro Hinh d;,io cua Dang C<)ng san Vi~t 
Nam, ngoai chucrng nh?p m6I; g6m 03 chu<mg rn)i dun$, C\l th~: Sµ- ra doi cua Dang C9ng 
san Vi~t Nam va Hinh d;,io dau tranh gianh chinh quyen (1930-1945); Dang Hinh d;,io hai 
cu¢c khang chi~n gianh d(k l~p, th6ng nh~t <lit nuac, xay dµ-ng va bao v~ mi~n Bile ( 1945 -
197 5); Dang la.nh d,;10 ca. mr6c qua d9 len chu nghia xa hoi va ti~n hanh c6ng CUQC d6i m6i 
(1975-2018). 

Phap lu~t d~i CU'O'ng: 3 tin chi 

HQC ph~n ly lu~n v~ Nha mr6c nghien CU'U hi?n tuqng Nha mr6c theo quan c1i~m cua chtl 
nghia Max- Lenine. H9c phftn giai quyet cac vAn d~ ly lu~n chung nhft v~ Nha nuac: ngu6n 
gf>c, ban chAt, cac ki~u, chuc nang cua nha mr&c. Cac nguyen tile t6 chuc b9 may nha nuoc, 
hinh thuc t6 chuc va thl,f'c hi~n quyen l~rc nha nu6c. 

Tin hQc d~i ctrO'ng: 3 tin chi 

H9c ph~n cung cip cho sinh vien nhfrng kiSn thuc sau: 

• Khai ni~m CCY ban v~ cong ngh~ thong tin 

• Khai ni?m va cac thao tac ca ban tren m◊t s6 d6i tuqng doh~ dieu hanh quan ly: t~p 
tin, thu mµc , 6 dia, .. . 

• Ti?n fch tren Internet: web, thLI di~n tu, tim ki€m thong tin, ... 

• Su dµng cac ph~n mbm ti~n f ch thong dµng . 

• Ung d\mg S0,;10 thao van ban. 

• Ung dµng bang tinh. 

• Trinh bay bao cao bi ng ph~n m~m trinh di~n. 
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Tin hQc th6ng ke: 3 tin chi 

SPSS (Statistic Package for Social Science) la m9t ph~n m~m quan ly co so dfr li~u va xu 
ly, phan tich th6ng ke chuyen nghi~p, linh ho~t, da nang va rit m~nh so v6i cac ph~n mem 
c6 chuc nang xu ly th6ng ke khac nhu: Lotus, Quattro, Excel, Stata, Epiinfo ... ; n6 ngay 
cang duqc su r(>ng rai trong cong tac nghien cuu, xu ly, phan tich du li~u thong ke, d?c bi~t 
d6i vi~c xu ly phan tich dfr li~u cua cac cu9c diSu tra bful.g bang cau hoi; 

• SPSS rfit m<;tnh trong vi~c phan tich m6i tuong quan giua cac tieu chi cua sµ v~t, hi~n 
tuqng ma cac ph~n m€m khac kh6, ho?c khong thµc hi~n duqc; 

• SPSS giup nguai nghien CU'U co th~ phan tich cac XU huang phat tri~n cua hi~n tuqng, 
sµ v~t thong qua cac s6 li~u th6ng ke tu d6 dua ra cac d\I bao trong nghien cuu; 

• SPSS for Window than thi~n v6i nguai SU d1_mg, d~ dang lien k~t d~ )fry du li~u, hO?C 
xufit k~t qua qua cac ph~n m€m ung dl)ng khac nhu Excel, Access. 

Project design 1: 3 tin chi 

HQC ph~n Thiet k~ dµ an 1 dong vai tro quan trc;mg (nhu ml,lC tieu neu tren) trong vi~c h6 trq 
sinh vien d~t chufrn qu6c t~ CDIO [Conceive - Design - Implement - Operate: Hinh thanh y 
tucmg - Thi~t k~ y tuong - Thvc hi~n y tu6ng - V~n hanh] trong giao dµc d.ao t~o, dam bao 
cac chufrn dAu ra theo guy dinh cua nha truang, d6ng thai dap ung yeu cAu cao v€ ky nang 
cua thi truang lao d(>ng. 

Project design 2: 3 tin chi 

V&i quan ni~m "Nguai h9c la trung tam", h9c phAn t~p trung hinh thanh va phat tri~n cac ky 
nang phat hi~n va giai quy~t vftn d~ thong qua chu d€ l&p qua 12 bu6c ca ban: 1) Phat hi~n 
v~n d€; 2) Khao sat sµ t6n t~i cua vfin de.; 3) Khao sat nhu cAu giai quy~t vfin dS va thi~t l~p 
cac chi s6 mµc tieu; 4) Khao sat cac giai phap hi~n c6 cua vfin d~; 5) Phan tich nguyen nhan 
cua vjn de va thi€t l~p cac diau ki~n rang bu9c cho giai phap; 6) Ch9n nguyen nhan giai 
quy~t; 7) Khao sat thµc tr~ng vin d€ ci.i th!, 8)Khao sat nhu cAu giai quy~t vin d~ cv thS; 9) 
Khao sat cac giai phap hi~n co; 10) Thi~t l~p cac d?c tinh ky thu~t; 11) DS xu~t danh gia lµa 
ch9n giai phap; 12) K€ ho~ch hi~n thµc hoa giai phap. Sinh vien lam vi~c theo tung nh6m 
thi8t l~p cac chu de nh6m d~ giai quy€t vjn d8 tµ ch9n thm)c khu6n kh6 chu d~ lap. 

V6i SlJ hu6ng d~n cua giang vien, sinh vien xac dinh mfrc d9 tv chu cua minh trong qua 
trinh hoan thanh trach nhi~m ca nhan va trach nhi~m cua m(>t thanh vien trong nhom. 

Sinh vien tim ki€m thong tin d6 chfrng minh cho sµ t6n t~i cua v§.n d€, nhu cAu giai quy€t 
vfin d6, tim hiSu cac giai phap hi~n t~i d6i v6i vfin d~, phan tich cac nguyen nhan cua vfrn 
d~, thi€t l~p cac chi s6 ca ban v€ thi€t k€ giai phap, hinh thanh khai ni~m giai quy~t vfrn d€. 
Sinh vien su di,mg ki€n thuc lien nganh trong qua trinh hinh thanh khai ni~m giai phap. Qua 
trinh tim va giai quy€t vfrn d~ mang tinh khoa h9c va 16-gic cao. 

Nguyen ly k~ toan: 3 tin chi 

H9c phAn cung cfrp cho nguai h9c nhung ki€n thuc nSn tang vS k~ toan, tu do giup nguoi 
h9c c6 CO" so ti€p t\JC nghien Cll'U nhfrng n9i dung chuyen sau v~ chuyen nganh k€ toan. Cµ 
thS nhu nghien cuu v~: d6i tuqng k€ toan, vai tro va chfrc nang cua k€ toan: cac phuang 
phap k~ toan - phuang phap chung tu, ki~m ke, tai khoan, ghi s6, tinh gia, t6ng hqp va can 
d6i k~ toan. Ngoai ra mon h9c giup nguoi h9c hi~u v~ t6 chfrc c6ng tac k~ toan, cac hinh 
thfrc kJ toan, h~ th6ng bao cao tai chinh. 
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Quan trj tai chinh: 03 tin chi 

H9c phful gioi thi~u: cac quy~t djnh dung trong quan tri tai chinh, phan bi~t cac quyet djnh; 
M\lc tieu cua quan tri tai chinh; ly thuySt thai gia ti~n t~, each xac djnh thoi gia ti~n t~ thong 
qua gia tri hi~n t<;1i va gia trj tmmg lai; Cac ky thu~t dung trong phan tich tai chinh doanh 
nghi~p nhu phan tich thong qua cac ty s6 tai chinh; each xac dinh va danh gia; phan tich d◊ 
bfiy ho:;it d(mg, d(> b§y tai chinh doanh nghi¢p; ky thu~t quan tri v6n luu d(>ng nhu quan tri 
ti~n m~t, quan tri khoan phai thu, quan tri hang tbn kho cung nhu u6c lm;mg nhu clu v6n 
doanh n,ghi~p trong tuemg lai; Cac ngu6n tai trq cua m(>t doanh nghi~p va chi phi su dµng 
cac nguon ta.i trq. 

Ti~ng Anh 1: 4 tin chi 

H9c ph~n nay giup sinh vien phat tri~n cac ky nang Nghe, N6i, D9c, va Vi~t cling nhu ki~n 
tht'.rc CO' ban ve. ngfr phap va SU dµng duqc cac tu vvng ca ban trong giao ti~p hang ngay nhu 
mieu ta nguai, v~t, len k~ ho:;ich cho ban than. H9c ph~n la ti~n dS quan trc;mg d€ sinh vi.en 
tµ tin hem trong giao tiep va c6 the su d1,mg ti~ng Anh cho vi~c h9c va tham khao cac mon 
chuyen nganh. Ben q mh d6, h9c phAngiup sinh vien nh~n th~y duqc y nghia cua ti~ng Anh 
trong vi~c phat tri€n chuyen mon va ngh~ nghi¢p sau nay d~ tu do c6 thai do dung d~n hon 
ct6i v6i h9c t~p ti~ng Anh. 

H9c phftn duqc thi~t k~ nhiim cung c!p cho sinh vien v6n tu vvng, cfiu true van ph~m ca 
ban trong ti~ng Anh, va nhung bai t~p ren luy~n 4 ky nang, di:tc bi¢t chu tr9ng ky nang nghe 
va n6i. Sinh vien duqc ren luy~n ngu am va kha nang di~n d<;1t tl! tin v6i nhfrng ngfr li~u 
duqc cung d.p trong giao trlnh xoay quanb cac chu d~ quen thu(k trong cu()c s6ng thuong 
ngay (bin than, gia dinh, bl;ln be, ... ), giao ti~p h9c thu~t va cong so. 

Ti~ng Anh 2: 4 tin chi 

H9c ph~n nay giup sinh vien phat tri€n cac ky nang Nghe, N6i, D9c, va Vi~t cung nhu kj~n 
tht'.rc ca bin v~ ngu phap va su d1,mg duqc cac tu vµng ca bin trong giao ti~p hang ngay o 
clip d9 tuang d6i pht'.rc t(.lp hon so voi h9c phful GEP 1. H9c phfrn la ti~n d~ quan tr9ng d€ 
sinh vien tv tin hem trong giao ti~p va c6 th€ su d1,mg ti~ng Anh cho vi~c h9c va tham khao 
cac mon chuyen nganh . Ben c:;inh d6, h9c ph!ngiup sinh vien nh~n thfiy dugc y nghia cua 
ti~ng Anh trong vi~c phat tri€n chuyen man va ngh~ nghi~p sau nay de tu d6 c6 thai d◊ dung 
d~n hon d6i vcri h9c t~p ti~ng Anh. 

H9c ph~n duqc thi~t k~ nh~m cung c§p cho sinh vien v6n tu vµng, c§u true van ph<;1m ca 
ban trong ti~ng Anh, va nhITTlg bai t~p ren luy~n 4 ky nang, di:tc bi~t chu tr9ng ky nang nghe 
va n6i. Sinh vien duqc ren luy~n ngu am va kha nang di~n d<;1t t\T tin v6i nhfrng ngfr li~u 
duqc cung dp trong giao trinh xoay quanh cac chu d€ quen thu(k nhu cac vfin d~ lien quan 
d~ ca nhan, dua ra yeu d.u, d~t va mua hang, n6i chuy~n tren di~n tho~i, th~ hi~n sµ quan 
tam den n(>i dung CUQC dam tho:;ii. 

Ti~ng Anh 3: 4 tin chi 

H9c phftn nay giup sinh vien phat tri€n cac ky nang Nghe, N6i, D9c, va Vi~t ding nhu ki~n 
tht'.rc CO' ban vs ngu phap va SU d\}ng dugc cac tLT V\mg a muc d9 kha phuc t~p va lie.n quan 
d~n vi~c giai quyet cac tinh hu6ng yeu d.u mt'.rc d9 ngon ngfr a mt'.rc ti~n trung cfip. Hoc 
ph!n la tiSn d~ quan tr9ng d~ sinh vien tv tin hem trong giao ti~p va c6 thS su d1,mg ti€ng 
Anh cho vi~c h9c va tham khao cac mon chuyen nganh. Ben c<;1nh d6, h9c phkgiup sinh 
vien nhim thfty duqc y nghTa cua tieng Anh trong vi~c phat tri~n chuyen mon va ngh0 
nghi~p sau nay dS tu d6 c6 thai d(> dung d~n hon d6i v6i h9c t~p ti~ng Anh. 
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H9c ph§n duqc thiet ke nh~m cung c§.p cho sinh vien v6n tir V\fllg, cAu true van ph~m ca 
ban trong ti~ng Anh, va nhung bai t~p ren luy~n 4 ky nang, d~c bi?t chu tr9ng ky nang nghe 
va n6i. Sinh vien duqc ren luy~n ngu am va kha nang di~n d~t tv tin v6i nhung ngfr li~u 
duqc cung cAp trong giao trinh xoay quanh cac chu aa quen thu(k va tuang d6i phuc t~p 
trong giao ti€p h~ng ngay nhu nghe va chia se cac vAn d~ cua nguai khac, khi€u ni;ti, xin 16i 
va thi hi~n sµ df>ng cam. 

Ti~ng Anh 4: 4 tin chi 

H9c ph§n duqc thi€t k€ nh~m cung d.p eho sinh vien v6n tir V\fllg, cfiu true van ph~m o cftp 
d(> trung cAp trong ti€ng Anh, va nhfrng bai t?p ren luy?n 4 ky nang, d~e bi~t chu tr9ng ky 
nang nghe va n6i. Sinh vien duqe ren luy~n ngfr am va kha nang di~n d~t tv tin v&i nhfrng 
ngfr li~u duqe cung cfip trong giao trinh xoay quanh cac ehu d€ quen thu◊c trong cu(lc s6ng, 
giao ti€p h9c thu?t va eong so nhu th€ hi~n sµ d6ng y hay phan d6i trong luc thao lu~n, phan 
h6i thong tin. 

Ti~ng Anh 5: 4 tin chi 

H9c ph§.n duqc thi~t ki nh~m ti~p tl,lC eung eAp cho sinh vien v6n tu vµng mo r(mg, eac 
di€m van ph~m, cfiu true nang cao trong ti~ng Anh, va nhfrng bai t?p ren luy~n ky nang -
chu tr9ng ca 4 ky nang nghe, n6i, d9c va vi€t, d~c bi~t la nhfrng ky nang lam bai thi IEL TS. 

H9c ph§n giup sin,h vien ren luy~n _ky nang giao tiep tµ tin, tro! chay, su dl,mg tu ngfr linh 
ho~t, trong hau hct nhfrng tinh huong quen thu(lc trong doi song thuong ngay cung nhu 
trong cong vi~c; c6 kha nang thao lu~n, neu quan di€m, nhc%n xet danh gia d6i v6i kih qua 
cong vi~c. 

Ti~ng Anh 6: 4 tin chi 

Hoc ph§.n dm;rc thi€t ke nh~m ti~p tl_lc cung cip cho sinh vien v6n tu V\Ing mo r(mg, cac 
di~m van ph~m, cfiu true nang cao trong ti~ng Anh, va nhfrng bai t~p ren luy~n ky nang -
chu tr9ng ca 4 ky nang nghe, n6i, d9c va viet, d~c bi~t la nhfrng ky nang lam bai thi IEL TS. 
Mon hoc giup sinh vien ren luy~n ky nang giao ti€p tµ tin, troi chay, su dl,lng tu ngu linh 
ho~t, trong h§u h€t nhfrng tinh hu6ng quen thu(>c tr,ong doi s6ng thuong n~ay ciln$ nhu 
trong cong vi~c; c6 kha nang thao lu~n, neu quan diem, nh?TI xet danh gia doi v6i ket qua 
cong vi~c. Mon hoc hu&ng t6i giup sinh vien de;1t chuful d§u ra cua chuang trinh dao ~o. 

Ti~ng Anh 7: 4 tin chi 

Hoc ph§n duqc thi~t k~ nh~m tiep tvc cung cclp cho sinh vien v6n tu V\Il1g ma r(lng, cac c§u 
true ngfr phap nang cao va nhfrng bai t~p ren luy?n ky nang lam bai thi IEL TS - chu tr9ng 
nang cao 4 ky nang nghe, n6i, doc va vi~t. H9c ph§.n giup sinh vien ren luy?n va ap di,mg 
hi~u qua cac chi~n luge lam bai thi, va hu&ng t&i giup sinh vien d~t chu~n d!u ra cua 
chuang trinh dao t~o. 

Giao dl}c th~ chit 1, 2, 3: 3 tin chi 

Hoc ph§n trang bi cho nguoi hoc cac ki6n thuc ca ban v~ giao dµc th~ ch§t, cac ky thu~t, 
phuang phap t~p luy¢n nh~m ren luy~n va nang cao sue khoe, thAm my. Nguoi h9c c6 th~ 
ch9n cac h<;>c ph!n yeu thich de t~p luy?n phu hqp voi thi h,rc cua ban than nhu: Th~ hinh 
thfim my (GYM), Aerobic, Boxing, Vovinam. 
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Giao d\Jc qu6c phong - an ninh: 165 ti~t (05/2020/TT-BGDDT, ngay 18/03/2020) 

H9c phfin trang bi cha nguai h9c hi~u bi~t co ban v~ chu truang, duong l6i qu6c phong, an 
ninh cua Dang, Nha nu6c ve xay d1,mg n~n qu6c phong toan dan, an ninh nhan dan, yeu chu 
nghia xa h<)i. N[m duqc ki~n thuc ca ban ve cong tac qu6c phong va an ninh trong tinh hlnh 
m6i. Thµc hi~n ky nang ca ban v~ ky thu~t, chi~n thu~t quan sµ dp trung d(>i, bi€t su d1,mg 
sung ng[n va m(h s6 lo?i vu khi b(> binh thuong dung. Mon h9c duqc phan thanh 04 phfin: 
phfin 1- Duong 16i qu6c phong an ninh cua Dang C(>ng san Vi~t Nam, phfin 2- Cong ta.c 
qu6c phong an ninh, phfin 3- Quan sµ chung, chi8n thu~t, ky thu~t bin sung ngAn va su di,mg 
lµu d~, phftn 4- Hi~u bi~t chung vJ quan, binh cht'.mg. 

III. HUONG DAN THUC HIEN CHUONG TRINH DAO TAO: . . . 
1. Chuang trinh dao t?O nay ap d\}ng tu kh6a tuy~n sinh nam 2020. 

2. Chuang trinh dao t?o duqc thµc hi~n theo k~ ho~ch giang d?y cua Nha truong, Khoa 
quan ly. 

3. Cac hoc phfin duqc phan cong giang d?Y boi cac khoa, trung tam, don vi quan ly hoc 
ph~n va duqc giang d?y theo d~ cuong chi ti~t h9c phfin th6ng nh~t da duqc phe 
duy~t. Tfrt ca cac ho?t d()ng giang d?y va danh gia thvc hi?.n phu hqp v6i ban d~c ta 
trong chuang trinh dao t?o. 

4. Vi~c lfl chuc giang d?y, ki~rn tra, danh gia hoc phfin duqc thvc hi~n theo cac quy ch~ 
dao t?o theo tin chi va cac quy djnh lien quan hi~n hanh cua Truong D?i h9c Kinh t~ 
-Ta.i chinh Thanh ph6 H6 Chi Minh. 

5. Truong Khoa Kinh t~, Truong nganh ph1,1 trach dao t~o chiu trach nhi~m t6 chfrc va 
hu&ng d~n cac nguyen t[c d~ phat triJn de cuong chi ti8t nh~m dam bao m\}c tieu, n(>i 
dung va cac yeu cfiu dU<;YC dap frng, d6ng thai thoa man duqc nhu cftu Clla ngua i h9c 
va xa h(>i. Ova tren d~ cuong chi ti~t h9c phftn Khoa, Truong nganh d~ xufit cac di~u 
ki~n ph1,1c v1,1 cho c6ng tac dao t"1o ve d9i ngii, trang thi~t bi, quan h~ doanh nghi~p , 
thµc t~p, ... 

6. Chuang trinh dao ti;to duqc ra soat c~p nh(it m6i nam (nhung thay d6i nho nhu c(ip 
nh(it chinh sach tuyJn sinh, tai li~u giang d?y hoc t~p, cai ti€n c6ng tac giang d?y va 
danh gia) va ra soat 02 nam m<)t lftn ( chu y~u xem xet di~u chinh thay d6i, them ho~c 
b6 cac h9c phfin) d~ dap (mg cac yeu du cua cac ben lien quan. 
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