BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HQC KINH TE - TAI CHINH Pic 1ap - Tu do — Hanh phic
THANH PHO HO CHi MINH

CHUONG TRINH PAO TAO PAI HQC

NGANH : KINH DOANH THUONG MAI
MA NGANH : 7340121

(Ban hanh kém theo Quyét dinh so: ..ASS... /QP-UEF ngay A9../.5../2021
cua Hiéu truomg Truong Pai hoc Kinh 1é - Tai chinh Thanh phé H6 Chi Minh)

I. THONG TIN CHUNG:

1.1. Gi6i thiéu vé chwong trinh dao tao:
Tén nganh dao tao:
- Tén tiéng Viét: KINH DOANH THUONG MALI
- Tén tiéng Anh: COMMERCIAL BUSINESS
Céc chuyén nganh:
Chuyén nganh 1. Kinh doanh thuong mai.
Chuyén nganh 2. Kinh doanh ban lé.
Trinh d¢ dao tao: Dai hoc chinh quy.
Thoi gian dao tao: 4 nam.
Tén vin bing tot nghiép:
- Tén tiéng Viét: Cir nhan nganh Kinh doanh thuong mai
- Tén tiéng Anh: Bachelor of Commercial Business
1.2. Muc tiéu dao tao:
1.2.1. Muc tiéu tong qudt (Program general goals)

Dao tao cir nhan Kinh doanh thuong mai nam virng kién thirc nén tang, hién dai va
chuyén sau vé nghiép vu kinh doanh thuong mai va kinh doanh ban I¢; ¢6 nang luc hoach
dinh, t& chire, quan ly va vén dung hi¢u qua cac kién thirc nganh dé lam viéc trong linh vuc
kinh doanh thuwong mai tai cac to chirc trong va ngoai nuoc, phat trién nghe nghiép ban than
trong moi trudng canh tranh va bdi canh hoi nhép toan cau.

1.2.2. Muc tiéu cu thé (Program specific goals)

e POI1: Dao tao ngudi hoc ¢o kién thic nén tang rong va sau vé linh vue kinh doanh
thuong mai, c6 nang luc img dung kién thirc dé giai quyét cac yéu cau, xur 1y, cung
cap thong tin va ra quyét dinh trong linh vuc kinh doanh thuong mai;

e PO2: C6 k¥ nang thuc hanh nghé nghiép: hoach dinh, té chirc, quan ly cac hoat
dong lién quan dén hoat dong kinh doanh thuong mai tai cac don vi, to chic cia
nén kinh té trong trong mot moi truong kinh doanh canh tranh va bdi canh héi nhap
khu vue va toan céu:

e PO3: C6 nang luc hoc tap, nghién ciru, phat trién ban than, linh hoat, thich nghi véi
mai truong lam vige thay doi;
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e PO4: C6 k¥ ning giao tiép hiéu qua. lam viéc nhom, thuong luong trong kinh
doanh, xtr 1y tinh hudng kinh doanh dé tim ra giai phap giai quyét cac van dé cua
nganh, chuyén nganh;

e PO5: C6 ky nang tu duy hé thong, tu duy phan tich mot cach doc lap:

e POG6: Co pham chat chinh tri, tun thu luat phap va ¢6 sire khoe tdt;

e PO7:Co phém chat dao dirc nghé nghiép theo yéu cau riéng ctia nghé, co trach vai
xa hoi, cong dong.

1.3. Tiéu chi tuyén sinh va cac yéu cau dau vao:
~ Thuc hién theo Quy ché tuyén sinh hién hanh cua B& Gido duc va Pao tao va Dé an

tuyén sinh cua Truong Dai hoc Kinh t€ - Tai chinh Thanh pho H6 Chi Minh.
1.4. Piéu kién tot nghiép:

Thue hién theo Quy dinh hi¢n hanh cua E}@ Gido duc va Pao tao va Quy ché dao tao
theo hé thong tin chi ciia Truong Dai hoc Kinh té - Tai chinh Thanh phé H6 Chi Minh:;

Thuc hién theo Quyét dinh so: 199 /QD-UEF ngay A3/ G /2021 vé viéc ban hanh
Chuén dau ra cac nganh dao tao trinh do dai hoc, hé chinh quy, khéa 2021,
II. NOI DUNG CHUONG TRINH
2.1. Khdi lwong kién thire:

Kién thurc toan khoa hoc: 132 tin chi tich lay + Giao duc thé chat (3 tin chi) khong
tich liiy + Gido duc qudc phong an ninh (165 tiét) khong tich lay. Trong do:

' Khoi kién thl\rc va lap luin ve nganh S tin chi Ty I¢ %

1.1 Kién thiac co ban, nén tang cua nganh 12 9.1 %
1.2 Kién thirc co sé nganh cdt 15 21 15.9%
1.3 Kién thirc co sé nganh ning cao, phwong phip va cong cu 33 25.0 %
1.4 Kién thirc nén tang rong 32 242 %
14.1 Khoa hoc tu nhién 9
142 | Khoa hoc chinh tri 11
1.4.3 | Phap ludt 3
1.4.4 | Tin hoc 3
1.4.5 | Thiét ké du én 6
1.5 Kién thirc nganh gan, khic nganh 6 4,6 %
1.6 Kién thire dai cwong khac 28 21,2 %
1.6.1 | Ngoai ngir (tiéng Anh) 28
1.6.2 | Gido duc thé chat (3 tin chi) khong tich liy
1.6.3 | Gido duc qudc phong an ninh (165 tiét) khong tich liy

Téng cong: 132 100,0 %
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2.2. Khung chwong trinh:

Vo= Z ANON

Sé tin chi
Tén hoc phin (Ly thuyét — LT; Thuc hanh — TH; M3 HP Ma HP
i Ma HP Thi nghiém — TN; D6 an — DA; . song
Thuc tap — TT) 10 hanh
Tiéng Vit Tiéng Anh Téng | LT | TH/TN | DA | TT
1.1 Kién thire co ban, nén ting cia nganh 12
I.1.I | ECOl110l Kinh té vi mé Microeconomics 3 3
1.1.2 | ECO1102 Kinh té vi mé Macroeconomics 3 ECO1101
1.1.3 | MGT1101 Quan tri hoc Principles of Management 3 3
1.1.4 | MKT1101 Marketing cdn ban Principles of Marketing 3 3
1.2 Kién thirc co s& nganh ct 16i 21
1.2.1 | ACC1101 Nguyén ly ké toan Principles of Accounting 3 3 ECO1101
122 |FINIIOIE | Ly thuyét tai chinh — tién té ggﬁkﬁﬁ‘;“a?;‘;?n‘;{l Igf;n&y;rkets 3 |3 ECO1101
123 | MGTI109E | Quan tri chién luoc Strategic Management 3 3 MGT1101
1.24 | MGTI110E | Quan tri ngudn nhan luc | Human Resource Management 3 3 MGT1101
1.2.5 | MGTIITIE | Quan tri kinh doanh quéc té i 2 s 3 |3 MGT1101
Management
1.2.6 | MKTI102E | Quan tri marketing Marketing Management 3 3 MKT1101
1.2.7 | MGTT102E | Hanh vi nguoi tiéu ding Customer Behavior 3 3 MKT1101
1.3 Kién thirc co sé nganh ning cao, phuwong phap va cong cu 33
1.3.1 BUSI104E Thuong mai dién tr E-commerce 3 3 MKT1101
1.3.2 | CBULIOI Ban hang can ban Fundamentals of Selling 3 3 MN(,],\TTI:?SF
133 [ MGTI123E | Quan tri quan hé khach hang GisiemenRalatonsatp 3 |3 MGT1102E
Management
1.34 | MGTI107E | Quan tri ban hang Sales Management 3 MKTI1102E
1.3.5 | MGTI1128E | Quan tri chudi cung tng Supply Chain Management 3 MGT1101
1.3.6 | BUSIT07E | Nghiép vu ngoai huong Foreign Trade Operation 3 ECO1101
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S6 tin chi

Tén hoe phin | (LY thuyét — LT The hinh—TH; |y o | M HP
TT M3i HP Thi nghiém — TN; Do dn — PA; N song
Thiee tap — TT) trro'c hanh
Tiéng Viét Tiéng Anh Téng | LT | TH/TN | DA | TT
1.3.7 [ CBUI1307 Thuc tap tot nghiép 7 Graduation Internship - 3
Sinh vién chon 1 trong 2 nganh sau hodc Khoa ludn 161 nghiép 12 B
Chuyén nganh 1. Kinh doanh thwong mai Commercial Business B i
1.3.8 | MKT1127E | Quan tri kénh phan phéi Marketing Channel Management 3 3 MKT1101
1.3.9 | CBUII02 Ban hang chuyén nghiép Prolessional Selling 3 3 CBUL101
1.3.10 | MKT1133E | Marketing B2B B2B Marketing 3003 RS
1.3.11 | CBUI1103 Quan tri xuc tién thurong mai Trade Promotion Management 3 3 MKT1101
13.12 | CBUI408 | Khoa ludn (5t nghiép Thesis 12 el
Chuyén nganh 2. Kinh doanh ban I¢é Retail Business
1.3.8 | MGTII49E | Quan tri ban lé Retailing Management 3 |3 CBU1101 .
1.3.9 | CBUIIOS5 Quan tr1 trung tam thuong mai Mall Management 3 3 EET: ig:
1.3.10 | CBUT106E | Cung Ung ban 1é Retail Supply Chain Management 3 3 mg: }8:
. Thiét ké ctra hang va trung bay Store Design and Visual . . MKT1101
1301 |CBUNE |y sa 0| Merchandising 10’ MG 10
1.3.12 | CBUI408 | Khoa luan tét nghiép Thesis e 12
1.4 Kién thirc nén tang rong 32
1.4.1 Khoa hoc ty nhién - 9 |
1.4.1.1 [ MATI103 [ Todn cao cip Advanced Mathematics E
1412 | STAI101 | Xéac suét théng ké - rinelpesof Brobahilitissand 30|03 MATI103
Statistics ]
14.13 | BUS1126 Eg:‘mg R e b Iethadalony 3 |3 ot
1.4.2 Khoa hoc chinh tri 11 i
1421 | POLI111 Triét hoc Méc-Lénin Marxist-Leninist Philosophy 3 3
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S6 tin chi

Tén hoe phan (Ly thuyét ~ LT; Thiee hanh ~ TH; | o | Ma HP
TT Ma HP Thi nghiém — TN; Do an — DA, . song
Thiee tdp ~ TT) FY9¢ | hanh
Tiéng Viét Tiéng Anh Téng | LT | TH/TN | PA | TT
1422 |POLII12 | Kinh té chinh tri Mac-Lénin Y anist eoinit Bolinadl 2 |2
' Economics
1.4.23 | POL1113 Chu nghia xa héi khoa hoc Scientific Socialism 2 2
1.42.4 | POL1114 Tu tuong Ho Chi Minh Ho Chi Minh Ideology 2 |2
14125 || EQLlist I Lich 5 Bing Cong san Viet Nam| [ 2Ly of = CommnunERary S S S| S
of Vietnam
1.4.3 Phap luit 3
1.4.3.1 [ LAWI101 | Phap luét dai cuong | Basics of Law 3 3
1.4.4 Tin hoc 3
1.4.4.1 l ITE1201 I Tin hoc dai cuong | Introduction to Computer Basics 3 2 1
1.4.5 Thiét ké du dn 6
1.4.5.1 | SKII1107 Project design 1 Project Design 1 3 3
1.4.5.2 SkrljliI08 Project design 2 Project Design 2 J 3 SKI1107
1.5 Kién thirc nganh gin, khic nganh 6
1.5.1 FINT139 Quan tr1 tai chinh Financial Management 3 3 FINTIOIE
1.5.2 | BUSI115 Khaot nghiép Entrepreneurship 3 3
1.6 Kién thirc dai cwong khac 31
1.6.1 Ngoai ngir 28
1.6.1.1 | ENG2101 Tiéng Anh 1 English 1 4 | 4
1.6.12 | ENG2102 | Tiéng Anh 2 English 2 4 | 4
1.6.1.3 | ENG2103 Tiéng Anh 3 English 3 4 | 4
1.6.1.4 | ENG2104 Tiéng Anh 4 English 4 4 4
1.6.1.5 | ENG2105 Tiéng Anh 5 English 5 4 4
1.6.1.6 | ENG2106 | Tiéng Anh 6 English 6 4 | 4
1.6.1.7 | ENG2107 | Tiéng Anh 7 English 7 4 | 4
1.6.2. Gidao duc thé chat (chon I trong 4 nhém sau) 3
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Sé tin chi

Tén hoc ph%m (Ly thuyét ~ LT, Thuc hanh — TH; Mi HP Ma HP
TT Mi HP Thi nghiém — TN, Do dn — DA; : song
Thu tdp — TT) ruoe | panh
Tiéng Vigt Tiéng Anh Téng | LT | TH/TN | PA | TT

Nhom 1: ]
1.6.2.1 | GYMI311 GDTC-Aerobic 1 Physical Education | (Aerobic) 1 1
1.6.22 | GYMI1312 GDTC-Aerobic 2 Physical Education 2 (Acrobic) 1 1
1.6.2.3 | GYMI313 GDTC-Aerobic 3 B Physical Education 3 (Acrobic) 1 - 1

Nhom 2: B . -
1.6.2.1 | GYMI1321 GDTC-Vovinam |1 Physical Education 1 (Vovinam) 1 |
1.62.2 | GYMI1322 GDTC-Vovinz}r_rLZ Physical Education 2 (Vovinam) 1 ol |
1.6.2.3 | GYMI1323 GDTC-Vovinam 3 Physical Education 3 (Vovinam) 1 |

Nhom 3:
1.6.2.1 | GYMI1331 GDTC-Boxing 1 Physical Education 1 (Boxing) 1 |
1.6.22 | GYMI1332 GDTC-Boxing 2 Physical Education 2 (Boxing) 1 1
1.6.23 | GYMI1333 GDTC-Boxing 3 Physical Education 3 (Boxing) 1 1

Nhom 4: -
162.1 | GYMI341 | GDTC-Thé hinh thim my 1 fgg;‘y‘:_fu}i‘(ij‘i‘g;'“” ! I !
1622 | GYMI342 | GDTC—Thé hinh thim my 2 fgcy)z'yc_fu?ﬁ?szt)‘o“ . 1 1
1623 | GYMI343 | GDTC-Thé hinh thim mg 3 g’g’;‘y‘ﬂj{;‘i‘ﬁg‘)‘”” ’ | I

1.6.3. Gido duc quoc phong (165 tiét) - B ]

1.63.1 | MIL1203 [ Gido duc qudc phong - an ninh Military Education

Ghi chii: Ma MH ky hiéu xxxxxxxE — mén giang day bang tiéng Anh
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2.3. Ké hoach giang day duv kién: Phén b ké hoach giang day chuong trinh dao tao nganh

Kinh doanh thuong mai (xem trang cudi cung)

2.4. M6 ta tém tit ndi dung cic hoc phin:

Kinh té vi mé: 3 tin chi

Thi trvong duoc hinh thanh thong qua su tuong tac gitra cung va ciu, qué trinh phén tich
hanh vi nguoi tiéu dung va nha san xuat giap hi¢u duoc su hinh thanh thi truong va co so
van dong cua thi thuong, cac quy luat kinh té co ban nhu quy ludt cung cau, quy luat canh

tranh dang chi ph01 thi truong. Tur d6 sinh vién dugce trang bi cdng cu phan tich dé tiép can
va hiéu céc hoc phén tiép theo.

Kinh té vi mé: 3 tin chi

Hoc phan gi6i thiéu mot sb khai niém co ban cia kmh té vi m6 bao gom: Po ludong tong san
lugng quoc gia; Xac dinh san lugng cén bang quéc gia; chinh sach tai khoa, chinh sach tién
té; su phoi hop chinh sach tai khoa va tién t¢ trong nén kinh té; Lam phat va that nghiép;
gi6i thidu cac van dé kinh té vi md ciia mét nén kinh té mé bao gdm can can thanh toén, ty
gia hoi dodi va cac chinh sach thuong mai.

Quan tri hoc: 3 tin chi

Hoc phan cung cip cho ngudi hoc nhimg klen thirc co ban vé quan tri mot td chic (doanh
nghi¢p). Qua hoc phan nay nguoi hoc s€ nam duoc ly thuyét chung vé& quan tri mot t6 chire
(doanh nghiép), bao gdm: khai ni¢m va sy can thiét ciia quan tri, cdc chirc néng co ban cua
quan tri, cac k¥ nang yéu cau dbi voi nha quan tri, anh hudng cia moi truong dén hoat dong
cua doanh nghiép, ra quyet dinh quan tri, lanh dao va dong vién nhéan vién. Ngoai ra, hoc
phéan con dé cap dén cac tu twdng quan tri va mot sé mod hinh quan tri hién dai.

Marketing cin ban: 3 tin chi

Hoc phan gidi thiéu nhirng klen thirc co ban vé marketmg Anh huong clia marketing trong
doanh nghiép, xu huéng cua tiép thi trong xu thé toan cau héa, méi truong va thong tin vé
marketing; Phan khuc thi truong, xac dinh thi truong muc ti€u va dinh vi hang hoa trén thi
truong; Phan tich cac dic tinh va hanh vi cua khach hang; 04 phéi thirc trong hoach dinh, to
chire va thuce hi¢n mot chién luge marketing hdn hop (Marketing Mix) gém chién lugc phat
trién san pham (Product), chién luoc dinh gia san phim (Price), chién lugc phén phdi
(Place), chién lugc chiéu thi (Promotion).

Nguyén Iy ké toan: 3 tin chi

Hoc phan cung cip cho ngudi hoc nhirng kién thirc nén tang ve ké toan, tir do giup nguoi
hoc ¢ co so tiép tuc nghién ctru nhitng ndi dung chuyén sau ve chuyén nganh ké toan. Cu
thé nhu nghién ciru vé: ddi tuong ké toan, vai trd va chuc ning cua ké toan, cac phuong
phap ké toan - phuong phép chimg tir, kiém ké. tai khodn, ghi s6, tinh gia, tong hop va can
ddi ké toan. Ngoai ra hoc phan gitip ngudi hoc hiéu vé t& chirc cong tac ké todn, cic hinh
thirc ké toan, hé thdng bao cdo tai chinh.

Ly thuyét tai chinh tién t&: 3 tin chi

Hoc phan cung cap cho sinh vién nhirng kién thirc co ban vé tai chinh, tlen te, hé thong ta1
chinh, hé thong ngan hang va cic vin dé khac c6 lién quan nhu: cung cau tién té, lai sudt,
chinh sach tién t¢, lam phat, ty gid, tai chinh cong, tai chinh doanh nghiép, ngéan hang trung

wong, ngan hang thuong mai, thi truong tai chinh...cting nhu vai tro cia ching doi véi nén
kinh té cua mot qudc gia.
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Quan tri chién lwgce: 3 tin chi

Hoc phan bao g6m nhirng van dé chung vé quén tri chién luge: Khai niém vé chién luroc:
Quan tri chién luoc. loi ich cua quan tri chién luge, mé hinh quan tri chién luoe: Phén tich
moi truong nhu phdn tich moi trudng bén ngoai va moi truong bén trong: Xay dung va lua
chon chién lugc nhu sir dung cac cong cu dé hinh thanh va lua chon chién lugc.

Quan tri ngudn nhén lwe: 03 tin chi

Quan tri nguon nhan luc la mot trong nhitng véu t6 quyet dinh su thanh cong cua doanh
nghiép. Hoc phan cung cap nhing kién thirc co ban Ve quan tri nguon nhan luc: cach ang
dung trong moi loai hinh doanh nghi¢p cling nhu moi to chire: Hiéu rd quan tri nguon nhan
luc bao gom nhitng hoat dong sau ddy: hoach dinh, tuyén md, tuyén chon, dao tao, phat
trién, danh gia thanh tich cong tac, lanh dao (st dung. duy tri, dong vién...) va tao mol diéu
kién thuan lgi cho nhan vién nham dat dugc muc tiéu chién lugc va dmh hudng vién canh
(tdm nhin) cla t6 chire.

Quan tri kinh doanh qudc té: 03 tin chi

Hoc phan cung cap nhirng noi dung co ban gom khai niém, hoan canh ra doi va lich su phat
trién ctia kinh doanh qudc té; nhiing véu td trong moi trudong quoc té ¢6 anh huong dén hoat
dong kinh doanh quéc t¢ cua doanh nghiép. Ngoai ra, hoc phan huéng dan xdy dung cac
chién luge, chinh sach va cac mat hoat dong kinh doanh quoc té giap doanh nghiép c6 thé
canh tranh hi¢u qua trong moi truong toan céu hoa va hoi nhép kinh t€ quoc t€ va phin tich
nhitng van dé ma cic nha quan tri lam vi¢c trong méi truong kinh doanh quoc té phai doi
mat hang ngay va mot s6 kinh nghiém giai quyét tinh huéng trong kinh doanh qudc té cua
céc cong ty da quoc gia.

Quan tri marketing: 03 tin chi

Hoc phan cung cip cho sinh vién kién thirc nén tang vé quan tri marketing dua trén co so su
thdu hiéu khach hanﬂ xay dung thucng hiéu manh. trién khai thuc hién cic chuong trinh
marketing dé két noi va duy tri moi quan hé bén vimg, lau dai voi khach hang. Nguoi hoc
vira dugc hoc 1y thuy ét vira thao ludn tai 16p, tim hiéu mot sé hoat dong marketing trong
thuc té ciing nhu ap dung cac kién thirc da hoc dé dua ra cac kién nghi marketing cho mot
doanh nghiép cu thé.

Hanh vi nguwdi tieu dung: 03 tin chi

Hoc phan cung cip cho nguoi hoc nhimng van dé co ban vé hanh vi mua ctia ngudi tiéu dung
g6m: ngudi tiéu dung ca nhan va nguoi tiéu dung t6 chirc. Nguoi tiéu dung ca nhén s& xem
xét nhimg no6i dung bao gdm: Khai niém hanh vi nguoi tiéu dung, cac nhan t6 anh huong
dén hanh vi tiéu dung va cac giai doan cua qua trinh quyet dinh mua hang; Nguoi tiéu dung
cac td chirc va hanh vi mua cua céc to chirc bao gom thi truong va hanh vi mua cua cac
doanh nghiép san xuét, thi truong va hanh vi mua cia cac té chire thuong mai, thi truong va

hanh vi mua cua cac to chure. Viée nghién clru trén gitp nguoi lam cong taic Marketing ¢6
thé xdy dung dugc chién lugc Marketing phu hop véi tung doan thi truong.

Thwong mai dién ti: 03 tin chi

Hoc phan tao co hoi cho sinh vién tiép thu kién thirc co ban vé thuong mai dién tr va ren
luyén cac k¥ nang kinh doanh trén mang Internet. Noi dung hoc phan bao gom céc kién thire
lién quan dén viéc xay dung mot mo hinh thuong mai dién tir, bao gdm cic phuong phap
kinh doanh TMBT, hé thong thanh todn, bao mat, marketing dién t va cac hinh thirc giao
dich trén mang Internet. Ngoai ra, sinh vién s& duoc tim hiéu vé tinh hinh phat trién TMDT
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ciia Viét Nam va thé gidi, cling nhu dwgc gidi thiéu vé cac kién thire phap ludt co ban vé
TMDT.

Ban hang cin ban: 03 tin chi

Hoc phan trang bi nhitng kién thitc va k¥ ning ban hang cin ban cua mot sinh vién nganh
kinh doanh thwong mai dinh hudng lam viéc trong céc linh vuc li€én quan dén khach hang.
Sau khi két thuc hoc phan va dat duoc ket qua danh gid, sinh vién s€ c6 dugc nhirng hiéu
biét co ban vé khdi niém, cic ky nang can thiét tir giai doan tim kiém khach hang dén giai
doan cham séc khach hang sau khi mua; cic quy trinh ban hang ca nhan cho khach hang to
chire va quy trinh ban hang cho khach hang tiéu dung. Sinh vién cling s&€ dugc rén luyén kha
nang tu quan ly nang suét lao dong. thai do tuan thu quy tdc lam viéc va kha niang tu nghién
ciru phat trién thém trong linh vuc ban hang, marketing, chién luoc kinh doanh.

Quin tri quan hé khach hang: 03 tin chi

Hoc phan nghién ctru mot cach tong thé toan bd cac khia canh ctia quan tri quan hé khach
hang (CRM) bao gbm chién luge, té chic, marketing va cong nghé thong tin. Thong qua
viéc phéi hop gitra 1y thuyét va thuc hanh, mén hoc s& gitp ngudi hoc dat muc dich kinh
doanh thong qua CRM., cach thirc dat muc tiéu. xay dung chién lugc kinh doanh phu hop
vO1 quan tri quan hé khach hang va chuyén tai chung vao chién lugc marketing hiéu qua.
Pong thoi, hoc phan hudng dan cach thic xay dung va ung dung CRM trong thuc thé.
Nguoi hoc vira hoc ly thuvet vira thuc hanh thong qua thao ludn, giai quvet van dé theo tinh
hudng; tham quan thuc té va thu thap thong tin dé viét bao cdo chuyén de.

Quan tri ban hang: 03 tin chi

Hoc phé‘m cung cap cho ngudi hoc nhirng kién thirc can ban vé Quan tri ban hang cho nha
san xudt, cac dai ly ban si, ban I€; cac chire néng ban hang va phuong thirc quan tri ban hang
hiéu qua. Hoc phan s& dé cap tir nhitng khai niém vé ban hang. cac kién thirc can thiét cua
ngudi ban hang, dén nhirng ky thuat chao hang, k¥ thuat ban I¢ hang hoa, céac chlen luge
ban hang hiéu qua. Dong thoi nguoi hoc cung dugc tiép can vdi cac phuong thuc t6 chirc
quan ly ban hang, phuong phéap xay dung td chirc ban hang va céc bién phap thic day ban
hang hi€u qua. Mon hoc vira cung cap ly thuyét vira thuc hanh thong qua thao luan, giai
quyét van dé theo tinh huéng; tham quan thuc té va thu thap thong tin dé viét bdo cao
chuyén dé.

Quin tri chudi cung rng: 03 tin chi

Hoc phan cung cdp cho nguoi hoc: hoat dong diéu hanh chudi cung ng, cong nghé thong
tin va chudi cung tng; do ludng hi¢u qua hoat dong chudi cung mg va cac ky thuat xay
dung hé thong quan tri chudi cung tng. Hon thé nira, ngudi hoc ¢o thé biét cach sip xép
hang héa va dua ra giai phap sip xép sao cho hop ly va tiét kiém chi phi nhat.

Nghiép vu ngoai thwong: 03 tin chi

Hoc phan nhim trang bi cho sinh vién nhitng kién thtrc terc te quan ly vé thucmg mai quoc
té, hiéu ro cac phuong thirc giao dich trong méau dich qudc té, ndm viing céc kién thirc vé
hoat dong xudt nhap khau ciia cac doanh nghi¢p. Sinh vién co kha nang thuc hién cac cong
viéc, ¢6 k¥ nang nghiép vu kinh doanh xuét nhip khau tir budc dau tién dén bude cudi cling
trong doanh nghlep Trang bi cho sinh vién phuong phép tranh luin nhing van dé rong 16n
v€ thuong mai quoc t€ mot cach chit ché, khoa hoc.
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Quan tri kénh phin phoi: 03 tin chi

Hoc phan sé trang bi cho sinh vién nhirng klen thire cin thiét vé xay dung mang ludi phan
phdi va tiéu thy, la co s¢ cho qua trinh trién khai céc hoat dong ban hang ctia mot doanh
nghi¢p va mo rong hoat dong quan tri kénh phan ph01 tai cac doanh nghiép trong diéu kién
dic thu. Trong tdm ctia mon hoc la gitp sinh vién hiéu rd duoc qué trinh thiét ké, van hanh.
kiém soat va van hanh hé thong kénh phan phéi tai doanh nghi¢p.

Ban hang chuyén nghiép: 03 tin chi

Hoc phén trang bi nhirng kién thirc va k¥ ning ban hang chuyén nghiép trong moi truong
kinh doanh B2B, cac khai ni¢m. vai tro cua ban hang thong qua thiét lap mdi quan hé va
cung cap dich vu di kém nham lam gia tang gia tri cua thuong vu. Sinh vién dugc trang bi
cdc ky nang can thiét tir khi tim kiém dén khi cham séc khach hang sau khi mua cua mét
chuyén gia ban hang: phan tich dugc cac diém khac biét gitra hanh vi mua ciia khach hang
to chirc va hanh vi mua cta khéch hang tiéu ding déi véi SP/DV ¢é dic tinh phie tap nhu
dich vy, hang cong nghi¢p dé sir dung k¥ nang chao ban phu hop: biét cich lya chon k¥
thudt ban hang ddi véi tung loal khach hang; hinh thanh tu duy va thuc hanh kinh doanh co
dao dirc ¢ quy mo toan cau. Sinh vién cling ¢6 kha nang tu quan ly ning sudt lao dong ca
nhin, quan ly nang suat d6i nhom va kha ning tu nghién ctru phat trién trong linh vuc ban
hang, marketing, chién lugc kinh doanh va quan ly doanh nghiép.

Marketing B2B: 03 tin chi

Marketing B2B (business to busmebs marketmg) khdc rd rét vai marketing san pham va
dich vu dén nguoi tiéu ding cudi cung ca vé muc do lan boi canh. Hanh vi mua cua t6 chue
khac voi cach thire mot ngudi tiéu dung cudi cing dua ra quyét dinh mua. Hoc phan nhan
manh moi truong kinh doanh va marketing cong nghi¢p. hanh vi nguoi mua, danh gia cac
co hoi marketing, va thiét lap cac chién lugc san pham, dinh gia, phan phdi va khuyén mai.
Ngoai ra. hoc phan ciing luu ¥ dén cdc chién luge marketing dua trén quan h¢ (relationship
marketing) va quan ly quan h¢ khach hang (CRM).

Quan tri xic tién thwong mai: 03 tin chi

Hoc phén trang bi nhiing kién thirc va k¥ nang truyén thong, quang ba phuc vu hoat dong
kinh doanh thuong mai. Sau khi két thuc hoc phan va dat ket qua danh gia, sinh vién nam
ving cac khai niém, vai tro cac déac diém cla quan tri xuc tién thuong mai. Sinh vién nam
dugc klen thire vé tién trinh hoach dinh chién luge xtc tién thuong mai, cac yéu cau trong
xtic tién ban, vai tro va cde cac yeéu cdu trong xay dung quan h¢ cong chiung. Hoc phan trang
bi cac ky nang can thiét nhu: phén tich, danh gia va thiét 1ap hoat dong quan tri xuc tién
thuong mai; Xay dung va thiét lap ngéan sach xuc tién thuong mai phu hgp vaoi loai hinh va
quy mo doanh nghié¢p; Danh gid mot chuong trinh quang cao; Xay dung mdt chuong trinh
xuc tién ban; va Xay dung mot chuong trinh quan hé cong chiing.

Quan tri ban 1é: 03 tin chi

Hoc phan trang bi nhiing kién thtc va ky nang giup sinh vién xay dung duoc chlen lugce
trong nganh ban le hién nay trudc thay d01 mdi truong xung quanh. Hoc phan cung cap cho
sinh vién cach tiép can chién lugc, ra quyét dinh, 1én ké hoach va thich ‘nghi voi moi truong
ban 1€ phirc tap va thay ddi ngay nay. Sinh vién blet cach lva chon chién luoc ban hang doi
voi tirng loai khach hang; xay dung va duy tri mdi quan h¢ trong ban I¢; blet cach xay dung
va quan ly 1 doanh nghiép ban lé & cdc hoat dong vé nhéan su, tai chinh, té chirc va chlen
luge quang cdo; hinh thanh tu duy va thuc hanh kinh doanh ¢6 dao dirc & quy mé toan cau.

Chuong trinh dao tao nganh Kinh doanh thuong mai - khoa 2021 Trang 10



Quaén tri trung tam thwong mai: 03 tin chi

Hoc phan Quan trj trung tam thuong mai nghién ctru cac hoat dong t6 chirc, xdy dung, va
quan ly hoat dong kinh doanh tai céc Trung tam thuong mai. Day la hoc phan giap cho hoc
vién hiéu dugc kién thirc va van dung tét cac k¥ nang trong viéc sip xep, t6 chire, van hanh
cac hoat dong cua Trung tam thuong mai. Sau khi hoc xong hoc phan Quan tri trung tim
thuong mai. ngudi hoc ¢o kién thirc thuc té vé toan bd hoat dong cua Trung tdim thuong
mai, nam virng klen thie ly thuyét vé Quan tri Trung tdm thuong mai: C6 k¥ nang phan
biét, phén tich, tong hop va danh gia vé toan bd hoat dong cua Trung tdm thuong mai. co
kha nang tu dinh hudng, thich nghi véi méi truong nghé nghiép, co kha nang huéng dan
ngudi khic thyc hién nhiém vu va kha nang quan ly, danh gia, cai tién dé nang cao hi¢u qua
hoat dong nghé nghiép lién quan dén mén hoc.

Cung urng ban 1é: 03 tin chi

Hoc phan nghién ctru céc hoat dong t6 chure, xay dung, va quan ly hoat dong cung ung hang
héa cho cac diém ban 1¢, quan ly kho hang cta doanh nghi¢p. Day 1a hoc phan giup cho sinh
vién hiéu duoc kién thirc va van dung tt cac ky ndng trong vi¢c sdp xép, to chirc, van hanh
cac hoat dong cung ung va vén hanh kho hang, nam duoc cach thirc xay dung va quan tri
viée phan phdi, cung cap hang hoéa tir doanh nghi¢p dén cac diém ban 1€, hiéu duoc nguyeén
tic quan ly kho hang, nam viing cac k§ ning phén tich, hoach dinh, diéu khién va kiém soat
hoat dong cung ung béan 1¢é va quan ly kho hang.

Thiét ké cira hang va trung bay hang héa: 03 tin chi

Hoc phan cung cép cho nguoi hoc kién thic tong quan vé thiét ké cira hang va trung bay
hang hod, ngudi hoc ¢6 thé ndm virng va van dung dugc ky thuat thiét ké cira hang va ky
thudt trung bay hang hoa dé tao duoc hinh anh tot trong mat khach hang, cting nhu sy thuan
tién cho viéc khach héng tim kiém hang hod trong ctra hang. Hoc phan con trang bi cho
ngudi hoe kién thire vé quan 1y cira hang va quan ly chat lugng hang hoa, quan Iy ton kho,
biét cach bao quan hang hod trong ctra hang; van dé an ninh nhu quan ly tai san, quan ly rui
ro va xu ly su ¢6 cling duoc quan tdm ding mirc. Ngoai ra, hoc phan con cung cap nhirng
hiéu biét vé quan ly chudi cung g hang hod cuia cira hang va quan Iy nhan sy, huan luyén
nhén su lam viéc tai ctra hang.

Khéa luin tot nghiép: 12 tin chi

Hoc phan nay gitp sinh vién ép dung kién thtc ly thuyét va ky nang tu duy da hoc vao viéc
nghién ctiru mot van dé cu thé gin voi hoat dong nganh, chuyén nganh dugc dao tao. Két
thic hoc phan, m01 sinh vién phai trinh bay két qua nghién cru cia minh dudi hinh thire
mot khéa luan tot nghiép. Hoc phén nay ¢6 muc tiéu giup sinh vién:

e (o kha nang phat hién mot van dé nghién ciru ¢é y nghia vé ly luén va thuc tién. Van
dé nghién ciru ¢6 the gin voi hoat dong cia don vi thue tap tot nghiép cling co thé la
mot van dé vi md gan vOi hoat dong cua ca nganh, cua thi truong. Biét nhan dién va
xac dinh: Tinh cdp thiét cua van dé nghién ctru; Doi tuong nghién clru, Pham vi
nghién ctru, Cau hoi nghién ctru cho cac muc tiéu nghién ctu cu thé. Pong thoi xay
dung ké hoach nghién ctu van dé da duoc xac dinh;

o (o thé tong hop, hé théng hoéa nhiing vin d& ly thuyét (nghién ctru trude) co lién
quan van dé nghién ctru da xac dinh (Literature Review). Biét xay dung danh muc tai
liéu trich din hay danh muc tham khao (References, Bibliography);

o Cothé téng hop, phan tich vén dé nghién ctru da xac dinh. Biét vin dung céc hinh
thirc thu thap dir liéu, sir dung céc cong cu xir ly dit liéu phit hop. Tir d6, ¢6 thé danh
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gia thuc trang, phat hién va dé xuét giai quyét nhirng vén dé bat cép cua dbi tugng
nghién curu.

e Phat trién phuong phap nghién ciru khoa hoc va k¥ nang trinh bay béo céo nghién
cuu.

Thuec tap tot nghiép: 3 tin chi
Hoc phan nay gitp sinh vién:

e Tham gia vao hoat dong thuc té ctia nganh/ chuyén nganh nhim thuc hanh ky nang
nghé nghiép cung nhu ren luyén thai d6 lam viée chuyén nghiép, phat trién cac moi
quan hé nham chuén bi cho nghé nghiép tuong lai;

e Vin dung kién thuc 1y thuyét va ky nang tu duy da hoc vao viéc quan sat. mo ta hoat
dong cua don vi thuc tap;

e Két thiic hoc phan, mdi sinh vién phai trinh bay két qua lam viéc cua minh dudi hinh
thirc m§t ban Bdo cdo thuc tap tot nghi€p.

Sau khi két thic thoi gian thuc tap sinh vién ¢ the:

e Hiéu va mo6 ta dugc nhing dac trung, co cau to chttc quan ly, chirc nang va nhiém vu
cac bd phan trong don vi thuc tap;

e Mo ta duoc (nhiing) quy trinh nghiép vu cu thé;

e Biét, hiéu va van dung dugc nhitng k¥ ning lam viéce, k¥ nang chuyén mon tai mot
bd phan nghié¢p vu phu hop nganh, chuyén nganh dao tao:

e Tong hop va trinh bay dugc két qua hoat dong/ két qua kinh doanh cua don vi trong
thoi gian gan nhat;

e Phat trién kha nang ky nang trinh bay mét bao cao nghién ciru thuc té.
Toén cao cip: 3 tin chi

Hoc phan nay 1a mon co ban danh cho tit ca sinh vién dai hoc, nham gidi thiéu mot sb
phuong phép todn co ban dugc s dung rong rai trong cac mén hoc chuyén nganh. Noi dung
ctia hoc phan bao gém: dinh thirc; ma tran, hé phuong trinh tuyén tinh; ham nhiéu b1en
phép tinh vi phan ham nhiéu bién, cuc tri ham nhiéu bién, phuong trinh vi phan cép 1,
phuong trinh vi phan cap 2.

Xic suit thong ké: 3 tin chi

Hoc phan nay la mon co ban danh cho tit ca sinh vién dai hoc, trang bj cho sinh vién nhirng
1<1en thire cén ban vé X4c suit co ban va cac nguyén ly thong ké. Noi dung cua hoc phan bao
gom bién co ngiu nhién, xic sudt cua mot bién cd; blen ngau nhién, luét phéan ph01 Xac
sudt; bién ngau nhién nhiéu chiéu; mau va cic dic trung mau; ude lugng tham so: kiém dinh
gia thuyét thong ké; 1y thuyét twong quan va phuong trinh hdi quy tuyén tinh don.

Phwong phap nghién ciru khoa hoe: 03 tin chi

Nghién ctru khoa hoc (NCKH) la mot hoat dong then chét hang dau trong nhing nganh
khoa hoc. Két qua tir NCKH la nhirng phat hién mai vé kién thirc, vé ban chit sur vat, phat
trién nhan thirc khoa hoc veé thé gio1, sang tao phuong phap va phuong tién ky thuat méi co
gid tri cao. Thuc té cho thiy, sinh vién khi bat dau lam ludn van tdt nghi€p va ngay ca
nhing nguoi mdi ra truong lam viée trong cac don vi déu doi hoi phai co kién thie va co
phuong phap NCKH dé xir Iy mot van dé cu thé.
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Triét hoc Mac-Lénin: 3 tin chi

Hoc ph?m cung cép cho ngudi hoc kién thirc khoa hoc nén tang v& Triét hoc Mac —Lénin;
Nang cao nang luc tu duy nhan thirc khoa hoc, tu duy phéan bién khoa hoc vé thé gigi khach
quan, bao gdm: Chuong 1- trinh bay nhitng nét khai quat nhét vé triét hoc, triét hoc Mac —
Lénin trong doi song xa hdi. Chuong 2- trinh bay nhing ni dung co ban ciia chu nghia duy
vat bién chirng, gdm vét dé vat chit va y thirc; phép bién ching duy vat; Iy luan nhan thirc
cua chu nghia duy vét bién chirng. Chuong 3- trinh bay nhitng ndi dung co ban cua chu
nghia duy vit lich str, gdm van dé hinh théi kinh té - xa hoi; giai cip va dén toc; nha nudc
va cach mang xa hoi; y thirc xa hoi; triét hoc vé con nguoi.

Kinh té chinh tri Mac-Lénin: 2 tin chi

Hoc phan cung cdp cho nguoi hoc kién thirc khoa hoc nén tang vé Kinh té chinh tri Mac—
Lénin; Nang cao nang lyc tu duy nhén thire khoa hoc, tr duy phan bién khoa hoc vé thé gidi
khéach quan, cac hoc thuvet kinh té; Hiéu duoc va biét van dung vao trong qua trinh phan
tich, xtr ly. danh gia hé thong vén dé khoa hoc 1y thuyét va khoa hoc thuc tién trong tirng
chwong trinh dao tao nganh. chuyén nganh theo hé thdng quan diém khoa hoc, theo tinh
chat, ban chét cua tung hoat dong nganh nghé san xuat. kinh doanh, dich vu, tu van trong
cude sdng xa hoi. Noi dung chuong trinh gom 6 chuong: Trong dd, chuong 1- ban vé dbi
twong, phuong phap nghién ctru va chire ning cua Kinh te chinh tri Mac — Lénin. Tt
chuong 2 dén chuong 6 trinh bay ndi dung cdt 15i cua kinh té chinh tri ‘Mac — Lénin, cu thé
céc van dé nhu: Hang hoa, thi truong va vai tro cua cac chu thé trong nén kinh té thi truong;
Gia tri thang du va quan h¢ loi ich trong nén kinh té thi truong; Canh tranh va doc quyén
trong nén kinh té thi truong; Kinh te thi truong dinh huéng XHCN ¢ Viét Nam; Cach mang
cong nghiép va hoi nhap kinh té qudc trong phat trién cia Viét Nam.

Chii nghia xa hgi khoa hoc: 2 tin chi

Noi dung chuong trinh mén hoc gébm 7 chuong: Trong dé, chuong 1 trinh bay nhirng van dé
co ban ¢0 tinh nhip mén cia CNXHKH (qua trinh hinh thanh, phat trién cia CNXHKH).
Tir chuong 2 dén chuong 7 trinh bay ndi dung co ban cia CNXHKH.

Tw twéng H6 Chi Minh: 2 tin chi

Hoc phan cung cap cho nguoi hoe kién thirc trr duy nhan thirc khoa hoc hé thong quan diém
toan dién va sdu sdc vé nhiig vin dé co ban cia cich mang Vi¢t Nam; Hiéu dugc cac quan
diém tu tudng vé giai phong dan toc, gidi phong giai cap, giai phong con ngudi, vé doc lap
dan toc gin lién véi chi nghia xa hoi, két hop stirc manh dén toc vai st manh thoi dai, vé
sirc manh ctia nhan déan, cia khoi dai doan ket dan tdc voi doan ket quoc te xdy dung nha
nude that sy cua dan, do dan va vi dén; vé qudc phong toan dan, vé phat trién kinh té va van
hoa, vé dao dirc cach mang va con nguoi mdi. Nguoi hoe biét van dung va qua trinh tur rén
luy€én hoc tip va lam theo tu trong, dao duc, phong cach Ho Chi Minh trong thoi dai moi.

Lich sir Pang c¢dng sian Viét Nam (CSVN): 2 tin chi

Hoc phan cung cap cho ngudi hoe vé kién thire vai tro ldnh dao cia Dang Cong sin Viét
Nam, ngoai chuong nhap mén gom 03 chuong ndi dung, cu thé: Su ra doi cia Dang Cong
san Viét Nam va lanh dao ddu tranh gianh chinh quyén (1930-1945); Dang lanh dao hai
cudc khang chién gianh ddc lap., thong nhét dat nudc, xdy dung va bao vé mién Bic (1945 -
1975); Pang lanh dao ca nude qua do 1én chu nghia xa hoi va tién hanh cong cudc ddi mai
(1975-2018).
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Phap luit dai cwong: 3 tin chi

Hoc phdn Ly luén vé Nha nudc nghién ctru hién twong Nha nude theo quan diém cua chu
nghia Mac- Lénine. Hoc phén giai quyét cac van dé Iy luan chung nhat vé Nha nudc: ngudn
goc, ban chat céc kicu, chirc nang cua nha nuoc. Cac nguyén tac to chirc bd may nha nuéc,
hinh thtre to chire va thuc hién quycn luc nha nuoc.

Tin hgc dai cwong: 3 tin chi
Hoc phéan cung cap cho sinh vién nhiing kién thtrc sau:
¢ Khai niém co ban vé cong nghé thdng tin

e Khdi ni¢ém va céc thao tac co ban trén mot sd doi tugng do hé diéu hanh quan ly: tap
tin, thu muc. 6 dia, ...

e Tién ich trén Internet: web, thu dién tir, tim kiém thong tin, ...
e Sir dung cac phan mém tién ich thong dung.
e Ung dung soan thao vin ban.
e Ung dung bang tinh.
e Trinh bay bao cao bang phan mé&m trinh dién.
Project design 1: 3 tin chi

Hoc phén Thiét ké du an 1 dong vai tro quan trong (nhu muc tiéu néu trén) trong viéc ho tro
sinh vién dat chuan quéc té CDIO [Conceive — Design — Implement — Operate: Hinh thanh y
tuong - Thiét ké v tuong - Thuc hién v tuong - Van hanh)| trong giao duc dao tao, dam bao
cac chuén dau ra theo quy dinh cua nha truong, donL thoi dap (ng yéu cdu cao vé kv niang
cua thi truong lao dong.

Project design 2: 3 tin chi

V§i quan ni€ém “Nguoi hoc la trung tam™, mén hoc tap trung hinh thanh va phat trién cac ky
nang phat hién va giai quy &t van dé 'thong qua chu dé lop qua 12 bugc co ban: 1) Phat hi¢n
van deé; 2) Khao sat su ton tai cua van dé; 3) Khao sat nhu cdu giai quyét van dé va thiét lap
cac chi s6 muc tiéu; 4) Khao sat cac giai phap hi¢n c6 cua van dé: 5) Phan tich nguyén nhan
cua van dé va thiét lap cac dleu kién rang bude cho giai phap, 6) Chon nguyen nhan giai
quyét; 7) Khao sat thuc trang van dé cu thé, 8)Khao sat nhu cau giai quvet van dé cu thé; 9)
Khao sat cac giai phap hién cé; 10) Thiét 1ap cac dac tinh k¥ thuét; 11) D& xuét danh gia lua
chon giai phap: 12) Ké hoach hién thuc hoa glal phédp. Sinh vién lam viéc theo ting nhom
thiét 1ap cac chu dé nhom dé giai quy ét van dé tu chon thude khuén khd chu dé 16p.

V6i su huéng dan cia giang vién, sinh vién xdc dinh muc do tu chi cia minh trong qua
trinh hoan thanh trach nhiém ca nhén va trach nhiém cua mot thanh vién trong nhom.

Sinh vién tim kiém thong tin dé chirng minh cho su ton tai cia van dé, nhu cau giai quy ét
van dé, tim hiéu cac giai phap hién tai dbi vai van dé. phén tich cac nguyen nhan cua van
dé, thiét 1ap cac chi so co ban vé thiét ké giai phap. hinh thanh khai niém giai quyét van dé.
Sinh vién str dung knen thire lién nganh trong qué trinh hinh thanh khai ni¢ém giai phap. Qua
trinh tim va giai quyét van dé mang tinh khoa hoc va 16-gic cao.

Quan tri tai chinh: 3 tin chi

Hoc phan giGi thidu: cac quyét dinh dung trong quan tri tai chinh, phan bi¢t cac quvet dinh;
Muc tiéu ctia quan tri tai chinh; Iy thuyét thoi gid tién ¢, cach xac dinh thoi gia tién té thong
qua gia tri hién tai va gia tri twong lai; Cac k¥ thudt dung trong phan tich tai chinh doanh
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nghi¢p nhu phan tich thong qua céc ty s6 tai chinh; cach xac dinh va danh gia; phén tich do
bay hoat dong, do bay tai chinh doanh nghiép; ky thuat quan tri von luu dong nhu quan tri
tién mat, quan tri khoan phai thu, quan tri hang tén kho ciing nhu wéc lugng nhu cau vén
doanh nghiép trong tuong lai; Cac nguodn tai trg cuia mot doanh nghiép va chi phi sir dung
céc ngudn tai tro.

Khdi nghiép: 03 tin chi

Mon hoc duge thiét ké danh cho hé co ban vé nhirng nguyén tac va kién thirc ¢t 16i khi
khoi nghiép. sau mén hoc nay, sinh vién ¢6 thé tr thiét ké, xay dung va diéu hanh mot cong
ty hodc du an nho. Ngoai ra, hoc phan giup ngudi hoc hi¢n thuc hoa duge nhitng y tudng
kinh doanh dé tir d6 tao dung dugc mdt quy trinh kinh doanh nho bat dau tir ¥ tudng sang
tao.

Tiéng Anh 1: 4 tin chi

Hoc phan nay _gitp sinh vién phét trién cac k¥ ning Nghe, N6i, Doc, va Viét cling nhu kién
thirc co ban vé ngir phap va str dung dugc cdc tir ving co ban trong giao tiép hang ngay nhu
miéu ta nguoi, vat, 1én ke hoach cho ban than. Hoc phan la tién dé quan trong dé sinh vién
tu tin hon trong giao tiép va co thé sir dung tiéng Anh cho viéc hoc va tham khao cac mon
chuyén nganh. Bén canh do, hoc phan giip sinh vién nhan thay dugc v nghia cua tleng Anh
trong vi¢c phat trlen chuyén mén va nghé nghiép sau nay dé tir do co thai do ding dén hon
ddi voi hoc tap tiéng Anh,

Hoc phan duge thiét ké nhim cung cép cho sinh vién vén tir vung, cau tric vin pham co
ban trong tiéng Anh, va nhiing bai tap rén luyén 4 k¥ nang, dac biét chi trong k¥ ning nghe
va noi. Sinh vién duoc rén luyén nglt 4m va kha ning dién dat tu tin voi nhirng ngtr li¢u
dugce cung cap trong giao trinh xoay quanh cac chu dé quen thudc trong cudc song thuong
ngay (ban than, gia dinh, ban be....), giao tlep hoc thuat va cong so.

Tiéng Anh 2: 4 tin chi

Hoc phan nay giup sinh vién phat trién cac k¥ nang Nghe, Néi, Doc, va Vlet cting nhu kién
thirc co ban vé ngir phap va su dung duoc cac tir vung co ban trong giao tlep hang ngay ¢
cdp do twong ddi phic tap hon s0 vai hoc phan GEP 1. Hoc phén la tién dé quan trong dé
sinh vién tu tin hon trong giao tiép va c6 thé str dung tiéng Anh cho viéc hoc va tham khao
cac mon chuyén nganh. Bén canh do. hoc phan giup sinh vién nhdn thay dugc y nghia cua
tleng Anh trong viéc phat trlen chuyén mén va nghé nghiép sau nay dé tir d6 c6 théi do dung
dan hon déi véi hoc tap tiéng Anh.

Hoc phén duoc thiét ké nham cung cip cho sinh vién von tir vung, cdu triic van pham co
ban trong tiéng Anh, va nhirng bai tdp rén luyén 4 k¥ nang, dac biét chu trong ky nang nghe
va noi. Sinh vién duge rén luyén nglt am va kha néng dién dat tu tin véi nhimg ngtr liéu
duge cung cép trong gido trinh xoay quanh céc chu d& quen thude nhu cac van dé lién quan
dé ca nhan, dua ra yéu cau, dit va mua hang, néi chuyén trén dién thoai, thé hién su quan
tam dén noi dung cudc dam thoai.

Tiéng Anh 3: 4 tin chi

Hoc phan nay gitp sinh vién phét trién cc ky nang Nghe, N6i, Doc, va Viét ciing nhu kién
thirc co ban v¢ ngir phap va str dung duoc cac tr vung ¢ mirc do kha phire tap va lién quan
dén viéc giai quvet cac tinh huong yeu cdu mirc do ngdn ngir ¢ muc tién trung cap. Hoc
phan la tién dé quan trong dé sinh vién tu tin hon trong giao tiép va c¢é thé st dung tiéng
Anh cho viéc hoc va tham khao cac mon chuyén nganh. Bén canh do, hoc phan gitip sinh
vién nhan thay dugc y nghia cia tiéng Anh trong vi¢c phat trlen chuyén mén va nghé
nghiép sau nay dé tir d6 co thai do dung dan hon déi vai hoc tap tiéng Anh.
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Hoc phan duoc thiét ké nhiam cung cap cho sinh vién vén tur vung, ciu tric vin pham co
ban trong tiéng Anh, va nhiing bai tap rén luyén 4 ky nang, dac biét chu trong ky néng nghe
va noi. Sinh vién dugc rén luyén ngtr am va kha nang dién dat tu tin vi nhimg ngtt li¢u
dugc cung cap trong giao trinh xoay quanh céac chu dé quen thudc va tuong doi phuc tap
trong giao tiép hang ngay nhu nghe va chia sé cac van dé ctia ngudi khac, khiéu nai, xin 13i
va thé hién su dong cam.

Tiéng Anh 4: 4 tin chi

Hoc phén dugce thiét ke nham cung cp cho sinh vién von tir vung, cdu tric van pham & cap
do trung cp trong tiéng Anh, va nhiing bai tap rén luyén 4 k§ nang, dac biet chu trong k¥
ning nghe va noi. Sinh vién dugc ren luyén ngtr am va kha nang dién dat tu tin voi nhing
nglr liéu dugc cung cap trong gido trinh xoay quanh cac chu dé quen thudc trong cudc song,
giao tiép hoc thuat va cong so nhu thé hién su dong y hay phan dbi trong luc thao ludn. phan
hoi thdng tin.

Tiéng Anh 5: 4 tin chi

Hoc phan dugc thlet ké nham tlep tuc cung cap cho sinh vién vén tir vung mo rong, cac
diém van pham, ciu tric nang cao trong tiéng Anh, va nhiimg bai tap ren luyén k¥ nang -
chu trong ca 4 k¥ ning nghe. noi, doc va viét, dac bi€t la nhiing k¥ ning lam bai thi IELTS.

Hoc phén gitip sinh vién ren luyén k¥ néng giao tiép tu tin, tréi chay, su dung tir ngir linh
hoat, trong hau hét nhirng tinh hudng quen thudc trong doi song thuong ngay cing nhu
trong cong viéc; ¢6 kha nang thao luan, néu quan diém, nhan xét danh gid doi voi két qua
cong viéc.

Tiéng Anh 6: 4 tin chi

Hoc phan dugc thlet ké nhiam tlep tuc cung cap cho sinh vién vén tir vung mo rong, cac
diém vin pham, cau truc nang cao trong tleng Anh, va nhiing bai tap rén luyén ky nang -
chu trong ca 4 ky nang nghe. noi, doc va viét, dac bict 14 nhitng k¥ nang lam bai thi [ELTS.
Hoc phan gilip sinh vién rén luyén k¥ ning giao tiép tu tin, trd1 chay, su dung tr ngtt linh
hoat, trong hau hét nhimng tinh hudng quen thudc trong doi séng thuong ngay cung nhu
trong cong viéc; ¢ kha nang thao luan, néu quan diém, nhan xét danh gia dbi voi két qua
cong viéc. Mon hoc hudng tai gitp sinh vién dat chuan dau ra ctua chuong trinh dao tao.

Tiéng Anh 7: 4 tin chi

Hoc phan duoc thiét ké nham tiép tuc cung cdp cho sinh vién von tir vung mé rong, cac cau
tric ngr phap nang cao va nhirng bai tdp rén luyén ky nang lam bai thi [ELTS - chu trong
néng cao 4 k¥ nang nghe, noi. doc va viét. Hoc phan glup sinh vién ren luyén va ap dung

hiéu qua cac chién luge lam bai thi, va hudéng téi gitip sinh vién dat chuan dau ra cua
chuong trinh dao tao.

Gido duc thé chit 1, 2, 3: 3 tin chi

Hoc phan trang bi cho ngudi hoc cac kién thirc co ban vé gido duc thé chét, cac ky thuat,
phuong phap tap luyén nham ren luyén va nang cao suc khoe, tham my. Nguoi hoe ¢ the
chon cac hoc phan yéu thich dé tap luyén phi hop véi thé luc cta ban than nhu: Thé hinh
tham my (GYM), Aerobic, Boxing, Vovinam.

Gido duc qubc phong — an ninh: 165 tiét (05/2020/TT-BGDPT, ngay 18/03/2020)

Hoc phéan trang bi cho nguot hoc hiéu bLet o ban vé chi truong, duong 16i qudc phong, an
ninh ctia Pang, Nha nudc vé xdy dung nén quoc phong toan dén, an ninh nhan dan, yéu chu
nghfa x4 hoi. Nam duoc kién thirc co ban vé cong tic qudc phong va an ninh trong tinh hinh

Chuong trinh dao tao nganh Kinh doanh thuong mai - khoa 2021 Trang 16



moi. Thye hién k¥ néng co ban vé k¥ thuat, chién thut quan su cép trung doi, biét sir dung
sung ngan va mot so loai v khi by binh thudéng dung. Mén hoc duge phan thanh 04 phan:
phan I- Puong 16i quoc phong an ninh cua Dang Cong san Vi€t Nam, phan 2- Cong tac
quoc phong an ninh, phan 3- Quan su chung, chién thuét, k¥ thudt bin sung ngén va sir dung
luu dan, phan 4- Hiéu biét chung vé quén, binh chung.

I1I. HUONG DAN THU'C HIEN CHUONG TRINH:

I
2

Chuong trinh dao tao nay 4p dung tir khoa tuyén sinh nim 2021.

Chuong trinh dao tao duoc thuc hién theo ké hoach giang day ctia Nha truong, Khoa
quan ly.

. Céc hoc phan dugc phan cong gidng day boi céc khoa, trung tm, don vi quan 1y hoc

phan va dugc giang day theo dé cuong chi tiét hoc phin théng nhat da dugc phé
duyét. Tat ca cac hoat dong giang day va danh gia thuc hién phu hop véi ban dic ta
trong chuong trinh dao tao.

Viée td chire giang day, kiém tra, danh gia hoc ph?m dugc thyc hién theo cac quy ché
dao tao theo tin chi va cac quy dinh lién quan hién hanh cua Truong DPai hoc Kinh té
- Tai chinh Thanh phé Hd Chi Minh.

. Truong Khoa Tai chinh — Thuong mai, Truong nganh phu trach dao tao chiu trach

nhi¢m t6 chirc va huéng dan cac nguyén tic dé phat trién dé cuong chi tiét nham dam
bao muc tiéu, ndi dung va cic yéu cau duge dap tng, dong thdi théa man duge nhu
cdu ciia ngudi hoc va xa hoi. Dua trén dé cuong chi tiét hoc phin Khoa, Trudng
nganh dé xuit cac diéu kién phuc vu cho cong tac dao tao vé doi ngil, trang thiét bi,
quan hé doanh nghiép, thuc tap....

Chuong trinh dao tao duoc ra soat cip nhat moi nim (nhung thay déi nho nhu cép
nhét chinh sach tuyén sinh, tai liéu giang day hoc tap, cai tién cong tac glang day va
danh gid) va ra soat 02 nam mot lan (chu _\eu xem xét diéu chinh thay ddi, thém hoac
bo cac hoc phan) dé dap ng cac yéu cau cua cac bén lién quan.

TS. Nguyén Thanh Giang
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