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BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HQC KINH TE - TAI CHINH Pjc lap — Tw do — Hanh phiic
THANH PHO HO CHI MINH

CHUONG TRINH PAO TAO THAC SI

CHUYEN NGANH: QUAN TRI KINH DOANH
MA NGANH : 8340101

(Ban i kém theo Quyét dinh sé: M. /OD-UEF ngay . A¥/..€../2019
cia Hiéu trucng Truong Dai hoc Kinh té - Tai chinh Thanh phé Hé Chi Minh)

I. THONG TIN CHUNG:
1.1. Gi6i thiéu vé chwong trinh dao tao:
Tén chuyén nganh dao tao:
- Tén tiéng Viét: QUAN TRI KINH DOANH
- Tén tiéng Anh: BUSINESS ADMINISTRATION
Trinh d¢ dao tao: Thac si chinh quy.
Thoi gian dao tao: 1,5 nam.
Tén vin bang t6t nghiép:
- Tén tiéng Viét: Thac si chuyén nganh Quan tri kinh doanh
- Tén tiéng Anh: Master of Business Administration
1.2. Muc tiéu dao tao:

1.2.1. Muc tiéu tong quidt (Program general goals)

Dao tao thac si Quan tri kinh doanh (Master of Business Administration - MBA)
trang bj cho hoc vién kién thirc thuc tién, chuy€n sdu va rong trong quan tri diéu hanh kinh
doanh, khdi sy doanh nghiép; c6 nang luc nghién ctru khoa hoc tién tién (mg dung vao thuc
tién; c6 nang luc hoach dinh, t6 chic, quan ly, danh gia, cai tién nang cao hiéu qua trong
cac hoat dong li€n quan dén chirc ning quan tri, quan tri cép cao tai cac td chirc cua nén

kinh té, phat trién nghé nghi€p ban than thich nghi trong mdi truong bién dong, canh tranh
va bdi canh hdi nhép toan cau.

1.2.2. Muc tiéu cu thé (Program specific goals)

Thac si chuyén nganh Quan tri kinh doanh ¢6 kha nang
- Ve kién thirc:

e POIl. Dao tao hoc vién nim viing cac nguyén ly va hoc thuyét co ban trong linh
vuc kinh té; c6 kién thuc thuc té, kién thuc ly thuyét chuyén su, rong, tién tién

trong quan tri diéu hanh (nhu: hoat dong kinh doanh, diéu hanh, tai chinh, nhan su,
chién Iroc, marketing, ...).

e PO2. Klen thirc vé phuong phap, céng cu nghién ciru khoa hoc tién tién trong linh
vuc kinh té, quan tri kinh doanh.
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- Vé ky ndng:

PO3. Phat trién nang luc quan tri va didu hanh: hoach dinh, t& chirc, quan 1y, danh
gia, cai tién nang cao hi€u qua trong cac hoat dong lién quan dén chirc ndng quén
tri, quan tri cap cao tai cac t6 chirc ciia nén kinh té trong trong mdt mdi trudng kinh
doanh canh tranh va bi canh hoi nhap khu vuc va toan cau.

PO4. C6 kha ning nim bit co hoi kinh doanh va tao lap doanh nghiép; C6 nang luc
hoc tap, ng}ﬁén cltu, phat trién ban théan, linh hoat, thich nghi véi méi truong lam
viéc thay doi.

POS. Van dung k§ nang phan tich tong hgp, danh gia dir liéu va thong tin, phan
bién dé dua ra cac giai phap xit Iy cac vAn dé mét cach khoa hoc va tién tién.

PO6. K§ nang truyén dat, phd bién tri thirc trong céc linh vue quan trj kinh doanh.

- Vé thdi dé:

PO7. Hiéu biét va tuan thu phap luat, thuc hién tdt trach nhiém x3 hdi va dao dirc
nghé nghiép, ndng cao tinh chuyén nghiép va tac phong cdng nghiép.
POS8. C6 ning luc nghién ctu dua ra nhing sang kién, két luan quan trong mang

tinh chuyén gia, dot pha nham nang cao hiéu qua trong cdng tac quan ly, danh gia
va céi tién cac hoat dong chuyén mon.

1.3. Tiéu chi tuyén sinh va cac yéu cau dau vao:

~ Thue hién theo Quy ché tuyén §inh hién hanh cda B(f),Gié}o duc va Pao tao va Bé 4n
tuyén sinh ctia Truong Pai hoc Kinh t€ - Tai chinh Thanh phdo H6 Chi Minh.

1.4. Pidu kién tét nghiép:

Thuc hién theo Quy dinh hién hanh cua B§ Gido duc va Dao tao va Quy ché dao tao

trinh d6 thac sT ctia Trudng Pai hoc Kinh té - Tai chinh Thanh phd H Chi Minh;

~ Thye hién theo Quyét dinh sé: A& /QDP-UEF ngay i€/ 6 /2019 vé viéc ban hanh
Chuan dau ra Thac si chuyén nganh Quan tri kinh doanh, h¢ chinh quy, khéa 2019.

II. NOI DUNG CHUONG TRINH
2.1. Khéi lwong kién thire:

Kién thirc toan khoa hoc: 60 tin chi tich Iiiy.

¢ S6 tin chi
TT Thanh phan ; Ty 1€ %
Bat bugc | Tw chon | Cong
I | Ngoai ngit (Tiéng Anh) 15 = 15 25,0
II Ca? mon chlmg,vcor fo nngr}h, chuyén 13 45 75,0
nganh va luén van tot nghiép
A | Cdc mén chung - 10,0
B | Cdc mén co so nganh - 10,0
C | Cdc mon chuyén nganh 12 18 30,0
D | Lugn ven t6t nghiép 15 -5 25,0
Cong 48 12 60 100,0
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2.2. Khung chwong trinh:

/Gy By~ e —C |

So tiét
Té ha x| (Ly thuyét — LT; Thiec hanh — ‘
Mi HP S tsl:’l TH; Thi nghiém — TN; D6 dn— | MaAHP | Ghi
TT chi DA; Thuc tdp — TT) trude chu
Tiéng Viét Tiéng Anh Téng | LT | T [ 2] 1T
I. Ngoai ngir (Tiéng Anh) 15
1 | ENG6101 | Tiéng Anh 1 (giai doan 1) English 1 5 75 | 60 | 15
2 | ENG6102 | Tiéng Anh 2 (giai doan 2) English 2 3 75 | 60 | 15
3 | ENG6103 | Tiéng Anh 3 (giai doan 3) English 3 5 75 | 60 | 15
II. Cac mon chung, co sé nganh, chuyén nganh va Luin vin tot nghiép 45
| A. Cac mon chung
1 |PHI6101 | Triét hoc Philosophy 4 | 60 | 45] 15
2 | RES6101 Egg(mg phap mghniGr o khea Scientific Method of Research | 2 30 |25 5
B. Cic mon co sé nganh 6
1 | ECO6101 | Kinh té hoc Economics 45 | 28 | 17
2 | STA6101 | Théng ké va phan tich dit liéu Statistics and Data Analysic 3 45 | 19 | 26
C. Cac mon chuyén nganh 18
C1. Mén chuyén nganh bdt bugc
I | MGT6101 | Quan tri ngudn nhan luc LTIAL SESTTER 3 | 45 | 34|11
Management
2 | MKT6101 | Quan tri marketing Marketing Management 3 45 | 45
Chuong trinh dao tao Thac si chuyén nganh Quan tri kinh doanh, khéa 2019 Trang 3




Sé tiét

(Ly thuyét — LT Thuc hanh —

Tén hoc phan S6 ; ! s i
Ma HP to | TH; Thinghiém —TN; D6 dn— | MaHP | Ghi
TT chi | P4 Thuc tap —TT) trude chi
Tiéng Viét Tiéng Anh Téng | LT | | DAN| 1T
C1. Mon chuyén nganh tw chon (chon 04 trong 08 mén sau)
1 | MGT6102 | Quan tri chién lugc Strategic Management 3 45 | 45
2 | FIN6101 Quan tri tai chinh Finance Management 3 45 | 45
| 3| MOT6105 | Quin ti Kink doanh quéc t& g’;ﬁ?ﬁgﬁ;ﬂo}f’l‘”mess 3|45 (36| 9
4 I MGT6106 | Quan tri san Xuét Production Management 3 45 | 45
5 | MGT6103 | Quan tri chét luong Quality Management 3 45 | 45
S | MGT6104 | Quan tri du an Project Management 3 45 134 | 11
. 7 | MKT6102 | Quan tri thuong hiéu Brand Management 3 45 |1 30 | 15
| & | BUS6102 | Nghé thuat lanh dao Leadership 3 45 | 30 | 15
D, Luén van t6t nghiép 15
1 | BUS6401 IleLIllzll’ln d‘f;‘ nﬁhac sTnganh Quantrl | 1y i 15 X
Cong 60
Trang 4
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:2.3. K& hoach giang day duw kién:

TT| MaHp Tiimg Vit riing Ay T s Chiehs
1 | PHI6101 | Triét hoc Philosophy 4
2 | ENG6101 | Tiéng Anh 1 (giai doan 1) English 1 | 5
3 | BCO6101 | Kinh té hoc Economics 3
4 | RES6101 | Phuong phap nghién ctru khoa hoc Scientific Method of Research 2
5 | MGT6101 | Quan tri ngudn nhén luc Human Resource Management 3
6 | MGT6102 | Quan tri chién lugc Strategic Management 3 Tu chon
7 | STA6101 | Théng ké va phén tich dit liéu Statistics and Data Analysic 3
§ | ENG6102 | Tiéng Anh 2 (giai doan 2) English 2 5
¢ | MKT6101 | Quén tri marketing Marketing Management 3
10 | ENG6103 | Tiéng Anh 3 (giai doan 3) English 3 5
I Chon 3 trong 7 hoc phan duéi ddy
r _ _ MGT6105 | Quan tri kinh doanh quéc té International Business Administration 3 Tu chon
|2 |BUS6102 | Nghé thuat lanh dao Leadership 3 Ty chon
—:'3' MGT6104 | Quan tri du 4n | Project Management 3 Tu chon
— FING6101 Quan tri tai chinh Finance Management 3 Tu chon
< | MGT6106 Quan tri san xuét Production Management 3 Tw chon
i_ 6 | MGT6103 | Quan tri chit luong Quality Management 3 Tu chon
17 | MKT6102 | Quén tri thuong hi€u Brand Management 3 Tu chon
i 1\, BUS6401 I(Igjrrllhvén thac s nganh Quan tri kinh Thesis 15
! Cong: 20 25 13
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CHU'ONG TRINH DAO TAO CHUYEN NGANH QUAN TR| KINH DOANH

TRINH DO THAC ST - KHOA 2019

Ngoaingl ‘E Mén chung E

Mbén co s&
nganh

Chuyén nganh
(b3t budc)

Chuyén nganh
(ty chon)

Luén vin tét
nghiép

HK2

I

HK3

Ky hiéu sir dung

Tén mon hoc
M3 mdn (s8 tin chi)

= MR hoc trudc

Thoéng tin vé mén

hoc

Tiéng Anh 1
ENG6101. (5tc)

TP DN AT

Triét hoc
PHI6101 (4tc)

. TiéngAnh2
! ENG6102 (5tc)

Kinh, té hoc
ECO6101 (3tc)

ctru khoa hoc
RES6101(2tc)

'I-’h(r&ng phap nghiéh

a Tiéng Anh 3
I ENG6103 (5tc)

Quan tri ngudn nhan
[¥o
MGT6101 (3tc)

1 2
St

Quan trj chién luoc
MGT6102 (3tc)

Quan trj kinh doanh
quéc té
MGT6105 (3tc)

Quan tridy an
MGT6104 (3tc)

Quan trj san xuét
MGT6106 (3tc)

Quan trj thuvong hiéu
MKT6102 (3tc)

Chon 4 /8 hoc phan

Théng ké va phan
tich dit liéu
STA6101 (3tc)

Quan tri marketing
MKT6101 (3tc)

Nghé thuat Ianh dao
BUS6102 (3tc)

Quan tri tai chinh
FIN6101 (3tc)

Quan tri chat lwong
MGT6103 (3tc)

Luan van thac si nganh Quan tri kinh doanh

BUS6401 (15tc)
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2.4. M6 ta tém tit ndi dung cc hoc phén:
Tiéng Anh 1: 5 tin chi

Hoc phan nay giip hoc vién phat trién cac ky ning Nghe, Noi, Doc, va V1e1 cling
nhu kién thirc co ban vé ngir phap va sir dung dugc cac tlr vung co ban trong giao tiép hang
ngay nhu miéu ta nguoi, vat, lén ké hoach cho ban than. Hoc phan 14 tién dé quan trong dé
hoc vién tu tin hon trong giao tiép va c6 thé sir dung tiéng Anh cho viéc hoc va tham khéo
cac moén chuyén nganh. Bén canh do, hoc phan gitip hoc vién nhén thay dugc y nghia cua
tleng Anh trong vi€c phat tr1en chuyén mén va nghé nghi€p sau nay dé tir d6 c6 thai do ding
din hon 601 v6i hoc tép tiéng Anh. Hoc phan dugc thiét ké nhim cung cdp cho hoc vién vén
tlr vung, cdu tric vin pham co ban trong tiéng Anh, va nhitng bai tap rén luyén 4 k§ nang,
dac biét chu trong k¥ nang nghe va noi. Hoc vién dugc ren luyén ngir 4m va khé néng dién
dat tw tin v6i nhitng ngit li€u dwoc cung cép trong gido trinh xoay quanh cac chu dé quen
thudc trong cudc song thuong ngay (ban than, gia dinh, ban be,...), giao tiép hoc thuat va
cong s6.

Tiéng Anh 2: 5 tin chi

Hoc phan nay giip hoc vién phat trién cac k§ ning Nghe, No6i, Poc, va Vlet cling
nhu kién Jthire co ban v€ ngit phép va sir dung dugc céc tr vung co ban trong giao tlep hang
ngay & cap d6 twong d6i phirc tap hon so voi hoc phan tiéng anh 1. Hoc phan la tién d& quan
trong dé hoc vién tu tin hon trong giao tiép va co6 thé sir dung tiéng Anh cho viéc hoc va
tham khao cac mdn chuyén nganh. Bén canh d6, hoc phan giip hoc vién nhén thay duge y
nghia cta tlcng Anh trong viéc phat trlen chuyén mon va nghé nghi€p sau nay dé tur do co
thai d6 ding dan hon d01 v6i hoc tap tiéng Anh. Hoc phan duge thiét ké nhim cung cAp cho
hoc vién von tir vung, c4u tric vin pham co ban trong tiéng Anh, va nhitng bai tap rén luyén
4 k¥ nang, ddc bi€t chu trong k§ nang nghe va néi. Hoc vién dugce rén luyén ngit &m va kha
nang dién dat tu tin voi nhing ngit li¢u duge cung cép trong gido trinh xoay quanh céc chu
dé quen thudc nhu cac vén d@ lién quan dé c4 nhan, dua ra yéu cu, dit va mua hang, noi
chuyén trén dién thoai, thé hién su quan tam dén ndi dung cudc dam thoai.

Tiéng Anh 3: 5 tin chi

Hoc phin nay giiip hoc vién phat trién cac k¥ nang Nghe, Noi, Doc, va Viét cling
nhu kién thirc co ban vé nglt phap va sir dung dugc céc tir vung & muc do kha phirc tap va
lién quan den viéc giai quyet céc tinh hubng yéu cau mirc do ngdn ngit & mirc tién trung cap
va trung cap Hoc phan 14 tién d& quan trong dé hoc vién tu tin hon trong giao tiép va c6 thé
sir dung tiéng Anh cho viéc hoc va tham khao cac mon chuyén nganh. Bén canh do, hoc
phan gitp hoc vién nhan thay duoc y nghia cua tlcng Anh trong viéc phat trlen chuyén mon
va nghe nghi€p sau nay dé tir do c6 thai d6 dung dan hon déi voi hoc tap tiéng Anh. Hoc
phén dugc thiét k& nham cung cip cho hoc vién vén tir vung, cdu triic van pham co ban
trong tiéng Anh, va nhiing bai tap rén luyén 4 k¥ nang, déc bi€t chu trong k¥ néng nghe va
no6i. Hoc vién dugc rén luyén ngit 4m va kha nang dién dat tu tin véi nhitng ngit liéu dugc
cung cap trong gido trinh xoay quanh céc chu dé _quen thudc va tuong d6i phuc tap trong
giao tiép hang ngay nhu nghe va chia sé cac van dé cua ngudi khac, khiéu nai, xin 15i va thé

hién su dong cam, giao tiép hoc thuat va cong s& nhur thé hién su ddng y hay phan ddi trong
lic thao luan, phan hi thong tin.
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Triét hge: 4 tin chi

Hoc ohén nham cling ¢ tri thize riét hoe cho clng viée ughida o thu¢e Iinh vuc

cac khoa hoc kinh t&, %3 hoi - nhin van; néng ¢ 250 phén thire ¢ 3¢ ly ludn triéi hoc cla

dudng 161 céch mang Viét Nam, dac biét la OLro':f; 16t cach mang Vigt Nam ‘rong thoiky doi -

méi. Gitip hoc vién xac 1ap duoc thé 2idi quan, gis tri quan, phwong phap ludn khoa hoc va
cach mang; rén luyén dugc phdm chat dao dirc cach mang, co ¥ twdéng séng cao dep, lap
trudng tu tudng chinh tei viing vang: '

Hoc phan co 8 chuong, bao gbm: Mo dau (chuong 1. Khai ludn vé triét hoc) nhim
gi6i thidu téng quan vé triét hoc va lich st triét hoc; Ba chuong (chuorng 2. Ban thé luén;
chuong 3. Phap bién ching; chuong 4. Nhén thire luén): bao quat cac n6i dung co ban thude
vé thé giéi quan va _phuong phdp luén chung cta nhin thirc va thuc tién; Bdn chuong
(chuong 5. Hoc thuyét hinh thai kinh té - x4 hoi; chuong 6. Triét hoc chinh tri; chuong 7. Y
thirc x4 hoi; chuong 8. Triét hoc v& con ngudi): bao quat cac ndi dung 1y ludn triét hoc vé xa
hdi va con nguoi.

Phwong phap nghién ciru khoa hoc: 02 tin chi

Hoc phan trang bi cho hoc vién cac kién thirc, k§ ning va phuong phép luan tu duy;
hoc vién c6 thé hé théng kién thirc da hoc cung véi cac phuong phap nghién ciru dé thuc
hién nghién ctu tng dung trong cac linh vuc kinh té, quan 1y, tai chinh, hoat dong nghé
nghiép, ... cling nhu hoan thanh Luén vin t&t nghiép thac si chét lugng.

Noi dung chinh bao gom Gidi thi€u phuong phap nghién ctru va Quy trinh nghién
ctru khoa hoc; Xéac dmh van dé, muc tidu, cau hoi, gia thuyet nghién ctru; Tong quan tai
lidu; Béan chét, dang sb liéu do ludng, phuong phép chon mau va xac dinh c¢& mau; lya chon
khung phan tich va thiét ké nghién ctru; thiét ké miu va thu thdp thong tin; phén tich
s lidu; viét d& cuong nghién ciru, viét bao cao va trinh bay két qua nghién ctru.

Kinh té hoc: 3 tin chi

Hoc phéan gitip hoc vién hiéu biét va nim bit dugc mot s6 van dé co ban cua kinh té
hoc nhu: quan hé cung cau, hé sb co gidn va ung dung, ly thuyét san xuét, tiéu dung, cach
véan hanh nén kinh t& cia Chinh phu khi thuc hién nhimng chinh sach kinh té, tic dong cla
céc chinh sach kinh t& vi m6 trong ngén han va dai han, vai trd diéu tiét cua Chinh phu trong
nén kinh té hién dai, anh hudng cta céc dong von dén nén kinh té quéc gia, hay khu vuec.
Dic biét, hoc phén s& gitip hoc vién nghién ctru, phan tich hiéu qua ctia cac chinh sach kinh
té trong thuc té theo nhiéu quan diém khac nhau.

Théng ké va phan tich s6 liéu: 3 tin chi

Hoc phdn cung cép cho hoc vién hé théng cac kién thirc v& chi tiéu va phuong phap
trong thdng ké. Tir d6, gitp hoc vién khai quat duge hé thong cac chi tiéu va phuong phép
théng ké; vén dung dugc quy trinh théng ké trong thuc té, van dung phwong phap chon mau
trong kinh té, &p dung hé thdng chi tiéu trong viéc mo ta, phén tich cac van & kinh té - x4
hoi; ap dung hé thong chi tiéu trong phan tich su bién ddng cia cac bién sb kinh té theo thoi
gian va du bao cac blen ) kinh t&; 4p dung cic phuong phap phan tich trong phén tich mdi
lién he gitra cac bién sd kinh té. Ngoai ra, hoc phén cfing cung cép cho hoc vién nhiing kién
thirc vé cac phuong phép va mé hinh kinh t& lugng co ban duge Gng dung trong nghién ciru

thuc hvem chuyén nganh Quan tri kivh deoanh. Hoc vién céd kha ning un dung cidc mé .
S
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Quan tri nguf")n nhan lyc: 03 tin chi

Quan tri nguon nhan lyc 12 mot trong nhing yeu th quyet dinh sy thanh cong cua
doanh nghi¢p. Hoc phan cung cp nhitng kién thirc co ban ve quan tri nguon nhén lyc; cach
Ung dung trong moi loai hinh doanh nghi€p cling nhu moi td chue; Hiéu rd quan tri ngudn
nhén lyc bao gdm nhitng hoat dong sau day: hoach dinh, tuyén mg, tuyén chon, dao tao,
phat trién, danh gia thanh tich céng tac, lanh dao (sir dung, duy tri, dong vién...) va tao moi
diéu kién thuan loi cho nhan vién nhim dat duoc muc tiéu chién luge va dinh hudng vién
canh (tim nhin) cua tq chirc. Hoc vién c6 thé van dung cic kién thirc da duogc trang bi vao
codng tac quan tri ngudn nhan lyc mot cach hiéu qua, str dung dwoc cac cdng cu quan tri
ngudn nhan lyec.

Quan tri marketing: 03 tin chi

Hoc phéan cung cip cho hoc vién kién thirc nén tang, chi yeu va nang cao trong viéc
quan tri marketing ¢ cac doanh nghi€p dua trén co s¢ su thau hiéu khach hang, xdy dung
thuong hiéu manh, trién khai thuc hién cac chuong trinh marketing dé két ndi va duy tri mbi
quan hé bén virng, 1au dai véi khach hang. Trong qua trinh hoc tap hoc vién dugc giang vién
huéng dan ung dung nhiing ly thuyét méi, cach tiép cin méi v€ quan tri marketing da hoc
vao thuc té; hoc 1y thuyét vira thao luan tai 16p, tim hiéu mét sé hoat dong marketing trong

thue té ciing nhu ap dung cac kién thirc d& hoc dé dwa ra cac kién nghi marketing cho mat
doanh nghiép cu thé.

Quan tri chlen Iwrgc: 03 tin chi

Hoc phan gitp hoc vién nghi€n ctru dugc mdi tredng quan tri, nhitng van dé chung
vé quan tri chlen lwoc: Khéi niém vé chién luge; Quan tri chién lwgc, loi ich clia quan tri
chién luoc, mo hinh quén tri chién lugc; Phan tich méi trudng nhu phan tich moi truong bén
ngoai va moi trudng bén trong; Xay dung va lwa chon chién luge nhu st dung céc cong cu

dé hinh thanh va lua chon chién luoc; thuc hién chién lugc va dénh gid viéc thuc hién chién
lugc cho doanh nghiép.

Quan tri tai chinh: 03 tin chi

Hoc phan trang bi cho hoc vién céc kién thirc, k§ nang vé phan tich va quan tri tai
chinh nhu: Panh gia tinh hinh tai chinh doanh nghi€p; Lép ké hoach tai chinh doanh nghlep,
Quén tri cac hoat dong tai chinh doanh nghiép; Phén tich co hdi dau tu va dinh luong riii ro
dé dwa ra cac quyét dinh ddu tw. Hoc phén con gitp cho hoc vién van dung dugc nhiing k¥
ning phén tich va quan tri tai chinh vao tinh hinh thyuc tién; hoc vién c6 kha niang lam viéc
doc 1ap, lam vi€c theo nhém trong nghién ctru va quan ly tai chinh doanh nghi€p; am hiéu

cac nguyén tic quan ly tai chinh d8 tu chit va chiu trich nhiém dbi véi cac quyét dinh tai
chinh c6 lién quan.

Quan trj kinh doanh qudc té: 03 tin chi

Hoc phén cung cép nhitng klen thirc vé quan tri kinh doanh quoc té, nhu: khai niém,
hoan cénh ra doi va lich sir phat trién cta kinh doanh qudc té, toan cau hoa, cac hoc thuyet
thuong mai quoc té, moi trudong kinh doanh québc te cac hoat dong kinh doanh qudc té,
td chirc va kiém soét kinh doanh quoc te nhitng yéu 6 trong mdi truong qubc té co anh
hudng dén hoat dong kinh doanh qudc te cta doanh nghiép. Qua hoc phéan nay ngum hoc s&
~ ¢6 dugc nhirng kién thie va k§ ning can thiét @& nhan thirc ddy da nhing dic diém va dién
bién clia moi truong kinh doanh toan clu, tir d6 c6 thé didu.chinh cac hanh vi quan tri, dua

hoat dong san xuét kinh doanh cla doanh nghi€p thich nghi mot cach t6t nhat va c6 hiéu qua

nhit vzo tién trinh hoi nhap kinh té toan cau hién nay. Ngoai ra, hoc phan huéng dan xay

Chuong trinh dao tao Thac sT chuyén nganh Quan tri kinh doanh, khéa 2019 - o drang9




dung cac chién luoc, chinh sach va cdc mdt hoat déng kinh doanh qudc té giup doanh
nghiép c6 thé canh tranh hi¢u qua trong méi trudng toan cau hoa va héi nhdp kinh té qudc té
va phén tich nhitng van dé& ma cac nha quan tri lam viéc trong méi truong kinh doanh qubc
té phai d6i mét hang ngay va mot sé kinh nghiém giai quyét tinh hubng trong kinh doanh
quéc té clia cac cdng ty da qudc gia.

Quan tri san xuét: 03 tin chi

Hoc phan nghi€n ciru cac ndi dung: ban chat quén tri sdn xudt; lich sir va xu huéng
cac ly thuyet clia quan tri san xuét; du bao nhu cau san phdm va phuong phép du béo; lya
chon thiét bi va cong nghé; hoach dinh cong suat; lua chon dia diém san xudt; bd tri mit
bang, 1ap lich trinh va diéu phéi san xuét, hoach dinh nhu ciu nguyén vt liéu, x4c dinh kich
thudc 16 mua nguyén vat liéu, vat tu thlet bi; cdc md hinh quén tri du trir nguyén vat liéu;
kiém soat chit lvong san phim va cai tién chét luong,...

Quan trj chit lrgng: 03 tin chi

Hoc phan nghién ctru céc khai niém li€n quan dén chét luong, quén tri chét luong va
tAm quan trong cia ching trong nén kinh té. Ngoai ra, hoc phan trinh bay cac phuong phap
danh gia chat luong, tiéu chuin quan ly, va cac cong cy nham kiém soat, dam bao va cai tién
chat luong; nghién ctu nhitng van d& co ban vé quan tri chét lugng toan dién. Pdng thoi
trang bi nhiing k§ néng thyc hién cac nghi€p vu quan tri chit luong trong hoat dong sén
xuét san phdm. Qua d6 nhén thuc dung vé chit lwong va vai trd cla chét luong, ap dung ly
thuyét, phan tich nhitng bai hoc thuc tién trong viéc xdy dung 4p dung hé théng quan ly chét
luong cta cac doanh nghiép Viét Nam.

Quan tri dw an: 03 tin chi

Hoc phan Ja su tich hop cac khéi kién thuc quan tri thong qua cac khuén khé phan
tich, cac tién trinh va cong cu quan ly du an co ban dé giai quyét bai toan trién khai du 4n
nhim dat duoc cac két qué cu thé trong pham vi thoi gian va ngén sach nhét dinh.

Quén tri thwong hiéu: 03 tin chi

Quan tri thuong hiéu la mot hoat dong quan trong trong linh vuc marketing, giup tao
dung duoc hinh anh, uy tin va tén tudi cta san phdm, dich vu va doanh nghié€p trong nhan
thirc cda khach hang. Thuong hi€u 1a tai san gid tri dem lai loi the canh tranh cho doanh
nghié€p trong bbi canh hoi nhap quoc té hién nay. Hoc phén cung cép cho hoc vién nhiing
klen thirc 1y thuyét va thuc tién vé quan ly san pham va thuong hiu; cac ly thuyét hién dai
vé nhan hiéu, gi4 tri nhan hiéu va quan 1y chién lugc nhan hiéu. Hoc phan cho thiy tAm
quan trong cta cong tdc quan tri thuong hiéu trong doanh nghiép, qua trinh quén tri thuong
hi€u va ndi dung cla cdng tac quan tri thuong hiéu.

Nghé thuit lanh dao: 03 tin chi

Hoc phan gi16i thi€u su twong quan gitta quan 1y va lanh dao. Nhitng yéu ciu va phdm
chét cén thiét dé trs thanh nha lanh dao nhém, lanh dao t& chirc. Céc phong céch lanh dao:
phong céch dan chu, phong cach doc doan, phong cach tu do. Nhdn manh tinh nghé thuat
trong lanh dao véi nhitng déc trung nhu: tinh sing tao-ddc déo, tinh linh hoat, tinh téng hop,
tinh hiéu qua thuc té, tinh khoa hoc va cac ndi dung co ban cla nghé thuét lanh dao nhu:
nghé thuft diéu hanh, nghé thuat giao tiép, nghé thuét dong vién-khich 1€, ngh¢ thuét st
dung quyén luc, nghé thust dung ngudi, nghé thuat tiy co tmg bién...Hoc phin cling dé cap
dén vai tro, trach nhiém cua nguoi lanh dao nhoém: trach nhiém d6i v6i ca nhan, trdch nhiém
débi Vo1 cong viée, trach nhiém d6i vai nhom va thé hién vai tro 1&nh dao nhém. Phén biét
quyén han va quyen luc, nghé thudt giao quyen va uy quyen cong viéc hi€u qua. Giéi thiéu
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nghé thudt phat hién, lya chon va st dung nhén tai; mot nhiém vu rét quan trong dbi vei
nguoi lam cong tac quan ly.
Luan viin tot nghiép: 15 tin chi

Hoc phan nay gitp hoc vién ap dung kién thire Iy thuyét va ky niang tu duy da hoc
vao viéc nghién ctru mot van dé cu thé gén véi hoat dong nganh, chuyén nganh dugc dao

tao. Hoc vién phai trinh bay két qua nghién cru ctia minh dudi hinh thirc mét ludn van tbt
nghiép.

Hoc phan nay c6 muc ti€u gitp hoc vién:

e o6 kha ning phat hién mét vin de nghién ctru ¢6 y nghia vé ly luan va thyc tién.
Biét nhan dién va x4c dinh: Tinh cip thiét cia van dé nghién ciru; Pdi tugng nghién
ctru, Pham vi nghién ctru, Céu hoi nghién ciru cho cac muc tiéu nghién ciru cu thé.
Pong thoi x4y dung ké hoach nghién ciru van dé da duoc x4c dinh;

e Co thé tong hop, hé théng hoa nhimng vén dé Iy thuyét (nghién ctru trude) co lién
quan vin d& nghién ciru d3 xdc dinh (Literature Review). Biét xay dung danh muc tai
liéu trich dn hay danh muc tham khao (References, Bibliography);

e (o thé tdng hop, phan tich vin dé nghién ciru dd xac dinh. Biét van dung cac hinh
thire thu thép dir ligu, st dung cac cong cu xur ly dit liéu phu hop. Tir do, ¢6 thé danh

gi4 thuc trang, phat hién va dé xuit giai quyét nhitng van dé bat cap cua ddi tuong
nghién ctru.

e Phat trién phuong phap nghién ciru khoa hoc va k§ ning trinh bay bdo cdo nghién
clru.
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1II/. HUONG DAN THUC HIEN CHUONG TRINH PAQ TAO
1. Chuong trinh dao tao nay ap dung tir khoa tuyén sinh nam 2019.

2. Chuong trinh dao tao dugc thuc hién theo ké hoach giang day cua Nha truong,
Phong Quan ly Khoa hoc — Sau dai hoc.

3. Céc hoc phan dugc phan cong giang day bdi Phong Quén ly Khoa hoc — Sau dai hoc
va dugc giang day theo d& cuong chi tiét hoc phan théng nhét da dugc phé duyét. Tat

ca cac hoat dong giang day va danh gid thuc hi€n phu hop véi ban mo ta trong
chuong trinh dao tao.

4. Viéc t chirc giang day, kiém tra, danh gia hoc phin dugc thuc hién theo Quy ché
dao tao trinh d§ thac si va cac quy dinh lién quan hién hanh cia Trudng Dai hoc
Kinh té - Tai chinh Thanh phé H Chi Minh.

5. Phong Quan ly Khoa hoc — Sau dai hoc chiju trach nhiém td chirc va huéng dan cac
nguyén tac dé phat trién dé cuong chi tiét nhim dam bao muc ti€u, ndi dung va céc
yéu clu duoc dép Ung, dong thoi théa mén dugc nhu cdu cia hoc vién va xa hoi.
Dua trén @& cuong chi tiét hoc phin d& xuit cac diéu kién phuc vu cho cong téc dao
tao vé doi ngfi, trang thiét bi, quan hé doanh nghiép, tham quan thuc té, thuc tép,..

6. Chuong trinh dao tao dugc ra soat cdp nhat mdi nam (nhitng thay d6i nho nhu cap
nhat chinh sach tuyén sinh, tai liéu giang day hoc tap, cai tién cong tac giang day va
danh gid) va ra soat 02 nam mot lan (chu yéu xem xét diéu chinh thay déi, thém hodc
bo cac hoc phan) dé dap g cac yéu cu cua cac bén lién quan,

TPHCMn /& théng € nim 2019
ay g & nam
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