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BO GIAO DUC vA DAO TAO
TRU’CiNG DAI HOC KINH TE - TAI cnjNH

THANH PHO HO CHi MINH

CONG HOA XA HOI CHU NGHiA VIET NAM
Dec l8p – Tv do – HBnh phic

CHUONG TRiNH DAO TAO THAC si

NGANH: QUAN HE C6NG CH{JNG

MA NGANH: 8320108

(Ban hanit kam theo Quy6t ahh 86: 95J/QD-UEF ngay 0Pthdng 6 nam 2026

caa Hieu tru&ng Trudng Dd hQC Kinit tg - Tai chinh Thank pM Ha Chi Minh)

I. TH6NG TIN CHUNG

1.1. Giai thieu vi chwang trinh dao teo

Ten nganh dao teo:

- T&n ti6ng viet: QUAN HE C6NG CH(JNG

- T&n ti&ng Anh: MASTER OF PUBLIC RELATIO

Trinh d6 dao tao: Thac sT.
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Thai gian dao t?o: 2 nam.

T6n vin bang t6t nghiep:

- T6n ti6ng viet: Th@c sT nganh Quan he c6ng chang

- T&n ti6ng Anh: Master of Public Relations

Hinh thfrc dao teo: Chinh quy.

B§c trinh d6: B4c 7 Khung trinh dQ qu6c gia Vi§t Nam.

Kh6a hgc ap dIlng: 2026 - 2028.

1.2. Muc tieu dao tao:

a) Mvc ti6u chung (Program Goals)

Dao tPO th4c si Quan he C6ng chang (Master of Public Relations) theo huang ang
dIIng trang bi cho hgc vi6n ki6n thac th tIC tign, chuy&n sau va quan he c6ng chOng tr&n th6
gi6i va viet Nam; c6 nang lvc nghi&n c flu khoa hgc ti&n tian tIng d tIng vao thIrc tian; c6 ky
nang nghi§p VP chuy6n m6n; dOc 18p, sang tPO trong nghi&n cfm, giang d4y va hopt dOng
Quan he c6ng chang th tIC tian, phat tri6n ngh4 nghi§p ban than thich nghi trong m6i trudng
bi&n d6ng, cenh tranh va bai canh hOi nh8p toan eau.

b) MVC ti6u clr th6 (Program Objectives – POs)

POI (Ki6n thac): Dao t40 hpc vi&n nam vOng cac nguy&n 19 va hgc thuy&t ca ban;
c6 ki&1 th&c th Irc t6, ki6n thac IV thuy6t chuy6n sau, rang, ti&n ti6n trong nnh urc Quan he
c6ng chang; Ki6n thtrc va phuong phap, c6ng cp nghi&n c(ru khoa hpc ti6n ti6n trong nnh
VVC Quan he c6ng chang.

P02 (Ky ning): Phat tri6n nang lvc v8n dtIng sang tPO ip thu)/ a truy6n th6ng n6i
chung va Quan he c6ng chang n6i ri6ng vao ITnh wrc c6ng viec duqc giao trong trong mOt
m6i trudng kinh doanh c4nh tranh va b6i canh hOi nh8p khu wrc va toan eau; nang lvc hgc
Chuobg trinh dao t go nganh Quan he c6ng chang, kh6a 2026 bang 1



tip, nghi&n cfm, phat tri&n ban than, linh hoBt, thfch nghi v6i m6i trudng lam viec thay d6i.
ky nang phan ach tang hqp, (%nh gia dtI lieu va th6ng tin, phan bien d& dua ra cac giai phap
x& IV cac vin da met each khoa hgc va tian ti6n; kV nang truy&n dP, ph6 bi8n tri th&c trong
cac nnh VIle Quan he c6ng chang.

P03 (Mac tv cha va tr£ch nhiem):

Hi6u bi6t va tuan thi phap luM, thIrc hien t6t trach nhiem xa hai va d go dac nghg
nghiep, nang cao tinh chuy&n nghi§p va tac phong c6ng nghiep; phat tri&n nang lvc nghi6n
call dua ra nhOng sang ki6n, k6t lugn quan trQng mang tinh chuy&n gia, dOt pha nham nang
cao hieu qua trong c6ng tac Quan he c6ng chang va cai ti6n cac hoot dOng chuy6n m6n.

1.3. Ti6u chi tuy6n sinh va cac y6u ciu diu vao

Th tIC hien theo Quy ch6 tuy6n sinh va dao t go trinh dQ thec sT hi§n hanh caa BQ Giao
duc va Dao t@o va Dg an tuy6n sinh caa Trudng Dei hgc Kinh t6 - Tai chinh Thanh phd Ha
Chi Minh.

1.4. Di6u kien t6t nghiep
Th jlc hien theo Quy djnh hien hanh caa Ba Giao dvc va Dao tPO va Quy ch6 tuy6n

sinh va dao tPO trinh dQ th4c si caa Trudng Dei hgc Kinh tg - Tai chinh Thanh ph6 Ha Chi
Minh

9

Th tIC hi§n theo Quy&t djnh s6: 952/QD-UEF ngay 08 thing 6 nam 2026 va vi§c ban
hanh Chuan (iau ra cac nganh dao t go trinh d6 th gc sT, he chinh quy, kh6a 2026.
II. NOI DUNG CHiroNG TRiNH

2.1. Kh6i Iu(nrg klan thfrc
Ki&n thGc toan kh6a hpc: 60 tin chi tich lay. Trong d6:

Kh6i hrgng ki6n thfrc
STT Kh6i ki6n thfrc S6 hoc

phan/m6n hgcS6 tin chi [Bit bu6c Tlr chon Ti 16 %

6,7%

68,3%

8,3 %

Ki6n thfrc chung 4 1

Tri6t hoc 4 1

Ki6n thfrc nganh 41 26

Nghian cfeu khoa hQC 5

2.1.1 Phuang phap nghi&n cfru
khoa hoc

Chuy6n dg nghi&n cfru
Quan he c6ng chang

3 3

2. 1.2

2.2 Co sd ngdnh, chu}>an
nganh vd lien nganh

60,0(Yo75

2.2.1 } Bit bu6c

2.2.2 1 Tv chQn 15

25,0 q/oIII. Kign th ac t6t nghiep

3.1 Chuy&n dg th jlc tg

3.2 Dg ant& „ghiep

15

6

9

45

75.0%
Tang cOng

15
1009/b

25.0%

Chuong trinh dao tPO nganh Quan he ceng chUng, kh6a 2026 Trang 2
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T6n hgc phanSTT IMa HP 1 , 1 ' -
Ti6ng Viet I Ti6ng Anh

I. Ki6n thfrc chung

1.1 1 PH16101 1 Tri6t hpc

II. Ki6n thfrc nganh

II.1. Nghian chu khoa hgc

2 o 1 ]B:J: S 6 1 0 2 ::= (1•q:::IE f :: n g h i & n :Eg:nJ :: IVI• eth o d of

2 B 2 P 1[[]B( 6 1 1 7 S:: : % 16 : : hct : # u ::: I :cs F(b elation sIL) rk nta tion

11.2. Ca sa nganh, chuyan nganh va lien nganh

2.3 PUR6101 I Lj Sh:a Quan he c6ng History of Public Relations
chang I - ---'*’- J

2 B 4 P 1[[]B( 6 1 0 4 H=Tj E : rE: : iin g :::ITucli :: :: r c h I n

2 B 5 P ILIIF:L6 1 0 8 =%= h = : i d u n g C o n t e n t Development

2.6 PUR6102 1 =!! it lu8n truy6n Communication Theory
th6ng I --'-“-'--'---''--' ’ -'--- J

2 B 7 P IL][IF( 6 1 0 3 : :Tent aT;xf E ][II i g i t a 1 a n d S o cial Media

=.* "i::” :„,:,::.„„„„„„
hoang

Chuo'ng trinh dao t40 ngahh Quan he c6ng chang, kh6a 2026

LoBi I Ng6n I S6 tin chi 1 Ma HP
HP 1 nga t T6ng I LT 1 TH 1 DA 1 TT I tru6c

4

4l4
41

5

3

Ma HP
song hanh

Philosophy BB

BB

BB

3

2l2
36

3BB 3

BB 3 3

BB 3 3

BB 3 3

BB 3 3

BB 1 1 3 1 3
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STT

2.9

Ma HP

PUR6 106

Tan hgc phan

Ti6ng AntI

Media and Intellectual

Property Laws

LoBi I Ng6n I S6 tin chi 1 Ma HP

HP nga Ting LT 1 TH DA 1 TT tru ac

Ma HP
song hanhTi6ng Viet

Luat bao chi va sd hfru
tri tuG

BB 3l3
ChQn S/7 hQC phan sau

T6 chfrc chi6n dich

truy6n th6ng xa hai

Quan tri thuang hi§u
trong quan he c6ng
chang

/5

3l32.10 PUR61 IO Organize a social media
carrlpalgrl

TC

2.11

2.12

2.13

2.14

PUR6 III Brand management in public
relations

TC 3l3

PUR6 112

PUR61 13

Truyan th6ng ti6p thi
ti ch hQP nang cao

Advanced Integrated
Marketing Communications

TC

TC

TC

TC

TC

3l3

Quan he c6ng chang
doanh nghiep

Quan tri quan he
tru)/&n th6ng

Corporate Public Relations 3 E 3

PUR6 114 Media Relationship
Management

3l3
a 1 aJ IJ2.15 PUR6115 1 Tu„i„ t ,„ya„ th6„g Communication Consultant

2.16 1 PUR6116 1 ITw6n th6ng li611 van I IN„,„It„„ c,mm„„k,ti,n
h6a

3

15

6

9

60

3

III. Ki6n tha tit nghiep

3.1 1 PUR6401 Chuy&n dg t hgc t 6 Practical Seminar BB

BB

X

X3.2 PUR6402 1 Da an t6t nghiep I Graduation project

Ting kh6i lugng ki6n thfrc

GIlt ChaI BB: Bat buQc; TC: Tv chc?n; LT: LP thuy6t; TH: Th tIC hanh; DA: D6 an; TT: Th Irc td.

Chtrang trinh dao tpo nganh Quan he c6ng chang, kh6a 2026 Trang 4



2.3. Ke ho?ch giang dey (dv ki£n)

T6n hgc phan Ma
HP
hoc

trrr6c

sa 1 T6ng
tin I s6

chi I ti6t

Phan b6 s6 ti6t TV hgc,
chuan bi
ca nhan

c6 huang
dan (gia)

Dan vi
quan ip

HP
TT 1 Ma HP

L04i
HP

Ng6n
nga'Tieng Viet Ti6ng Anh LT 1 TH 1 DA 1 TT

Hgc kp 1

PH16101 1 Tri6t hpc1

2

Philosophy BB

BB

4 1 60 1 45 1 15 120

90

V.DTSDH

V.DTSDHPUR6 IOI Ljch str Quan he

c6ng chang

History of Public
Relations

3 1 45 1 45

3

4

5

PUR6 104 Nghi&n eau c6ng

chang truy6n th6ng

Audience Research

In Communication
BB

BB

3 1 45 1 45 90

90

90

V.DTSDH

V.DTSDHPUR6 108 Phat tri6n nOi dung
tru)/ &n th6ng

Content

Development
3 1 45 1 45

Phuong ph£p

RES6102 1 nghi&n call khoa
hoc

Scientific Method of
Research

BB 3 1 45 1 45 V.DTSDH

COng 16 1 240 1 225 1 15 480

Hgc kp 2

6 PUR6102 C ' 'd IP 1"M t' "ya" I C 'm'"""i”ti'"
th6ng I Theory

BB

BB

BB

3 1 45 1 45 90 1 V.DTSDH

7 PUR6 103
Truy8n th6ng s6 va

truy&n th6ng xa hai
Digital and Social
Media

3 1 45 1 45 90

90

V.DTSDH

8 D6105 1 Q„a„tri Qua„ he Public relations 3 1 45 1 45 V.DTSDH

Trang 5Chuo'ng trinh dao t40 nganh Quan he c6ng chang, kh6a 2026



T6n hgc phan Ma
Loai 1 HP
HP I hoc

tru'6c

_ I Phan b8 s6 ti6t I TV_hgc,
sa I T6ng 1 1 1 1 1 chuan bi
tin I si 1 1 1 1 1 c£nhan
chi I ti& I LT 1 TH 1 DA 1 TT 1 c6 huang

dan (gia)

Ng6n
ng(r

Dan vi
quan IP

HP
TT 1 Mi HP

Ti6ng Viet Ti6ng Anh

c6ng chang trong

khang hoang
J

9 1 PUR6117 1 Chuy&n-dg nghi&n
eau iQHCC

management in the
crisIS

Public Relations

Orientation Topics
BB

BB

2 1 30 1 30 60 1 V.DTSDH

Media and

Intellectual Property
Laws

10
PUR6 106 1 Luat bao chi va sd

hOu tri tu6 3 1 45 1 45 90 1 V.DTSDH

COng 14 1 210 t 210 420

Hgc kp 3

ChQn S/7 hpc phan du6i day:

11

12

13

PUR6 IIO
Ta ohfrc chi6n dich

truy§n th6ng xa hei

Organize a social

media campaign
TC

TC

TC

TC

3 1 45 1 45 90 1 V.DTSDH

Quan tri thuang

PUR6111 1 hidl: trong quan he
c6ng chOng

Brand management

in public relations 3 1 45 1 45 90 1 V.DTSDH

Truy&n th6ng ti&p

PUR6 112 thi t ich hqp nang
cao

Advanced Integrated

Marketing
Communications

3 1 45 1 45 90

90

V.DTSDH

V.DTSDH14 Dp 6 Corporate Public 3 1 45 1 45

Chuong trinh dao tPO nganh Quan he c6ng chang, kh6a 2026 Trang 6



Ten hgc phan

'„.EU; T:}R“"''I I Ill I ' ;-'„';

Dan vi
quan ip

HP
TT 1 Ma HP

Ti6ng Viet I Ti6ng Anh

chang doanh nghiep

Quan tri quan he
tru)'&n th6ng

Tu van truy6n
th6ng

Truy6n th6ng li6n
van h6a

COng

Relations

Media Relationship
Management

Communication
Consultant

Interculture
Communication

15

16

17

18

19

PUR6 114 TC

TC

TC

3 1 45 1 45 90 1 V.DTSDH

PUR6 1 15

\
PtJR61 16

3 1 45 1 45 90 1 V.DTSDH

3 1 45 1 45 90

450

V.DTSDH

15 1 225 1 225

Hgc Iq' 4

maRI
PUR6402\

Chuy&n d& th\rc t&

D& an t6t nghiep

eQng

Practical Seminar

Graduation project

BB

BB

6 1 90

9 1 135

15 1 225

X

X

180

270

450

V.DTSDH

V.DTSDH

\

\

/

Chuong trinh dao tPO nganh Quan he c6ng chang, kh6a 2026
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2.4. Sa da ti6n trinh dao t?o

CHUaNG TRINH1 DAO TAO NGANH QUAN He C6NG CHaNG
TRiNH DQ TH4C sT - KH6A 2026

Kign thac
chung

H K3HK2

+ e %B

nang tin vb mM :Ten m6n hoc
Mi man (sd tin chi) hW

Man hoc tru’dc>
dn&

KV hieu str dung

Tri6t hoc
PH16101 (4tc)

Lich ser Quan

pEl£:;glci::cg)

Truybn th6ng
56 va truybn
th6ng xi hai

PUR 6103 (3tc)

T6 chCrc chi6n
djch truybn
th6ng xi ha

PUR6110 (3tc)

Quan tri
thuang hieu

trong quan he
c6ng chang

PUR6111 (3tc

C& s& IV lu6n
truybn th6ng
PUR6102 (3tc)

Chuy6n d6 tht/c td
PUR6401 (6tc)

Phat tri6n nOI

dung truybn
th6ng

PUR6108 (3tc)

-CLiFTIT_rI
he canE chang
trong khOng

ho5ng
PUR66105 (3tq

Ch:ly6n di
nghien cfru

Quan he c6ng
chang

PUR6117 (2tc)

Truyin th6ng
ti dp thi tfch

hap nang cao
PUR6112 (3tc)

Quan he c6ng
chang doanh

nghiep
PUR6113 (3tc)

Da in t6t nghiep
PUR6402 (9tc)

Phuang ph
nghi6n ctr
khoa hgc

RES6102 (3 tc)

Lu6t bio chi vi
sa hOu trf tue
PUR6106 (3tc)

Quin tri quan
he truybn

th6ng
PUR6114 (3tc)

TU v3n truyan
th6ng

PUR6115 (3tc}

Truybn th6ng
li6n vin h6a

PUR6116 (3tc)

Chcin 5 /7 hgc phan

Chuang trinh dao t40 nganh Quan he c6ng chang, kh6a 2026 Trang 8



2.5. M6 ti t6m tit n$i dung cic hgc phan

s6

T6n hec phan tin
chi

TT Ma HP M6 ta t6m tit nOi dung hgc phan

I. Kien thfrc chung

Hgc phan nham cOng c6 tri th&c tri6t hgc cho

cf)ng viec nghi6n eau thu6c ITnh VIle cac khoa

hgc kinh t6, xa hai - nhan van; nang cao nh8n
thac ca sd 19 lu8n tri6t hpc caa du ang l6i each

m4ng Viet Nam, djc biet Ia (luang 16i each m 4ng

Vi§t Nam trong thai kV ddi m6i. GifIP hgc vi6n
x£c 18p duqc th6 gi6i quan, gia tri quan, phuong

phap lu8n khoa hgc va each m4ng; rdn luy§n
duqc ph6m chat doo dac cach m4ng, c6 p tudng
sang cao dq), l§p trudng tu tudng chinh tri vOng

vang:

Hgc phan c6 8 chuang, bao g6m: Md daII

(chuang I. Khai lu8n v& tri&t hgc) nham gi6i
thieu t6ng quan va tri6t hgc va ljch sG tri6t hgc;
Ba chuang (chuang 2. Ban th6 lu8n; chuang 3.

Ph£p bien chang; chuong 4. Nh4n th6c lu8n):

bao quit cac n6i dung co ban thu6c vg th6 gi6i
quan va phuang phap lu8n chung caa nh8n thac
va th Irc tian; B8n chuong (chuang 5. Hgc thuy6t

hinh thai kinh t6 - xa hai; chuang 6. Tri6t hgc

chinh trj; chuong 7. Y thac xa hai; chuang 8.

Tri&t hgc v& con ngudi): bao quit cac n6i dung IV
lu8n tri6t hgc v6 xa hai va con ngudi.

1.1 1 PH16101 1 Tri a hgc 4

II. Ki6n thfrc nganh

Hgc phan giap hgc vi&n nhang nguy6n tac v&

phuong phap lu8n nghi6n cau khoa hgc, d6ng

thai trang bi nhtmg phuong phap d& th Irc hien

mat da tai nghi6n eau trong cac Hnh wc kinh t6,

quan IV. Sau khi hoan thanh m6n hgc, hgc vi6n
c6 th& (Ing dtmg k6t hw v6i ki&n th&c m6n hgc
chuy6n man d6 hinh thanh dg cuang nghi6n cau

va giai quy6t mat d& tai nghi&n eau, vi&t d&

cuong ho§c d6 an t6t nghiep caa minh.

Phuang phap

RES6102 1 nghi&n ch 1 3
khoa hoc

2.1

Chuong trinh dao tpo n@nh Quan he c6ng chang, kh6a 2026 Trang 9



S6

T6n hgc phan I tin
chi

TT Ma HP M6 ta t6m tit nOi dung hgc phan

Hgc phan “Chuy6n da nghi6n cfru quan he ce)ng

chang’' la hgc phan djnh huang quan trQng nhim
hu6ng dan hgc vi&n Iva chQn va phat tri6n mat
d& tai nghi&n c flu sau v& quan he c6ng chang.

Hoc vi6n se hgc cach xac djnh van dg nghi&n

ct’ru, thi6t 16p eau h6i nghi&n c&u va phat tri6n
phuong phap nghi6n cfm phil hq>. Man hgc bao

g6m viec thu th8p va phan tich dtI li§u, via va

Lrinh bay bao cao nghi6n cGu. Hgc vi6n se lam
viec du6i SIl huang dan caa giang vi&n. Th6ng

qua viec nghi6n eau chuy6n sau, hgc vi6n se ap

dung ki&n th(rc IV thuy& va phat tri6n ky nang

phan ach, vi&t l£ch va thuy6t trinh. Man hgc

nh£n mBnh tam quan trQng caa tfnh chinh xac va

d40 dac trong nghi6n eau, dang thai tPO diau

kien cho hgc vi6n djnh hu6ng dan trong viec Iva

chQn cac van d6 trong ITnh vbrc quan he c6ng
chang d6 chuan bi dan cho viBe th jlc hien dg an

t6t nghi§p cu6i kh6a.

M6n hgc cung cap cho ngudi hpc cac khai niem,

ljch s& phat tri6n nghg Quan he c6ng chang trong

m6i tuang quan v6i toan b6 nan kinh t6 n6i
chung. M6n hgc d6ng thai chi ra ph un vi cia
cac ho4t dOng QHCC, n&u r6 m6i li6n quan gitra
QHCC vai cac linh wc khac. Man hgc giap
ngudi hgc nh8n dien nhtmg ti6n le, cac nhan v8t,

cac chi&n djch quan trQng, cac anh huang th tIC t&
caa b6i canh kinh t6 chinh tri xa hai d6n hoat

dQng quan h§ c6ng chang, ttl d6 rat ra cac bai

hpc, cac kinh nghiem thIrc tian nh in x& 19 t6t
cac van d& trong th\rc td ngh& nghiep se g4p.

Chuy&n d6

nghi6n cfm I ,
q A A 1 n

quan he c6ng

chang

2.2 PUR6 117

2.3 PUR6 IOI Ljch sa Quan

he c6ng chang
3

Hoc phan Nghi&n c&u c6ng chang trang bi cho
nguai hpc ki6n thac va ky nang va cac nguy&n

tac, kV thugt va c6ng cp nghi6n eau c6ng chang,

nhan menh tIng dung caa ching hong nnt1 wc
QHCC. Hpc phan giap hgc vi&n thi6t kd va thjlc
hien cac dv an nghi&n c&u djnh luqng va djnh
tinh nham nghi6n eau thi hi&u c6ng chang, thach

Nghi&n can

c6ng chang

truy&n th6ng

2.4 PUR6 104 3

Chuo'ng trinh dao tPO nganh Quan he c6ng chang, kh6a 2026 Trang 10



S6

tin
chi

TT Ma HP T6n hgc phan M6 ti t6m tit nei dung hgc phan

thac va ca hai, xu huang phat tri6n caa c6ng

chang trong thIrc ti6n truy8n th6ng.

Hpc phan nay giap cho hpc vi&n nam vrIng cac

y6u ta, ti&u chi nQi dung truy6n th6ng theo mpc

ti6u, chi6n djch cp th6 va xu th6 truy8n th6ng
hien dgi. Sau khi hpc xong hgc phan nay, hgc

vi6n c6 th6 xay dtIng, phat tri6n, sang t40 th6ng
dep, nOi dung, thi6t k6 chi6n djch, k6 hoach

truy6n th6ng cho cac td ch(IC, ca nhan, doanh

nghiep. Khai thac hi6u qua cac k6nh truy6n
th6ng d6 chuy6n tai nai dung truy8n th6ng theo
mpc ti6u, chi6n dich.

Phat tri6n n6i

dung truy6n
th6ng

2.5 PUR6 108 3

Hpc phan Ca s& ip lu8n truyan th6ng cung cap

cho sinh vi&n nhtmg ki&n th&c co ban, c6 he

th6ng vd cac thai kj', cac trudng phai ip thu)r&t

truy6n th6ng. Sau khi hgc xong hgc phan nay,
hgc vi&n se hi6u duqc ban chat xa hOi cia truy an
th6ng, nam va hi6u duqc nhang dBe hung ca ban

caa tru)'&n th6ng, cac IS' thuy6t truy&n th6ng ca
ban, chu trinh truy&n th6ng, cac phuong tien
truyan th6ng va c6 tha ti6n hanh nghi&n c tru, d Ira
tr&n cac rn6 hinh kf thuy6t ca ban d6 thi6t 18p kg

ho4ch truygn th6ng, cang nhu phat tri6n cac ky
nang s& d IIng cac c6ng cp theo d6i giam sat

nham do luang danh gia hoot dOng truy6n th6ng.

B&n c@nh d6, hpc phan cang rdn luy§n cho sinh

vi&n thai dO hgc h6i va lam vi§c nghi&m tac
trong m6i trudng nghg nghi§p, ti6p tuc nghi&n

cfru cip nh8t cac 19 thuy&t m6i.

2.6 PUR6 102 Co sd 19 lu8n

tru)'&n th6ng
3

Hgc phan "Truy&n th6ng s6 va truy&n th6ng xa

hai" nham cung cap cho hgc viGII ki&n thac va ky
nang can thi6t d6 hi6u va vgn dIIng hieu qua cac

c6ng cp truy6n th6ng ky thu6t sa va m4ng xa hOi.

Hgc vi6n se duqc gi6i thieu v& cac khai ni§m co

ban, n6n tang va xu huang mai, tip trung vao

vi§c phan tich hanh vi ngudi dang, phat tri6n nOi

dung s6 va xay dIIng chi&n IIlaC truy6n th6ng xa

hOi. B6n cenh d6, hpc vi&n cang se hgc cach do

Truy6n th6ng
s6 va truy6n
th6ng xa hOi

2.7 PUR6 103 3
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luang va danh gia hieu qua caa cac chi6n djch

truygn th6ng 56. Th6ng qua cac bai tip th jlc hanh

va nghi&n cfm tinh huang, hgc vi6n se duqc rdn

luyen ky nang sang t go nOi dung, quan IV cOng

d6ng m4ng va t4n dllng cac n6n tang truy6n
th6ng xi hai d8 tang cu&ng hieu qua truy6n
th6ng. N46n hgc c6n nhan m4nh tarn quan trQng

caa viec duy tri d40 dac va trach nhiem trong
truy6n th6ng kV thu8t sa.

Hgc phan "Quan tri Quan he c6ng chang trong
khang hoang" nhim trang bi cho hgc vi6n ki6n

th(rc va ky nang d6 quan 19 hieu qua cac tinh
hu6ng khang hoang v& Quan he c6ng chang. Hgc
vi6n se duqc hgc v6 cac loPi khQng hoang, cach

nh8n dien sam (lau hieu, xay dIIng cac kd hogch

dv ph6ng va quy trinh xG ip khang hoang, dang

thai gi6i thieu cac phuang phap truy&n th6ng va

quan he c6ng chang d6 duy tri va kh6i phIrc uy

tin thuang hieu. Hgc vi6n se th Irc hanh qua cac

tinh hu6ng m6 ph6ng va nghi&n call cac trudng
hqp Idrang hoang thIrc td. Ngoai ra, m6n hgc

cang nhan mwh tam quan trQng caa sv minh

bBch va trach nhiem trong viec giao ti6p vai
ceng ching va cac b6n li6n quan trong su6t qua

trinh khang hoang. Qua d6, hpc vi&n se dugc r&n

lu)/en kp nang danh gia tinh hu6ng, 18p k6 hogch

va th tIC hi§n cac bien phap quan tri quan he c6ng

chang met cach hieu qua trong bai canh khang
hoang.

Quan tri Quan

he c6ng chang

trong khang
hoang

2.8 PUR6 105 3

Hgc phan "Lu8t bao chi va sd hOu tri tue" cung

cip cho hIPC vi6n hi6u bi6t sau sac vg cac guy
djnh phap IV li6n quan d&n nganh bao chi va

qu),an sd hOu tri tue. Hpc vian se tim hi6u va cac

lu8t ca ban di6u chinh ho4t dOng bao chi, bao

gaIn qu)'&r tv do ng6n lu8n, quy&n th6ng tin va
trach nhiem phap IV caa nha bao. D6ng thai,
m6n hgc cang khan pha cac khai niem va s& htru
tri tue, bao g6m ban quy6n, quy6n sang ch& va

Luat bao chi

va s& hOu tri 1 3
tu6

2.9 PUR6 106
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quy ai d6i v6i thuong hieu, va each th(rc bao ve
cac tai san tri tue trong nganh tru)'&n th6ng.
Th6ng qua viec phan tich cac vp viec phap IV
th Irc tg va nghi&n c&u cac qu)/ djnh hien hanh,

hgc vi6n se dugc trang bi ky nang xa 19 cac van

d& phap IV li6n quan dan xuat ban, phat hanh nOi

dung va bao ve quy&n lqi tri tue. Man hpc nhan
m4nh tam quan trQng caa viec tuan tha phap lu8t

trong viec duy tri uy tin va bao ve quy in lqi caa

cac b&n Ii&n quan trong nganh bao chi va truy&n

th6ng.

Hgc phan "T6 chac chi&n djch truy&n th6ng xa

h6i" trang bi cho hgc vi&n cac kia1 th&c va ky
nang can thi6t d6 thi6t k6 va tri6n khai cac chi6n

djch truy&n th6ng xa hOi hieu qua. Hgc vi&n
dugc huang dan va th jlc hanh cach 18p kd ho@ch

chi&n luge, xac djnh mpc ti&u va phan khac dai

tuqng mpc ti&u, cang nhu phat tri&n nOi dung va
ch9n lpa cac ngn tang mong xa hei phd hqp.

M6n hgc cang t§p trung vao viec tri&n khai va
quan 19 cac chi6n djch, ttl vi§c sang t go nQi dung

hip dan d6n viec theo dai va danh gia hi§u qua

th6ng qua cac c6ng cp phan tiGh. Hgc vi&n se

th jlc hanh qua cac dIr an th\rc td va nghi6n eau
tinh hu6ng d6 hi6u r6 han vg qu)/ trinh td chac

va quan IV chi6n djch truygn th6ng xa hai. M6n
hgc nhan mpnh tam quan trQng caa sv along tac

va phan hai ttl ngudi dang, cang nhu viec diau
chinh chi6n luqc dlla tr6n ka qua th Irc t& da t6i
ini h6a hieu qua chi&n djch.

Hgc phan "Quan tri thuong hi§u trong quan he
c6ng chang" nham trang bi cho hgc vi6n ki6n
th(IC va k)7 nang quan IV thuang hieu hieu qua.

M6n hpc t6p trung vao vi§c xay d\Ing; phat tri6n
va duy tri hinh anh thuang hieu trong mat c6ng

chang. HQC vi6n se hgc cach phan ach va djnh vi
thu€rng }lieu, phat tri6n chi&n luqc tru)/&n th6ng

va quan he c6ng chang d6 tang cudng gia tri

PI

Ha

/N;

J;#

T6 chfrc chi&n

djch truygn

th6ng xa hOi

2.10 PUR61 IO 3

Quan tri
thuong hieu
trong quan he
ceng chang

2.11 PUR61 ll 3
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thuo'ng hieu. Ngoai ra, .man hgc c6n gi6i thieu

cac cf)ng cp va phuang phap. do luang .hieu qua

caa chi6n luqc thuong hieu. Th6ng qua cac bai
tip th\rc hanh va nghi6n cfm tinh hu6ng, hpc vi&n

se duQC rdn lu)/en ky nang phan tich, l&p k6

ho4ch va thjlc hi§n cac ho4t dQng quan tri thuang
hieu. Man hgc nay cang nh£n mBnh tim quan

tr9ng caa viec xay dlmg mai quan he b&n v(nrg

v6i cac ban li6n quan, ttl khach hang d&n d6i tac

va cQng dang.

Hpc phan "Truy&n th6ng ti6p thi tich h.qp nang

cao'’ tip hung vao vi§c t6i uu h6a sv k6t hqp cac

c6ng cp va chi6n luqc troy in th6ng d6 dgt hi§u

qua t6i da trong ti6p thi. Hgc vi6n se tim hi8u cac

phuang pIMp Heh hw) truy6n th6ng da k6nh, bao

g6m quang cao, PR, marketing trbrc tuy6n va

truyan th6ng xa hOi, nh&n tPO ra mOt th6ng diep

nh& quan va dang b§. M&l hgc khan pha cac ky
thu8t nang cao trong viec xay dIIng. va tri6n khai

chi6n luge truy6n th6ng tfch hqp, bao g8m phan
tfch da li6u va t6i tru h6a cac chi&1 dich. Hoc

vi&n cang'se hgc each ph6i hq) cac ngu6n lvc va

ngan sacl1 d& d4t duqc mVC ti6u ti&p thi hieu qua.

Th6ng qua nghi6n cfru tinh hu6ng va cac dIr an

th jlc hanh, hgc vi6n se (luge r&n luyen kp n bIg
phan tiGh va quan IV cac y&u t6 truy6n th6ng tich

h(ip, dang thai dah gia va digu chinh chi6n luce
d Ira tran phan h6i va k6t qua th Irc t6.

Hgc phan "Quan he c6ng chang doanh nghiep"
(tru),&n th6ng t8p doin) nham mpc ti6u xay

d IIng va duy tri hinh anh tf ch cwc caa doanh

nghiep th6ng qua cac ho4t dQng quan he c6ng
chang. Hpc vien se hgc each phat tri6n va tri6n
khai cac chi&n luqc quan he c6ng chang rUlim
nang cao uy tin va thudng hi§u cia doanh

nghiep. M6n hgc bao g6m cac kg nang quan IV

I truy6n th6ng nOi bO va ben ngoai, td chGc sv

kien va ho4t dOng truy6n th6ng, cOng nhu xa 19

Truy6n th6ng

ti&p thi tiGh

hqp nang cao

2.12 PUR61 12 3

Quan he c6ng
chang doanh

nghiep

2.13 PUR6 113 3
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khang hoang va khuy6n khich sv along tac tich
cwc v6'i cac b6n li6n quan. Hgc vi6n se th jlc hanh
th6ng qua nghi&n eau cac tinh hu6ng thIrc t& va

dv an m6 ph6ng, ttl d6 hi&u ra cach ang d tIng

cac IV thuy6t va c6ng cp quan he c6ng chl’Ing

trong m6i tru ang doanh nghiep. M6n hgc cang
nhan m4nh tam quan trQng caa sw minh bgch,

trach nhiem va chien luqc giao ti&p hieu qua

trong viec duy tri m6i quan he b6n vang vai
khach hang, dai tac va cOng d6ng.

Hgc phan "Quan tri quan he truy8n th6ng" tip

trung vao vi§c xay dIIng va quan IV cac m6i quan
h§ hi§u qua giOa t6 chao va gi6i truygn th6ng,

dic biet Ia bao gi6i. Man hgc bao g6m cac kp
nang thi&t 18p quan he, duy tri, cang c6 mai Ii&n

he v6i gi6i truy6n th6ng, quan he bao chi, 18p k6

ho4ch quang ba truy&n th6ng va media booking
va xa 19 cac phan h6i ttl bao gi6'i cang nhu c6ng
chang va cac nh6m mpc ti&u. Hgc vi6n cang se

tim hi6u va quan ip quan he v6i bao chi trong

kh ang hoang va each th&c giao ti&p trong cac

tinh hu6ng kh6 khan. Th6ng qua nghi&n c&u cac

tinh hu6ng thIrc t6 va th jlc hanh cac ky thu8t
truy an th6ng, hgc vi6n se nam vOng cach t6i uu
h6a hieu qua giao ti6p va duy tri mai quan he
tich cwc vai cac d6i tuqng quan trQng trong hopt
deng QHCC.

Quan tri quan

h§ tru)'&n

th6ng

2.14 PUR6 114 3

Hgc phan "Tu van truy&n th6ng" t8p trung vao

viec cung cap cac ky nang va ki6n thac can thi6t
d8 hopt dang hieu qua trong vai tra tu vAn tru),an

th6ng cho t6 cHIC va khach hang. Hgc vi&n se

hgc c£ch phan tfch nhu cau va mpc ti6u caa

khach hang, xay dIIng va tri6n khai cac chi6n

luge truy&n th6ng pha hm, tu van v& cac k6nh
va c6ng CV truy6n th6ng, va tu van quan IV cac

chi&n djch truy&n th6ng ttl giai doen 18p kd hopch

den th tIC hien. Hpc vi&n se duqc trang bi kp nang

giao ti&p va thuy6t ph\IC, cang nhu kha nang giai

2.15 PUR6115 Tu van truy6n
th6ng

3
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( 1 ugc dl;a

tr6n phan h6i= Th6ng qua nghi&n -dru cac tinh
huang th\rc td va ,cac bai t§p thtrc hanh, hgc vi6n

se r&n }uyen kLa 'nang tu van Qhuy&n nghiep va

cung cap giai phap truy&n th6ng sang tPO, hieu

qua cho cac t6 cHIC va doanh nghiep.

Hpc phan Truy&n th6ng li6n van h6a

(Interculture Communication) trang bi cho hgc

vi&n cad khai ni§'m ca- ban va truyan.th6ng trong

m6i trudng da van h6£'. va toan cau hOa. Hgc
phan cung cap cac ki6n thac 19 thu:/Gt vd cac

khai ni§J.n, mo hinh truy6n th6ng Ii in van h6a,

cic thanr s6 do luang sv: khac biet vg van h6a

gma cac qu6c gia, ' lam co sd cho vi§c thi&t k6

cac chuong trinh truygn th6ng, chuy6n tai th6ng

diep truyan th6ng mat cach th6ng nhat th6ng qua

cac each th(IC mMc nhau sao cho phi hQP vai dic

di&n tam 1? adp nh8n caa c6ng chang mpc ti&u 6
cac n&n van h6a khac nhau. Hgc phan khao sat

m§t 86 bai hpc tinh hu6ng, nh&n trang bi kha

nang phan t ich, danh gia cac van da li6n van h6a,

(hra ra guy&t djnh phil hqyp, hieu qui. Hgc phan

dang thai giQp ngudi hgc nh8n thac r6 rang han
nhOng thach thac c6 li6n quan d6n sv khac biet
van h6a cang nhl x£c djnh nhDng each digu h6a

hay thich ang vai sv khac biet nay trong ITnh VIle

truy8n th6ng, bao gaIn truy6n th6ng nQi bQ trong
cac mai huang da van h6a, va truy&n th6ng cOng

d6ng gitra cac nh6m van h6a kh£c nhau.

Truy6n th6ng
2.16 1 PUR6116 1 h6n van

h6a

3

III. Ki6n thfrc t6t nghi€p

Hgc phan nay giap hgc vi6n thvc hanh chuy&n

tai cac ki6n theo trong Hnh vtrc Quan he c6ng
chang thanI1 mGt chuy6n d6 nghi6n cku m Qt van

dg IV lu8n hoic mOt van da th Irc tian t4i dan vi
th jlc t8p/don vi dang c6ng tac va th6 hien chang

qua viec trinh bay chuy&n da. K6t qua nghi&n

c tru se lam r6 nhtrng can c& cho vi§c ch9n d6 tai

cho d6 an t6t nghi§p

Chuy6n d&

3.1 PUR6401 I thVct6 6
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Hgc phan "Da an tat nghiep theo hu6ng tIng

d tIng!' duqc tri8n khai vao phan cu6i caa chuong
trinh th4c si, y&u cau hgc vi6n ap dung ki&n th(rc

va ky nang da hgc da th tIC hien m6t dv an thuc

tian. Hgc vi6n se chQn mOt van da cp th6 trong
ITnh wc QHCC va phat tri&n mOt giai phap hoic

chi&n luge tIng dung d& giai quy&t van d6 d6.

Man hgc y&u eau hpc vi&n th Irc hi§n nghi&n c&u,

thu thgp va phan tich da lieu, va xay dvng kd
hogch ho4c giai phap cp th&, d6ng thai trinh bay

k&t qua th6ng qua xay dIIng m6 hinh, bao cao va

thuy&t trinh. Day la ca hei de hgc vi&n th6 hi§n
kha nang giai quy6t vin dg, ang dung IV thuy6t
vao thtrc tign, va @o ra gia tri th Irc tign cho td

chtrc hoBo ceng d6ng. D& an nay kh6ng chi giflp
hgc vi&n cang c6 ki&n thac ma c6n phat tri6n kp

nang nghi&n c&u, phan ach va giao ti6p. M6n
hgc cang nh£n mpnh tim quan tr9ng caa vi§c
lang nghe phan hai va cai ti6n dtra tr&n 9 ki6n ttl

giang vi&n huang dan va chuy&n gia trong
nganh.

3.2 1 puk6402
Da an t6t

nghiep
9

)
III. HUaNG DAN THUC HIEN CHtrONG TRiNH DAO TAO vA BAO DAM
cuAT LU(iNC DAo TAO

1. (:huang trinh dao teo duqc ta cHIC th jlc hien theo kd hopch giang d4y va hgc t8p
ttIng nam hgc caa Trudng.

2. Met sa hgc phan th6 hien ban sac ri6ng caa UEF, duqc t6 chac dao tPO theo djnh
huang sail:

- NOI dung hgc tgp gan vai dic trtmg c6ng viec caa hgc vi&n, dugc tha hien qua cac
vi dv, bai t4p tinh huang, bai tip v6 nha, chi da via ti&u lu8n.

- Mai cac chuy&n gia th\rc t& d6n chia s6 cac th6ng tin ttl th tIC ti6n.

3. cac hpc phan trong chuong trinh dao t40 duqc phan djnh quan IV cho Vien dao t40
saII dpi hgc va cac Tru6'ng nganh dao tBO sau dBi hpc.

4. Vi§c thi&t kd cac hopt dOng d By va hgc, 1<idm tra d£nh gia, phan tich k&t qua hpc
tip cda ngudi hpc duqc thIrc hien theo van ban hu6ng din cia Tru&ng vg viec Iva chQn
phuong phap giang d By, phuo'ng phap d£nh gia k&t qua hgc t8p caa ngudi hgc dpa tr&n
chuan dau ra caa chuo'ng trinh dao t go trinh d6 th gc sT.

5. Cac hgc phan du9c giang d4y theo d& cuong chi ti6t hgc phan th6ng nhat dugc
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Hieu trudng ban hanh.

6. viec td ch(rc giang d By va hgc tap, ki6m tra, dgnh gia hgc phan, x6t t6t nghiep va
c6ng nh8n t6t nghi§p chuang trinh dao too duqc th\rc hien theo Quy chd tuy6n sinh va dao
teo trinh dQ th BC sT, Quy djnh t6 chac thi k6t thac hgc phan va cac quy chd, quy djnh c6 Ii&n

quan k}Mc caa Trudng.

7. Don vi quan 19 chuang trinh dao tPO phai 18p k& ho4ch va th Irc hien do luang,
dgnh gig chuan dhl ra caa chuang trinh dao teo theo quy djnh caa Trudng. Dan vi quan 19
hgc phan phai 18p ka hoBch va th tIC hien do luang, danh gig chuan dau ra caa hgc phan theo
quy djnh caa Trudng.

8. Y&u cau d6i vai dai nga giang vi6n tham gia giang dgy chuong trinh dao tBO dug(;
th tIC hien theo quy djnh tPi Quy djnh xay d\Ing, tham djnh, ban hanh chuang trinh dao t40,
ban hanh theo Quy6t djnh s6 714/QD-UEF ngay 01 thing 9 nam 2023 cia Hi§u trudng
Trudng Dpi hgc Kinh t6 - Tai chinh Thanh pha Ha Chi Minh.

9. Chuang trinh dao t go duqc djnh lg/ ra soat, danh gia, cBp nh§t mai 02 nam mat
Ian; k6t qua ra soat, danh gia duqc don vi quan IV chuo'ng trinh ap dung da cai ti6n, nang cao
chat lugng dao t go.

] 0. Trong qua trinh thtrc hien chuang trinh dao teo, n6u phat sinh y&u cau can thi&t
phai di6u chinh dOt xuat chuang trinh dao teo, dan vi quan 19 chuong trinh dao tPO phU lam
td trinh n&u ra can cfr/ ip do caa vi§c chau chinh, phem vi gp dung, thai di6m bat daII ap

dung, nOi dung dg nghi digu chinh va dIr ki6n tac dOng caa viec diau chinh chuong trinh dao
tPo; kdm theo bi6n ban hQP HQI dang khoa va cac minh chang can thi6t khac. viec d8 xuit
di6u chinh dOt xuat chuang tdnh dao tPO kh6ng duqc lam anh huang d6n kd hogch dao tPO

caa hgc kV hi§n t@i. Vi§n Dao t40 sau dei hgc ti6p nh8n td trinh ttl dan vi quan IV chuang
trinh dao tBC, ra soat va c6 9 ki&n, trinh Hi€u trudng xem x6t ph6 duyet.

11. Khi c6 thay d6i vd gi£o trinh, tai lieu giang dey, tai lieu tham khao hoic theo y&u
eau dieu chinh d6t xu6t chuang trinh dao tBO, da cuong chi ti&t hgc phan phai duqc ra soat
va cip nh8t. Vi§n Dao tPO sau dei hpc ta chac viec ra soil, c8p nh4t, ghi r6 thai di&m ap

dung da cuang chi ti6t mai cBp nh8t. Dd along chi ti6t sau khi hoan tat cip nh4t dIrac gai
cho Vien Dao t go sau dpi hgc ra soat, trinh Hieu trudng xem x6t phd duyet.

12. Chu kV danh gia t6ng th& chuong trinh dao tPO t6i da la 05 nam; quy Uinh danh gia

t6ng th& tuong tv vai guy trinh xay dIIng m6i chuapg trinh dao t40./. +B/

u TRUdNG

=mR
DAI HOC

KINH Ti. TAI CHi
NH PH

Xguy6n Thanh Giang
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