BO GIAO DUC VA PAO TAO - CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HQC KINH TE - TAI CHINH DPoc 1ap — Tw do — Hanh phiic
THANH PHO HO CHI MINH

CHUONG TRINH PAO TAO THAC SI
NGANH: QUAN HE CONG CHUNG
MA NGANH: 8320108
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6: 953/0P-UEF ngay 0 thang 6 nim 2026
cua Hiéu truong Truong Dai hoc Kinh té - Tai chinh Thanh pho Ho Chi Minh)

I. THONG TIN CHUNG
1.1. Gigi fhiéu vé chwong trinh dao tao
Tén ngénﬂ dao tao:
- Tén tiéng Viét: QUAN HE CONG CHUNG
- Tén tiéng Anh: PUBLIC RELATIONS
Trinh d¢ dao tao: Thac si.
Thoi gian dao tao: 2 nam.
Tén vin bang tot nghiép:
- Tén tiéng Viét: Thac sT nganh Quan hé céng ching
- Tén tiéng Anh: Master of Public Relations
Hinh thirc dao tao: Chinh quy.
Bic trinh d9: Bac 7 Khung trinh d6 qudc gia Viét Nam.
Khéa hoc ap dung: 2026 - 2028.
1.2. Muc tiéu dao tao:
a) Muc tiéu chung (Program Goals)

Dao tao thac sT Quan hé Cong chung (Master of Public Relations) theo hudng tng
dung trang bi cho hoc vién kién thirc thuc tién, chuyén sau vé quan hé cong chung trén thé
gii va Viét Nam; c6 ning luc nghién ctru khoa hoc tién tién tmg dung vao thuc tién; c6 k¥
nang nghiép vu chuyén moén; doc lap, sang tao trong nghién ctru, giang day va hoat dong
Quan hé cdng chung thuc tién, phat trién nghé nghi€p ban thén thich nghi trong m6i truong
bién dong, canh tranh va bdi canh hoi nhap toan cau.

b) Muc tiéu cu thé (Program Objectives — POs)

PO1 (Kién thirc): Dao tao hoc vién nim viing cc nguyén ly va hoc thuyét co ban;
c6 kién thire thuc té, k1en thire 1y thuyét chuyén su, réng, tién tién trong linh vuc Quan hé
cong chiing; Kién thirc vé phuong phép, cong cu nghién ctru khoa hoc tién tién trong linh
vuc Quan hé cong chung.

PO2 (K§ ning): Phat trién ning luc van dung sang tao ly thuyét truyén thong noi
chung va Quan hé cong ching néi riéng vao linh vuc cdng viéc duge giao trong trong mot
mdi trudng kinh doanh canh tranh va bdi canh hoi nhap khu vuc va toan cdu; ning luc hoc
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tép, nghién ctru, phat trién ban than, linh hoat, thich nghi v&i méi truong lam viéc thay ddi.
k§ nang phén tich tdng hop, danh gia dir liéu va thong tin, phan bién dé dua ra cac giai phap
xtr 1y cac vAn @& mot cach khoa hoc va tién tién; k§ nang truyén dat, phd bién tri thirc trong
cac linh vuc Quan hé cdng chung.

PO3 (Mirc tw chi va trach nhiém):
Hiéu biét va tuan thu phéap luat, thuc hién tdt trach nhiém xa hoi va dao duc nghé
nghiép, nang cao tinh chuyén nghiép va tac phong cong nghiép; phat trién nang luc nghién

ctru dua ra nhimng sang kién, két luan quan trong mang tinh chuyén gia, dot pha nhim néng
cao hiéu qua trong cong tac Quan hé cong chiing va cai tién cac hoat dong chuyén moén.

1.3. Tiéu chi tuyén sinh va cac yéu cAu dau vao
Thuc hién theo Quy che tuyén sinh va dao tao trinh d6 thac s hién hanh cia Bo Giao

duc va Pao tao va Dé 4n tuyén sinh ctia Trudng Pai hoc Kinh té - Tai chinh Thanh phd Hb
Chi Minh.

1.4. Piéu kién t6t nghiép

Thuc hién theo Quy dinh hién hanh ctia Bo Gio duc va Pao tao va Quy ché tuyén
sinh va dao tao trinh dd thac si cia Truong Dai hoc Kinh té - Tai chinh Thanh pho H6 Chi
Minh;

Thuc hién theo Quyét dinh sb: 952/QP-UEF ngay 08 thang 6 nam 2026 vé viéc ban
hanh Chuan dau ra cac nganh dao tao trinh dg thac si, hé chinh quy, khoa 2026.
II. NOI DUNG CHUONG TRINH
2.1. Khbi lwong kién thirc

Kién thirc toan khoa hoc: 60 tin chi tich liiy. Trong do:

- héi 1 Kién thir 4
STT Khéi kién thire , Sl T o [ o
S6 tin chi | Biat budce | Tw chon | Tilé % | phan/mdn hgc
I. | Kién thirc chung 4 4 - 6,7% 1
1.1 | Triét hoc 4 4 - 1
IL | Kién thitc nganh 41 26 15 68,3% 14
2.1 | Nghién ciru khoa hoc 5 5 - 8,3% 2
5 1.1 | Phuong phép nghién ctru 3 3 ) ” )
khoa hoc
5.1 |Chuyén dé nghién ctu| 3 ) {
Quan hé cong chung
g |'To 807 WEen; EHRER| | o 21 15 60,0% 12
nganh va lién nganh
2.2.1 | Bit bude 21 21 - - 7
2.2.2 | Tu chon 15 - 15 - 5
L. | Kién thirc t6t nghiép 15 15 - 25,0 % 2
3.1 | Chuyén dé thuc té 6 6 = . ]
3.2 | Pé 4n tbt nghiép 9 9 = - 1
. 45 15
Tong cong 60 100% 17
75.0% | 25.0%
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2.2. Khung chuwong trinh nganh Quan hé cong ching

Tén hoc phin

So tin chi

STT | Ma HP . 3 boal, |Npow] TASCHITY || D
Tiéng Viét Tiéng Anh HP | ngit | Téng| LT |TH | PA | TT | truwéc | songhanh
I. Kién thirc chung 4 .
1.1 | PHI6101 | Triét hoc Philosophy BB 4 | 4
I1. Kién thirc nganh 41
I1.1. Nghién ciru khoa hoc 5
21 | RES6102 P?ucmg phéap nghién Scientific Method of BB 3 3
cuu khoa hoc Research
22 | PURG117 ChuyenAdeAnghlelrl clru Publ-lc Relations Orientation BB ) )
Quan hé cong ching Topics
I1.2. Co sé nganh, chuyén nganh va lién nganh 36
23 | PURGIQY | il st Quanheedng | o of Public Relations | BB 3 | 3
ching
24 | PURG104 Nghlen clru cong Audlence. Rgsearch In BB 3 3
chung truyén thong Communication
2.5 | PUR6108 PhatxtrlenA noi dung Content Development BB 3 3
truyen thong
96 | PuRéioy | SCHF IR | o niicalion Thisoty BB 3 | 3
thong
2.7 | PURG103 | TUYERthONgSOVA | pys 2o g Social Media BB 5 | 3
truyen thong xa hoi
Quan tri Quan h¢ cong : :
2.8 | PUR6105 | ching trong khiing Publigrelationsmanagementll 5 8
. in the crisis
hoang
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S tin chi

ot | Mamp — Tén hoc phin ’ Loai | Ngon | MiHP | MiHP
Tiéng Viét Tiéng Anh HP | ngit | Téng | LT | TH | PA | TT | trwéc | songhanh
29 | PUR6106 Llllat Pao chi va s¢ hiru | Media and Intellectual BB 3 3
tri tué Property Laws
Chon 5/7 hoc phd‘n sau 15
210 | PUR6110 T0 cPuc cihlen fhcll. Orgam-ze a social media TC 3 3
truyén thong xa hoi campaign
Quan tri thuong hi¢u ) )
311 | PURSII |trong qunhEotng (o manAgemEt i pukile [ e 3 | 3
" relations
ching ,
212 | PUR6112 ”ljruyen thczng tiép thi Advanged Integrateq ' TC 3 3
tich hgp néng cao Marketing Communications
2.13 | PUR6113 | Quan bécong ching 1 oo public Relations | TC 3 | 3
doanh nghiép
214 | PUR6114 Qualg tr1 quan hé Media Relationship TC 3 3
truyén thong Management
2.15 | PURG6115 | Tu vén truyén thong Communication Consultant TC 3 3
2.16 | PURG6116 ggzyen thong lién vén Interculture Communication | TC 3 3
III. Kién thirc t6t nghiép 15
3.1 | PUR6401 | Chuyén dé thuc té Practical Seminar BB 6 X
3.2 | PUR6402 | Dé an tét nghiép Graduation project BB 9 X
Téng khdi lwgng kién thire 60

Ghi chii: BB: Bt budc; TC: Tu chon; LT: Ly thuyét; TH: Thuc hanh; DA: D6 an; TT: Thuc té.
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2.3. Ké hoach giang day (du kién)

Tén hoc phén M i ) Phén bd sb tiét Tuw 7h(.)c,. )
Loai| HP | Neén So | Tong chuan bi Don vi
TT | Ma HP ) ] 1 BN tin | sb cinhin | quanly
Tiéng Viét Tiéng Anh . ?; ngw | chil tiét | LT | TH |PA|TT c6 huéng HP
ruoe | din (gio)
Hoc ky 1

1 | PHI6101 | Triét hoc Philosophy BB 4| 60 | 45 | 15 120 | V.DTSPH

2 | PURG101 | ich st Quan hé History of Public | ppy 3| 45 | 45 90 | V.DTSPH
cong ching Relations
Nghién ctru c6 i h

3 | puRe104 | NEMCH CTu cOng | Audience Research |, 3| 45 | 45 90 | V.DTSPH |
chung truyén thong | In Communication

4 | PURG10g | That it noi dung Content BB 3| 45 | 45 90 | V.DTSPH
truyén thong Development
Phuong phap ..

5 | RESGI0E | neliénctu khoa | PoonuueMethodot | oo 3| 45 | 45 90 | V.PTSPH

Research
hoc
Cong 16 | 240 | 225 | 15 480
Hoc ky 2

6 | PUR6102 C(Z sO ly ludn truyeén | Communication BB 3 | a5 | a5 90 V BTSDH
thong Theory

7 | pUR6103 | [en thong s6 va | Digitaland Social | 3| 45 | 45 90 | V.PTSPH
truyen thong xa hoi | Media

8 | PUR6105 | Quén tri Quan hé Public relations BB 3 45 | 45 90 V.DTSbH
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Tén hoc phin

Phan bb sb tiét

Tuw hoc,

Loai 1;14; s6 | Téng chudn bj | Pon vi
TT | MaHP ) ) };’l‘i' y tin | sb cinhin | quanly
Tiéng Viét Tiéng Anh o¢ chi| tiét | LT | TH | PA | TT | ¢6 huéng HP
truoc da -
an (gio)
cOng ching trong management in the
khing hoang crisis
9 PURG6117 C,huyen de€ nghién Puphc R-elatlons. BB 2 1 10 60 vV DTSDH
ctru QHCC Orientation Topics
| Media and
PUR6106 | Luét bao chi va sé
10 }12.1 b’ao fhl vaso Intellectual Property | BB 3 45 90 V.DTSBH
hitu tri tué
Laws
Cong 14 | 210 | 210 420
Hoc ky 3 |
Chon 5/7 hoc phd‘n dudoi day:
11 | PURGL10 To CPUC (ihlen Ethl' Orge.lmze a so.c1al Te 3 45 90 V DTSBH
truy€n thong xa hoi | media campaign
Quan tri thuong Brand management
12 | PUR6111 | hiéu trong quan hé | in public relations TC 3| 45 90 V.DTSbH
cong chiung
Truyén thong tiép Advanced Integrated
13 | PURG6112 | thi tich hgp nang Marketing TC 3 45 90 V.DTSPH
cao Communications
14 | PUR6113 | Quan hé cong Corporate Public TC 3 45 90 V.DTSDH
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Tén hoc phin M N Phén bé sb tiét Ty hoc,
. ~_ | So | Tong chuan bi Pon vi
= Loai| HP | Ngon | £ Y &
TT | MaHP a . HP | h ~ | tin | sO ca nhin quan ly
Tiéng Viét Tiéng Anh m;-?(f;c "8 | cni| tiét | LT | TH| DA | TT | ¢ huomg HP
' dan (gio)
chung doanh nghi¢p | Relations
uan tri quan hé Media Relationshi
15 | PURG114 | Quan tl quan i P e 3| 45 | 45 9 | V.DTSPH
truyén thong Management
Tu van truyén Communication | '
16 | PUR6115 R TC 3 45 45 90 V.DTSbH
\ thong Consultant
\ A .
'x Truyén thong lié Intercult
17 | PURG11G | > o HIONBHEN | AITETCUtture TC 3| 45 | 45 90 | V.DTSPH
van hoa Communication
\ Cong 15 | 225 | 225 450
Hoc ky 4
18 PUR64E)1 Chuyén dé thuc t | Practical Seminar BB 6 90 X 180 V.DTSPH |
\
19 | PUR6402 | Dé 4n tét nghiép Graduation project | BB 9 | 135 X 270 | V.DTSPH
Cong 15 | 225 450
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2.4. So' dd tién trinh dao tao

CHUONG TRINH DAO TAO NGANH QUAN HE CONG CHUNG e - WEETT ==
TRINH DO THAC ST - KHOA 2026 | Cetore | khoa hoc chuyén rghrh, T8t nghiep
) , Ve | ién nganh
e I K2 | HK3 | HKa

emmmen Ky hiu str dyng  -----=-=-msemeemem ceamaeeas ~

Tén mdn hoc
M3 mén (sé tin chi)

Théng tin vé mén
hec

e Mén hoc trudc

Nghién aiy/
coéng chipg
truyén thong
PUR6104 (3tc)

Triéthoc |

PHI6101 (4tc)

4

Lich st Quan
hé cong ching
PURG6101 (3tc)

Phat trién noi
dung truyén
théng
PUR6108 (3tc)

Phuong phap .
nghién curul
khoa hoc
RES6102 (3 tc)

C& so ly luan
truyén thong
PUR6102 (3tc)

Truyén théng
56 va truyén
théng xa hoi

PURG6103 (3tc)

Quan tri Quan
hé céng ching

Chuyén dé
nghién clru

trong khing Quan hé cong
hoang ching
PUR66105 (3tc) PUR6117 (2tc)

Ludt bdo chiva
s& hitu tri tué
PUR6106 (3tc)

T6 chirc chién
dich truyén
théng xa hoi

PUR6110 (3tc)

Quan trj
thuvong hiéu
trong quan hé
cong chung
PUR6111 (3tc

Chuyén dé thuc té
PUR6401 (6tc)

Truyén théng
tiép thjtich
hgp néng cao
PUR6112 (3tc)

Quan hé cong
ching doanh
nghiép
PUR6113 (3tc)

P& an tét nghiép
PUR6402 (9tc)

Quan tri quan
hé truyén
théng
PUR6114 (3tc)

Truyén théng
lién van héa
PUR6116 (3tc)

Chon 5/7 hoc phén

Tu van truyén
théng
PURG115 (3tc)
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2.5. M6 ta tom tit ndi dung cic hoc phin

TT

Ma HP

Tén hoc phin

So
tin
chi

M6 ta tom tit ndi dung hoc phin

L Kién_ thirc chung

1.1

PHI6101

Triét hoc

Hoc phédn nhim cling ¢d tri thire triét hoc cho
cong viéc nghién ciru thudc linh vuc cac khoa
hoc kinh té, x4 hoi - nhan vin; nang cao nhan
thirc co s& 1y luan triét hoc cia dudng 16i cach
mang Viét Nam, dic biét 1a duong 16i cach mang
Viét Nam trong thoi ky d6i méi. Gitp hoc vién
xac lap duoc thé giéi quan, gi tri quan, phuong
phédp ludn khoa hoc va cach mang; rén luyén
dwoc pham chit dao dirc cach mang, c6 ¥y tudng
séng cao dep, 1ap trudong tu tudng chinh tri viing
vang:

Hoc phin c6 8 chwong, bao gdm: M¢ déu
(chuong 1. Khai luin vé triét hoc) nhim gi6i
thiéu tcx)ng‘ quan veé triét hoc va lich si triét hoc;
Ba chuong (chwong 2. Ban thé lun; chuong 3.
Phép bién chung; chuong 4. Nhén thirc ludn):
bao quét cic ndi dung co ban thudc vé thé gisi
quan va phuong phép luan chung cia nhén thic
va thue tién; Bén chuong (chwong 5. Hoc thuyét
hinh thai kinh t& - x& hoi; chwong 6. Triét hoc
chinh tri; chuong 7. Y thtc xd héi; chuong 8.
Triét hoc vé con ngudi): bao quat cac ndi dung 1y
ludn triét hoc v& xa hdi va con nguoi.

IL. Kién thitc ngan

2.1

RES6102

Phuong phéap
nghién cuu
khoa hoc

Hoc phan gitip hoc vién nhing nguyén tic vé
phuong phép ludn nghién ctru khoa hoc, déng
thoi trang bi nhitng phuong phap dé thuc hién
mot dé tai nghién cu trong céc linh vuc kinh té,
quan ly. Sau khi hoan thanh mén hoc, hoc vién
c6 thé ung dung két hop vai kién thirc mén hoc
chuyén mén dé hinh thanh dé cwong nghién ctru
va giai quyét mot d& tai nghién cuu, viét dé
cuong hodc dé 4n t6t nghiép ctia minh.
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Tén hoc phin

tin
chi

M3 ta tém tit ndi dung hoc phin

Chuyén dé
nghién  cuu
quan hé cong
chuing

o

Hoc phan “Chuyén dé nghién ctru quan hé¢ cong
chting" 12 hoc phin dinh huéng quan trong nham
huéng din hoc vién Iua chon va phét trién mét
dé tai nghién ctru séu vé quan hé cong chiing.
Hoc vién sé& hoc cach xac dinh van dé nghién
ctru, thiét 1ap cAu hoi nghién ciru va phét trién
phuong phép nghién ctru phu hop. Mon hoc bao
gdm viéc thu thap va phan tich dit liéu, viét va
trinh bay bdo cédo nghién ctru. Hoc vién s€ lam
viéc dudi sy huéng din cua giang vién. Thong
qua viéc nghién ciru chuyén sau, hoc vién sé& ap
dung kién thirc 1y thuyét va phét trién k¥ ning
phan tich, viét lach va thuyét trinh. Mén hoc
nh4n manh tdm quan trong cta tinh chinh x4c va
dao duc trong nghién ctru, ddng thoi tao diéu
kién cho hoc vién dinh huéng dan trong viéc lua
chon cac vin dé trong linh vuc quan hé cong
ching dé chuén bi dan cho viéc thuc hién dé 4an
t6t nghiép cubi khoa.

Lich st Quan
hé cong ching

Mbobn hoc cung cép cho nguoi hoce cac khai niém,
lich st phat trién nghé Quan hé cong chiing trong
mdi tuong quan véi toan bd nén kinh té ndi
chung. M6n hoc ddng thoi chi ra pham vi cia
cac hoat dong QHCC, néu rd mdi lién quan gifra
QHCC véi céc linh vuc khac. Mdn hoc giup
ngudi hoc nhan dién nhitng tién 18, cic nhan vit,
cac chién dich quan trong, cic anh hudng thuc té
ciia bdi canh kinh té chinh tri x4 hdi dén hoat
dong quan hé cong chung, tir d6 rut ra cic bai
hoc, céc kinh nghiém thuc tién nham xir ly tdt
céc van dé trong thuc té nghé nghiép s& gip.

TT Ma HP

2.2 | PUR6117
2.3 | PUR6101
24 | PUR6104

Nghién ctru
cdng ching
truyén thong

Hoc phan Nghién ctru cong chiing trang bi cho
ngudi hoc kién thirc va k¥ nang vé cic nguyén
tac, ky thuat va coéng cu nghién ciru cong ching,
nhin manh tng dung cia chung trong linh vuc
QHCC. Hoc phén gitip hoc vién thiét ké va thuc
hién céc du an nghién ctru dinh lugng va dinh
tinh nham nghién ctru thi hiéu céng ching, thach
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TT

T.én. hoc phén

M5 ta tém tit ndi dung hoc phin

thirc va co hdi, xu huéng phét trién cua cong
chiing trong thyc tién truyén thong.

2.5

PUR6108

Phat trién noi
dung truyén
thong

Hoc phan nay gitip cho hoc vién nim vitng céc
yéu b, tiéu chi noi dung truyén théng theo muc
tiéu, chién dich cu thé va xu thé truyén thong
hién dai. Sau khi hoc xong hoc phé‘m nay, hoc
vién c6 thé xay dung, phét trién, séng tao thong
diép, noi dung, thiét ké chién dich, ké hoach
truyén thong cho cac td chirc, ca nhén, doanh
nghiép. Khai thac hiéu quia cac kénh truyén
thong dé chuyén tai noi dung truyén théng theo
muc tiéu, chién dich.

2.6

PUR6102

Co s¢ ly luan
truyén théng

Hoc phén Co sé 1y luan truyén thong cung cap
cho sinh vién nhiing kién thirc co ban, c6 hé
thdng vé cac thoi ky, céac truong phéi 1y thuyét
truyén théng. Sau khi hoc xong hoc phén nay,
hoc vién s& hiéu duoc ban chat xa hdi cua truyén
thong, ndm va hiéu dugc nhitng dic trung co ban
clia truyén thong, cac 1y thuyét truyén thong co
ban, chu trinh truyén théng, cdc phuong tién
truyén thong va co thé tién hanh nghién ctru, dua
trén cac md hinh ky thuyét co ban dé thiét 1ap ké
hoach truyén théng, ciing nhu phét trién céc k¥
ndng su dung céc cdng cu theo doi gidm sat
nhim do ludng dénh gia hoat dong truyén thong.
Bén canh do, hoc phén cling rén luyén cho sinh
vién théai d hoc hdéi va lam viéc nghiém tuc
trong moi truong nghé nghiép, tiép tuc nghién
ctru cap nhat cac ly thuyét mai.

2.9

PURG6103

Truyén thong
s6 va truyén
thong xa hoi

Hoc phén "Truyén théng sb va truyén thong xa
h6i" nham cung cip cho hoc vién kién thirc va k§
nang can thiét dé hiéu va van dung hiéu qua céc
codng cu truyén thong k¥ thuat sé va mang xa hoi.
Hoc vién s& duoc gidi thiéu vé cac khai niém co
ban, nén tang va xu huéng mdi, tip trung vao
viéc phan tich hanh vi nguoi dung, phat trién noi
dung sé va xdy dung chién lugc truyén thong xa
hoi. Bén canh d6, hoc vién cling s€ hoc cach do
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TT

Tén hoc phin

So
tin
chi

M6 ta tom tit noi dung hoc phin

luong va danh gia hiéu qua cua cic chién dich
truyén thong s6. Théng qua céc bai tap thuc hanh
va nghién ctru tinh hudng, hoc vién s& dugc rén
luyén k¥ nang sang tao ndi dung, quan ly cdng
ddng mang va tan dung cic nén ting truyén
thong xi hoi dé ting cuong hiéu qua truyén
thong. Mon hoc con nhdn manh tdm quan trong
ctia viéc duy tri dao dic va trach nhi€ém trong
truyén thong k¥ thuét sé.

2.8

PUR6105

Quaén tri Quan
hé cong chung
trong khung
hoang

Hoc phan "Quan tri Quan hé coéng ching trong
khing hoang" nhim trang bi cho hoc vién kién
thirc va k¥ nang dé quan 1y hiéu qua céc tinh
hudng khing hoang vé Quan hé cong chiing. Hoc
vién s€ dugc hoc vé céc loai khung hoéang, cach
nhén dién sém diu hiéu, xay dung cac ké hoach
du phong va quy trinh xtr Iy khing hoang, dong
thoi gidi thiu cac phwong phap truyén théng va
quan hé cong chung dé duy tri va khoi phuc uy
tin thuong hiéu. Hoc vién s€ thuc hanh qua céc
tinh huéng mé phong va nghién ciru céc trudng
hop khung hoang thuc té. Ngoai ra, mén hoc
cling nhdn manh tdm quan trong cia sy minh
bach va trach nhiém trong viéc giao tiép véi
cong ching va cc bén lién quan trong sudt qua
trinh khing hoang. Qua do, hoc vién s€ dugc rén
luyén k§ ning danh gia tinh huéng, 1ap ké hoach
va thuc hién céc bién phép quan tri quan hé cong
chiing mét cach hiéu qua trong bdi canh khing
hoang.

2.9

PUR6106

Luat bao chi
va s& hitu tri

A~

tue

Hoc phan "Luat béo chi va s& hitu tri tué" cung
cap cho hoc vién hiéu biét sau sic vé céc quy
dinh phép 1y lién quan dén nganh bao chi va
quyén sé hiru tri tué. Hoc vién s& tim hiéu vé céac
ludt co ban diéu chinh hoat dong béo chi, bao
gbm quyén tr do ngdn luan, quyén thong tin va
trdch nhiém phép 1y cia nha bao. Pdng thoi,
mdn hoc ciing kham pha cac khéi niém vé s& hitu
tri tué, bao gdm ban quyén, quyén sang ché va
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quyén dbi véi thuong hiéu, va cach thirc bao vé
céc tai san tri tué trong nganh truyén théng.
Thoéng qua viéc ‘p‘hén tich cac vu viéc phéap ly
thuc té va nghién ctu cac quy dinh hién hanh,
hoc vién s& dugc trang bi k§ nang xir Iy cac van
@& phap 1y lién quan dén xuét ban, phat hanh noi
dung va bao vé quyén loi tri tué. Mén hoc nhén
manh tdm quan trong cta viéc tudn thu phép luét
trong viéc duy tri uy tin va bao vé quyén loi cia
céc bén lién quan trong nganh bao chi va truyén
thong.

2.10

PURG6110

Tb chirc chién
dich truyén
thong xa hoi

Hoc phén "T6 chirc chién dich truyén thong xa
ho6i" trang bi cho hoc vién cac kién thic va k§
nang can thiét dé thiét ké va trién khai céc chién
dich truyén théng xi hdi hiéu qua. Hoc vién
duoc hudéng dan va thuc hanh cach 1ap ké hoach
chién lugce, x4c dinh muc tiéu va phéan khuc dbi
trong muc tiéu, ciing nhu phat trién ndi dung va
chon lua céc nén tang mang x@ hoi phu hop.

Moén hoc ciing tdp trung vao viéc trién khai va |

quan ly céc chién dich, tir viéc sang tao ndi dung
hdp din dén viéc theo doi va dénh gid hiéu qua
théng qua céc cong cu phéan tich. Hoc vién s&
thuc hanh qua céc du an thuc té va nghién ctu
tinh huéng dé hiéu 15 hon vé quy trinh td chirc
va quan ly chién dich truyén théng xi hdi. Mon
hoc nhin manh tdm quan trong cua su tuong tac
va phan hdi tir ngudi ding, cling nhu viée diéu
chinh chién luge duwa trén két qué thuc té dé tbi
uu hoéa hiéu qua chién dich.

2.11

PURG6111

Quéan tri
thuong hiéu
trong quan hé
cong chung

Hoc phan "Quan tri thuong hi¢u trong quan hé
céng chung" nhim trang bi cho hoc vién kién
thirc va k¥ nang quan ly thuong hi€u hiéu qua.
Moén hoc tap trung vao viéc xay dung, phat trién
va duy tri hinh anh thwong hiéu trong mét coéng
chiung. Hoc vién s& hoc céach phan tich va dinh vi
thueng hiéu, phét trién chién lugc truyén théng
va quan hé cdng chung dé tang cuong gié tri
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thuong hié_u.'Ngoa‘li ra, mon hoc cén gidi thicu
cac cong cu va phuong phap do lubng hiéu qua
ctia chién luge thuong hiéu. Théng qua cac bai
tap thuc hanh va nghién ciru tinh hubng, hoc vién
s& dugc rén luyén ky nang phan tich, lap ké
hoach va thuc hién céc hoat ddng quan tri thuong
hiéu. Mén hoc nay ciing nhin manh tim quan
trong ctia viéc xdy dung mbi quan hé bén ving
v6i cac bén lién quan, tlr khach hang dén dbi tac
va cong dong.

2.12

PURG6112

Truyén thong
tiép thi tich
hop nang cao

Hoc phén "Truyén thong tiép thi tich hop néng
cao" tap trung vao viée t8i wu hoa su két hop céc
cdng cu va chién»hrqc truyén thong aé dat hiéu
qua tbi da trong tiép thi. Hoc vién sé& tim hiéu cac
phuong phép tich hop truyén théng da kénh, bao
gdbm quang cdo, PR, marketing truc tuyén va
truyén thong x4 hoi, nhim tao ra mot thong diép
nhét quan va déng bo. Mén hoc kham phé cac k¥
thuat ning cao trong viéc xdy dung va trién khai
chién lugc truyén théng tich hop, bao gdm phan
tich dir liéu va tdi vu héa céc chién dich. Hoc
vién cling s& hoc cach phdi hop cc ngudn luc va
ngén sach dé dat duoc muc tiéu tiép thi hiéu qua.
Théng qua nghién ctru tinh hudng va cac du 4an
thuc hanh, hoc vién s& dugc rén luyén k§ nang
phan tich va quan 1y cac yéu t truyén thong tich
hop, ddng thoi danh gia va diéu chinh chién luge
dua trén phan hdi va két qua thuc té.

213

PURG6113

Quan hé cong
ching doanh
nghiép

Hoc phan "Quan hé cong chung doanh nghiép"
(truyén théng tip doan) nhim muc tiéu xay
dung va duy tri hinh anh tich cuc cia doanh
nghiép thoéng qua cédc hoat dong quan hé cong
ching. Hoc vién s& hoc cach phat trién va trién
khai cac chién Iroc quan hé cdng ching nhim
nang cao uy tin va thuong hiéu cia doanh
nghiép. Mén hoc bao gém cac ky ning quan ly
truyén thong ndi bd va bén ngoai, tb chuc su |
kién va hoat dong truyén thong, cling nhu xir ly
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khing hoang va khuyén khich su twong tac tich
cuc voi cac bén lién quan. Hoc vién sé& thuc hanh
théng qua nghién ctru céc tinh huéng thuc té va
du 4n md phéng, tir d6 hiéu rd cach tng dung
céc ly thuyét va cong cu quan hé cong chung
trong moi truong doanh nghiép. Mon hoc ciing
nhén manh tim quan trong cua su minh bach,
traich nhiém va chién lugc giao tiép hiéu qua
trong viéc duy tri mbi quan hé bén vitng véi
khach hang, ddi tac va cong dong.

2.14

PURG6114

Quaén tri quan
hé truyén
thong

Hoc phan "Quan tri quan hé truyén thong" tap
trung vao viéc xdy dung va quan ly cac mbi quan
hé hiéu qua giita t§ chirc va gi6i truyén théng,
dic biét 12 bao gidi. Mén hoc bao gdm cac k¥
nang thiét 1ap quan hé, duy tri, cing ¢6 méi lién
hé véi gidi truyén thong, quan hé bdo chi, 1ap ké
hoach quang ba truyén théng va media booking
va xir Iy cac phan hdi tir béo gidi ciing nhu cong
ching va cdc nhom muc tiéu. Hoc vién ciing sé&
tim hiéu vé quan 1y quan hé vé6i bdo chi trong
khiing hoang va cach thirc giao tiép trong cac
tinh hudng khé khan. Thong qua nghién ciru céc
tinh huéng thuc t& va thuc hanh céc k¥ thuat
truyén thong, hoc vién s& ndm viing cach téi uu
hoa hiéu qua giao tiép va duy tri mdi quan hé
tich cuc véi cac ddi twong quan trong trong hoat
dong QHCC.

2.15

PURG6115

Tu vén truyén
thong

Hoc phan "Tu van truyén théng" tip trung vio
viéc cung cp cac k§ ning va kién thirc can thiét
dé hoat dong hiéu qua trong vai trd tu vén truyén
thong cho t6 chirc va khach hang. Hoc vién s&
hoc céch phén tich nhu ciu va muc tiéu cia
khach hang, x4y dung va trién khai cac chién
lugc truyén théng phi hop, tu vén vé cac kénh
va cbng cu truyén thdng, va tu vin quan Iy cac
chién dich truyén théng tir giai doan 1ap ké hoach
dén thuc hién. Hoc vién s& duogc trang bi k¥ nang
giao tiép va thuyét phuc, cling nhr kha nang giai
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quyét cac. van dé-va ‘diéu chinh chién lugc dua
trén phan hdi: Théng qua nghién cim' cac tinh
huéng thuc t& va céc bai tap thuc hanh, hoc vién
s& rén luyén kha nadng tu vén ‘chuyén nghiép va
cung cép giai phap truyén thong sang tao, hiéu
qué cho céc té chiic va doanh nghiép.

2.16

PUR6116

Truyén thong
lién van
hoa

Hoc phin Truyén thong lién vin héa
(Interculture Communication) trang bi cho hoc
vién céc khdi niém co ban v& truyén thong trong
mdi trudng da van hoa va toan ciu hoa. Hoc
phé‘m cung cip cac kién thuc ly thuyét vé cac
khai niém, mo hinh truyén thong lién vin hoa,
cic tham sé do luong su khac biét vé vin héa
gifta céc qubc- gia, 1am co s& cho viéc thiét ké
cac chuong trinh truyén thong, chuyén tai thong
diép truyén thong mot cach thér_lg nhét thong qua
cdc cach thic khéc nhau sao cho phit hop véi déc
diém tam 1y tiép nhin ctia cong ching muc tiéu &
cdc nén vin hoéa khac nhau. Hoc phén khao sat
mc}t sb bai hoc tinh hi.léng, nham trang bi kha
nang phén tich, danh gia cac van d& lién van hoa,
dua ra quyét dmh phu hop, hiéu qua. Hoc phan
ddng thoi gitip ngudi hoc nhan thic 16 rang hon
nhitng thach thirc ¢6 lién quan dén su khac biét
vin hoa cling nhu x4c dinh nhimg cach diéu hoa
hay thich ing véi su khac biét nay trong linh vuc
truyén thong, bao gdm truyén thong ndi bd trong
cac mdi trudng da vin héa, va truyén théng cong
ddng gitta cac nhém van héa khéc nhau.

II1. Kién thirc tét nghiép

3.1

PUR6401

Chuyén dé
thuc té

Hoc phan nay gitp hoc vién thuc hanh chuyén
tai cac kién thirc trong linh vuc Quan hé cong
chung thanh mét chuyén dé nghién ciru mot van
dé 1y ludn hoic mdt van dé thuc tién tai don vi
thuc tip/don vi dang cong tac va thé hién ching
qua viéc trinh bay chuyén dé. Két qua nghién
curu s€ lam rd nhitng can ctt cho viéc chon dé tai
cho dé an t6t nghiép
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Hoc phan "Pé 4n tdt nghi¢p theo hudéng ung
dung" dugc trién khai vao phén cudi cua chuong
trinh thac si, yéu cu hoc vién é&p dung kién thtc
va k¥ ning da hoc dé thuc hién mét dyu an thuc
tién. Hoc vién s& chon mot van dé cu thé trong
linh vec QHCC va phat trién m6t giai phap hodc
chién Iuge tng dung dé giai quyét vin dé& do.
Mobn hoc yéu cau hoc vién thuc hién nghién ciu,
thu thip va phan tich dit liéu, va xdy dung ké
: ke s hoach hogc gii phap cu thé, déng thoi trinh bay
3.2 | PUR6402 i 9 |ket q}lé thong qua x4y dung 11}6 hinh, béo ciéo va

: thuyét trinh. Pay 1a co hoi dé hoc vién thé hién
kha ning giai quyét vin dé, ung dung ly thuyét
vao thuc tién, va tao ra gia tri thuc tién cho td
chirc hodc cong ddng. Dé an nay khong chi gitp
hoc vién cing cb kién thirc ma con phat trién k§
ning nghién ctru, phan tich va giao tiép. Mén
hoc cling nhin manh tim quan trong cda viéc
lang nghe phan hdi va cai tién dua trén y kién tir
gidng vién huéng dan va chuyén gia trong
nganh.

III. HUONG DAN THUC HIEN CHUONG TRINH PAO TAO VA BAO PAM
CHAT LUQNG PAO TAO

1. Chuong trinh dao tao duoc t6 chirc thuc hién theo ké hoach giang day va hoc tap
tung ndm hoc cua Truong.

2. Mbt s hoc ph?m thé hién ban sic riéng cia UEF, duogc td chirc dao tao theo dinh
hudng sau:

- Noi dung hoc tip gin véi (dac trung cong viéc cua hoc vién, dugc thé hién qua céc
vi dy, bai tép tinh hudng, bai tap vé nha, chu dé viét tiéu luan.

- Moi céc chuyén gia thuc té dén chia sé cac thong tin tir thyc tién.

3. Cachoc phf?m trong chuong trinh dao tao dugc phan dinh quan ly cho Vién dao tao
sau dai hoc va cac Trudng nganh dao tao sau dai hoc.

4. Viéc thiét ké cac hoat dong day va hoc, kiém tra danh gia, phan tich két qua hoc
tdp cua nguoi hoc dugc thuc hién theo van ban hudng din cua Truong vé viée lua chon
phuong phép gidng day, phuong phap danh gia két qua hoc tap ctia ngudi hoc dua trén
chuén dau ra cia chuong trinh dao tao trinh d¢ thac si.

5. Céc hoc phan duoc giang day theo d& cuong chi tiét hoc phan théng nhit dugc
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Hiéu trudng ban hanh.

6. Viéc ) chuc giang day va hoc tép, 1\16m tra, danh gia hoc phan xet t6t nghiép va
céng nhén tét nghiép chuong trinh dao tao dugc thuc hién theo Quy ché tuyen sinh va dao
tao trinh d6 thac si, Quy dinh té chirc thi két thic hoc phan va cac quy ché, quy dinh c6 lién
quan khéc cua Truong. :

7. Don vi quan ly chuong trinh dao tao phai lap ké hoach va thuc hién do ludng,
danh gia chuén d4u ra ctia chuong trinh dao tao theo quy dinh cta Truong. Bon vi quan ly
hoc phan phai 1ap ké hoach va thuc hién do ludng, danh gia chuén dau ra ciia hoc phdn theo
quy dinh cua Truong.

8. Yéu cau ddi véi doi ngii giang vién tham gia giang day chuong trinh dao tao dugc
thuc hién theo quy dinh tai Quy dinh xdy dung, thdm dinh, ban hanh chuong trinh dao tao,
ban hanh theo Quyét dinh s6 714/QB-UEF ngay 01 thang 9 nim 2023 cta Hiéu truéng
Trudng Pai hoc Kinh té - Tai chinh Thanh phd H6 Chi Minh.

9. Chuong trinh dao tao dugc dinh k¥ ra soat, danh gia, cip nhat mdi 02 ndm mdt
lan; két qua ra soat, danh gia dugc don vi quan ly chuong trinh 4p dung dé cai tién, nng cao
chat lugng dao tao.

10. Trong qua trinh thwc hién chuong trinh dao tao, néu phat sinh yéu céu can thiét
phai diéu chinh d6t xudt chuong trinh dio tao, don vi quan Iy chwong trinh dao tao phai lam
to trinh néu r6 can ¢/ ly do cia viée diéu chinh, pham vi ap dung, thoi diém bat dau ap
dung, ndi dung d& nghi diéu chinh va du kién tac dong cia viéc dleu chinh chuong trinh dao
tao; kém theo bién ban hop Hoi dong khoa va cac minh chiing can thiét khac. Viéc dé xuét
diéu chinh dot xuét chuong trinh dao tao khong dugc lam anh hudng dén ké hoach dao tao
cua hoc ky hié¢n tai. Vién Dao tao sau dai hoc tiép nhan to trinh tr don vi quan ly chuong
trinh dao tao, ra soat va c¢é ¥ kién, trinh Hiéu trudong xem xét phé duyét.

11. Khi c6 thay d01 vé gido trinh, tai liéu giang day, tai liéu tham khao hodc theo yéu
cau diéu chinh dot xut chuong trinh dao tao, dé cuong chi tiét hoc phan phai dugc ra soat
va cép nhét. Vién Dao tao sau dai hoc td chuc viée ra soat, cap nhat, ghi rd thoi diém ép
dung dé cuong chi tiét méi cap nhat. D& cuong chi tiét sau khi hoan tt cap nhat dugc giri
cho Vién Dao tao sau dai hoc ra soét, trinh Hi€u truéng xem xét phé duyét.

~12. Chuky danh gi4 tong thé chuong trinh dao tao t6i da la 05 ndm; quy trinh dénh gia
tong thé tuong tu vdi quy trinh xay dung méi chuong trinh dao tao./ %

.Nguyén Thanh Giang
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