46

Huéng Téi On Dinh Kinh Té Vi M6 VN

Ung dung mo hinh Z-score vao
quan ly ru1 ro tin dung cho cac
ngan hang thuong mai Viét Nam

THS. NGUYEN PHUC CANH
Trwong Pai hoc Kinh té TPHCM
VU XUAN HUNG

Céng ty dau t tai chinh nha nuwée TPHCM

ui ro tin dung (credit risk) la rui ro co ban trong hoat dong kinh
Rilwoanh cua ngdn hang thuwong mai (NHTM). Rui ro tin dung la

ot trong nhitng nguyén nhdn dan dén yéu kém ciia hé thong

NHTM VN dén dén phdi tién hanh tdi cdu tric trong thoi gian qua. Qud trinh
tdi cdu tric hé thong NHTM van dang dién qua, cdu héi dit ra: Nén ding
phwong phdp quan Iy nao d@é danh gid, dy bdo riii ro tin dung ciia khdach hang
som nham giip NHTM kip thoi diea ra bién phdp can thiép ciing nhw gidi
quyét thich hop. Ung dung mé hinh Z — score vdo dénh gid riii ro tin dung
ciia khach hang cé thé la cdu trd 107 thich hop.

Tir khoa: Ruii ro tin dung, mé hinh Z — score, tdi cdu truc.

1. Rui ro tin dung trong hoat
dong cia ngan hang thuong
mai

1.1. Rui ro tin dung

Theo Basel II, 3 nhom rai ro
quan trong tai mot ngan hang bao
gdm rui ro tin dung (Credit Risk),
rui ro hoat dong (Operational Risk)
va rui ro thi truong (Market Risk).
Theo Basel II dinh nghia: Rui ro
tin dung 1a rui ro khi nguoi dugc
cap tin dung mat kha ning thanh
toan bat ky khoan ng nao cua
minh'. Theo tir dién tai chinh dién
tr Investopedia: Rui ro tin dung
xuét hién khi ngan hang bj mt cac
khoan ng gbc hodc cac khoan 1i tir

! Nguyén van trich tir Basel II: Credit risk
refers to the risk that a borrower will default on
any type of debt by failing to make payments
which it is obligated to do.

ngudi duge cap tin dung do ngudi
niy mét kha ning thanh toan cac
khoan ng dén han? Theo Mishkin
(2004) rui ro tin dung la rii ro ma
nguoi di vay khong hoan tra dugc
no dén han. Tém lai, ri ro tin dung
1a rii ro ma ngudi dugc cép tin
dung khong c6 kha nang thuc hi¢n
nghia vu hoan tra cac khoan ng vay
cho NHTM khi dén han. Nghia vu
d6 c6 thé 13 ng gde va/hodc 13i dén
han phai thanh toan, hodc cac nghia
vu khac tiy theo hop dong tin dung
gitra NHTM va khach hang.

1.2. Cac logi rii ro tin dung

2 Nguyén van tir Investopedia.org: The risk
of loss of principal or loss of a financial reward
stemming from a borrower’s failure to repay a
loan or otherwise meet a contractual obligation.
Puong  dan:  htip://www.investopedia.com/
terms/c/creditrisk.asp#ixzz2ZNPCut7cF truy cdp
ngay 13/8/2013
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Rui ro tin dung bao gdm Rui
ro vO ng tin dung do nguoi di vay
khong c6 kha nang hoan tra ng vay
dung han. Rui ro v& ng tin dung la
rii ro co ban va chung cho tat ca
cac khoan tin dung cuia NHTM.
Con Rui o tap trung xudt hién khi
NHTM c6 su tap trung danh muc
tin dung cua minh cho m¢t doanh
nghiép, mot nganh hay mot khu
vic nhit dinh. Khi doanh nghiép,
nganh hay khu vuc d6 gap rui ro sé
lam NHTM khé thu hdi duge ng.
Cudi cung Rui ro qudc gia 1a do
cac qubc gia khac ra l1énh nghiém
cam céc khoan chi tra cho cac bén
chi ng nude ngoai lam cho cac
NHTM khong thé thu hdi duge no
tir cac bén di vay nude ngoai. Rui
ro tin dung xay ra sé tac dong dén
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nhiéu bén khac nhau va c6 thé lam
chinh NHTM roi vao tinh trang
khoé khan. Vi vay, du bao trude rui
ro tin dung ctia khach hang réat can
thiét cho hoat dong cia NHTM.
Du béo trudce rui ro tin dung khong
chi gitp NHTM dua ra quyét dinh
céap tin dung pht hop ma con gitup
NHTM chu dong trong viée xu ly
rti ro. C6 nhiéu phuong phap khac
nhau dé xac dinh rai ro tin dung.
Céc cong ty chuyén cung cap dich
vu dinh gia doanh nghiép, chiing
khodan...nhu S&P, Moody’s, Fitch
Ratings, Dun & Bradstreet cung
cap cac thong tin vé rui ro tin dung
ctia doanh nghiép. Ngoai ra nhiéu
cong ty va cac NHTM con tu

minh mua céc chuong trinh

may tinh dé xac dinh rii ro tin

dung (nhu Credit Scorecard)

hodc ty minh xay dung hé

théng danh gia rai ro tin dung

ctua khach hang. Cac NHTM

con tuyén dung cic chuyén

vién phan tich rti ro tin dung

dé danh gia rui ro tin dung ctia

khach hang. Nhung cho du

la phuong phap nao dugc st

dung thi muc tiéu cubi cing

van la xac dinh duoc chinh xac rti
ro tin dung dé c6 bién phap xir ly
hi¢u qua. Thém vao do, vi¢c xac
dinh riii ro tin dung can phai xem
xét van dé loi ich va chi phi dé dam
bao tinh hi¢u qua trong thuc hién.
Trong linh vuc ngan hang, Basel
la mét trong nhiing van ban quan
trong trong chudn muyc vé diéu hanh
va quan ly NHTM. Theo Basel I,
dé do ludng va xac dinh rui ro tin
dung, NHTM c6 thé tinh bang mot
trong 3 cach: Phuong phéap chuin
héa (Standardized Approach),
Phuong phap xép hang tin nhiém
ndi b co ban (Foundation Internal
Rating-Based Approad — viét tat
Foundation IRB) hodc Phuong

phéap xép hang tin nhiém nodi bo cai
tién (Advanced IRB). Theo phuong
phap chuan héa, NHTM c6 thé
str dung nhiéu bang xép hang tin
nhiém tir cac cong ty xép hang bén
ngoai dé danh gia rui ro tin dung.
Theo phuong phép xép hang tin
nhiém ndi bd co ban, NHTM co
thé tu x4y dung hé théng xép hang
tin nhiém ndi bd ctia minh dé du
bao chi s6 PD — chi s6 kha ning v&
ng cho khach hang (Probability of
Default) dé danh gi rui ro tin dung
cho khach hang hodc nhom khach
hang. Theo phuong phap xép hang
tin nhiém ndi bo cai tién, tuong
tu nhu phuong phap xép hang tin

nhi¢ém noi bd co ban, phuong phap
nay cho phép caic NHTM tu xay
dung hé théng xép hang noi bo cua
minh tuy nhién cac NHTM s& dua
hé thong xép hang nay dé cac nha
quéan 1y timg qudc gia phé duyét
thyc hién. Trong d6 ngoai chi sd
PD, hé théng con du phong thém
cac nhom chi s6: EAD — tai san co
rui ro (exposure at default), LGD
— thi¢t hai do pha san (loss given
default) va cac nhom chi tiéu khac
dé tinh RWA — tai san c6 riii ro
trung binh (risk-weighted asset).
Hién nay, da phan cac NHTM
trén thé gi6i thuong st dung
phuong phap chuan héa dé danh
gia rui ro tin dung khach hang khi

cap tin dung, con tai VN lai thuong
str dung phuong phép xép hang tin
nhiém nodi bd co ban. Cac NHTM
VN thong thuong xdy dung hé
théng chi tiéu xép hang tin dung
cho riéng ngan hang minh, véi hé
théng xép hang ndi bo do giup
danh gia tong quat khach hang trén
nhiéu khia canh, tuy nhién hiéu qua
du bao con bo ngod. Van dé nay dat
ra yéu cau can c6 chi tiéu du bao
rdi ro tin dung cia khach hang hi¢u
qua va nhanh chong.
2. Chi s6 Z - score: Giai phap bd
trg trong quan ly rdi ro tin dung
hiéu qua
2.1. So' lwogc chi sé Z - score
Trong nhiéu tinh hudng
khac nhau, khi doanh nghiép
bi roi véo tinh trang cang thing
tai chinh (Financial Distress)
c6 thé dan dén nhiing sy kién
xau di trong kha ning thanh
toan cia doanh nghi¢p. Pac
bi¢t voi doanh nghié¢p dang c6
quan h¢ tin dung v6i NHTM
kha ning doanh nghiép mat
kha nang thanh toan cac khoan
ng dén han 1a rat 16n. C6 nhiéu
loai rii ro c¢6 thé lam doanh
nghiép roi vao tinh trang kho khan
va cang thang tai chinh nhu: rii ro
phép 1y, rai ro 14i suat, rai ro ty gia,
rdi ro lam phat, rui ro tin dung, rui
ro thanh khoan, rai ro vé quan tri
cua doanh nghiép, rti ro con nguoi,
rii ro dau tu...Két qua xau nhat
1a dan dén pha san (Bankruptcy).
Phéa san duoc xem nhu diu chim
hét d6i voi mot doanh nghiép,
khi doanh nghi¢p pha sdn khong
chi anh huong tryc tiép dén chu
s¢ hitu cua doanh nghi¢p ma con
anh huong dén nhiéu dbi twong
khac nhu: nguoi lao dong, co quan
thué, co quan nha nudc, cac cong
ty ddi tac, thi truong. ..ma trong d6
NHTM la ddi twong co thé bi ton
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thuong nhiéu nhat. Cau hoi dit ra:
Lam thé nao dé phat hién sém rui
ro cua doanh nghi¢p va phat hi¢n
sém cac dau hiéu béo trude nguy
co rii ro tin dung d& NHTM cb
bién phap quan 1y rdi ro kip thoi.
Viéc tim ra mot cong cu dé phat
hién déu hiéu bao trude sy riii ro
pha san cua doanh nghi¢p luon la
mdt trong nhitng mdi quan tim
hang d4u cua cic nha nghién ciru
vé tai chinh doanh nghiép. Cé
nhiéu cong cy di dugc phét trién
dé lam viéc nay, trong do chi s6 Z
cta Altman la cong cu dugc ca hai
gioi hoc thuat va thuyc hanh cong
nhan va st dung rong rai trén thé
gi6i. Chi s6 Altman Z — score (goi
tat 1a chi s6 Z — score) dugc phat
trién nam 1968 boi gido sw Edward
I. Altman, truong kinh doanh
Leonard N. Stern, thudc truong
Pai hoc New York, dua vao viéc
nghién ctru kha coéng phu trén sd
lugng nhiéu cong ty khac nhau tai
My. Mic du chi sb Z — score nay
duoc tim ra tai My, nhung hau hét
cac nude, van co thé su dung voi
do tin cdy cao.

2.2. Cong thure tinh

Ban dau gido su Altman str dung
dén 22 chi tiéu tai chinh (Financial
Ratio) khac nhau d tinh chi sé
Z-score, sau d6 6ng phat trién thém
varut gon lai con st dung 5 chi ti€u.
Cu thé, Z-score duge dugc tinh voi
5 chi s6 tai chinh dugc ky hiéu tir
X1, X2, X3, X4, X5 bao gdm:

X1: Ty s6 von luu dong trén
tong tai san (Working Capitals/
Total Assets).

X2: Ty s6 loi nhuén giit lai trén
tong tai san (Retain Earnings/Total
Assets).

X3: Ty s6 loi nhuén trudc 1
vay va thué trén tong tai san (EBIT/
Total Assets).

X4: Gia tri thi trudong cia von

chii s hitu trén gia tri s6 sach cia
tong ng (Market Value of Total
Equity / Book values of total
Liabilities).

X5: Ty s6 doanh s trén tong tai
san (Sales/Total Assets).

Ngoai ra, tir mot chi sb Z ban
déu, Gido Su Edward I. Altman da
phét trién ra 2’ va Z” dé c6 thé ap
dung theo tirng loai hinh va nganh
cta doanh nghiép:

* Pbi voi doanh nghiép da cb
phéan hoa, nganh san sut, Z — score

duoc tinh theo cong thirc:
Z=12X1+14X2 +3.3X3 +
0.64X4 + 0.999X5 a

- Néu Z > 2.99: Doanh nghiép
nam trong ving an toan, chua cd
nguy co pha san.

- Néu 1.8 < Z < 2.99: Doanh
nghiép ndm trong ving canh bao,
c6 thé co nguy co pha san.

- Néu Z <1.8: Doanh nghiép
nam trong ving nguy hiém, nguy
€O pha san cao.

* Pdi voi doanh nghiép chwa cb
phéan hoa, nganh san suat Z — score
duoc tinh theo cong thirc:

7> = 0.717X1 + 0.847X2 +
3.107X3 + 0.42X4 +0.998X5 (2)

- Néu 7’ > 2.9: Doanh nghiép
nam trong ving an toan, chua cd
nguy co pha san.

- Néu 1.23 < 7’ < 2.9: Doanh
nghiép ndm trong ving canh bao,
c6 thé co nguy co pha san.

- Néu 7’ <1.23: Doanh nghiép
nam trong ving nguy hiém, nguy
€O pha san cao.

* POi v6i cac doanh nghiép
khéc: Chi s6 Z” duéi day co thé
duoc ding cho hau hét cac nganh,
cac loai hinh doanh nghiép. Vi su
khac nhau kha lon cua X5 gilia
cac nganh, nén X5 da duogc loai ra.
Cbng thire tinh chi s6 Z” duge didu
chinh nhu sau:

Z” = 6.56X1 + 3.26X2 +
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6.72X3 + 1.05X4 ()]

- Néu Z” > 2.6: Doanh nghiép
nam trong ving an toan, chua co
nguy co pha san.

- Néu 1.2 < Z” < 2.6: Doanh
nghiép nam trong ving canh bao,
¢6 thé co nguy co pha san.

- Néu Z <1.1: Doanh nghiép
nam trong ving nguy hiém, nguy
co pha san cao.

2.3. Vidu tinh Altman’s Z — score

Dé 4p dung tinh Z — score, tac
gia dung bao cao tai chinh cua mot
doanh nghiép dang niém yét trén
san chimg khoan VN dé thé hién
cach tinh Z — score. Doanh nghiép
dugc chon ngau nhién 1a Cong ty
cbd phén Banh keo Bibica, ma ¢
phiéu 13 BBC, béo c4o tai chinh
duoc chon la bao cao tai chinh
hop nhit ndm 2011. Theo bao cio
tai chinh cua Bibica, nganh kinh
doanh chinh ctia Bibica la san xuét
cac loai banh keo va kinh doanh
bat dong san. Khi xem xét doanh
thu va chi phi cling nhu tinh hinh
tai san ¢b dinh cia Bibica cho thiy
doanh thu chu yéu cua Bibica tir
san xudt va ban cac loai banh keo,
nudc ubn...do do co thé phan
Bibica vao nhom doanh nghi¢p
niém yét va thudc loai hinh doanh
nghiép san xuét. Tir do tac gia ap
dung cong thic tinh Z — score theo
cong thtre (1):

Z=12X1+14X2 +3.3X3 +
0.64X4 + 0.999X5

- Néu Z > 2.99: Doanh nghiép
nam trong ving an toan, chua co
nguy co pha san.

- Néu 1.8 < Z < 2.99: Doanh
nghiép nam trong ving canh bao,
¢6 thé co nguy co pha san.

- Néu Z <1.8: Doanh nghiép
nam trong ving nguy hiém, nguy
co pha san cao.

Dua trén bao céo tai chinh c6
kiém toan nam 2011 cua Bibica,
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Bang 1. Thong tin tir Bao cao tai chinh cua Bibica

Thong tin thu thap tir BCTC cuia Bibica triéu VND
Nam 2011
Tbng tai san 786.198
Tbéng tai san ngan han 421.796
Loi nhuan chwa phan phéi 45.708
Loi nhuan trudc thué 55.329
Chi phi lai vay 6.728
EBIT 62.057
Gia cb phiéu (ngay 30/12/2011)* 11.100
S Iwong cb phiéu dang Ivu hanh 15.420.782
Téng gia tri thi truong 171.171
Téng no 214.267
Doanh thu thuan 1.000.308

*Gia dong ctra, VND/cp

Ngubén: Trich tir Béo céo tai chinh Bibica va théng tin gia cé

phiéu Bibica tir trang Cafef.vn

Bang 2: Cac ty sé dé tinh Z — score cuia Bibica

Chi tiéu Gia tri Hé sé Nhan hé sé

X1 (Ty s6 vbn luu dong trén tong tai san) 0.53650 1.2 0.6438012

;(é2n§Ty sO lgi nhuan gitr lai trén tong tai 0.05814 14 0.0813932

XES (T:y sO ]c__)u phuan trwde 1ai vay va thué 0.07893 33 0.2604790

trén tong tai san)

X4 (Gia tr thi trrong cda von chd so htiu - 7q447 0.64 0.5112744

trén gia tri sO sach cua tong no)

X5 (Ty s6 doanh sé trén téng tai san) 1.27234 0.999 1.2710636
Z-score 2.7680115

Ngubén: Tinh toén cia tac gia

tac gia thu thap duoc cac dir li¢u dé
tinh chi s6 Z — score nhu Bang 1.

Dua trén thong tin do, tac gia
tinh toan chi s6 Z — score nhu
Bang 2.

Két qua chi s6 Z — score cho
thdy Z — score ciia Bibica nam
trong ngudng 1.8 d&én 2.99 thé
hién Bibica c6 nguy co riii ro vé
phéa san trong vong 1 nam toi,
tuy nhién rai ro nay thip vi Z —
score bang 2.76 gan voi ngudng
2.99. Nhu vay, néu ngan hang ¢
cho Bibica cho vay s& c6 thé gip
rui ro tin dung véi doanh nghiép
nay. Xem xét k¥ hon bao cao tai
chinh tinh hinh kinh doanh cua

Bibica c6 thé cho thém nhitu
thong tin:

Ngay 25 thang 5 nam 2011,
Bibica gap hoa hoan tai nha
may san xuat banh Pie ¢ Binh
Duong (trong thuyét minh bao
céo tai chinh) voi tong gia tri
thiét hai may moc la trén 40 ty
VND, trong khi d6 chi phi khoi
phuc san xudt 12 trén 100 ty VND
(theo udc tinh cua Bibica).

Maic du Bibica ¢c6 mua bao
hiém chay nd voi nha may, xong
viéc c6 dén bu tir cong ty bao
hiém PVI 1 chua chac chin nén
Bibica ghi nhan khoan phai thu
ngan han khac trén 140 ty VND.

Mic du c6 tong tai san ngin
han trén 420 ty VND, nhung

trong d6 c6 khoang trén 29 ty
VND la khoan phai thu ngin
han, trong khi d6 tong ng ngin
han cua Bibica 1én dén 209 ty
VND. Nhu véy, néu trir di tong
cac khoan phai thu ngin han
thi tai san ngan han cua Bibica
con lai khong du chi tra cho cac
khoan ng ngén han.

Mit khéc, tién mat trong ky
cua Bibica giam trén 29 ty chi
con lai khoang 60 ty VND, trong
khi d6 téng chi phi trung binh
mot nam cua Bibica 1a trén 900
ty (khoang 75 ty trén thang), nhu
vy tién mat con lai cua Bibica
1a khong du dé Bibica chi tra cac
khoang chi phi trong 1 thang.

Doanh thu c6 tang truong
manh, tuy nhién lgi nhuan lai
khong ting nhiéu ma cac loai chi
phi tang.

Tat ca nhitng yéu t6 trén 1am
cho hoat dong kinh doanh cua
Bibica trong nam 2011 tuy co
m¢ rong nhung chua hiéu qua
cao va c6 tiém an rui ro vi vay
chi s6 Z — score cho két qua canh
bao rui ro pha san cua Bibica la
hop 1y va chinh x4c. Canh béo
ctia chi s6 Z — score rat hiru ich
cho NHTM trong vi¢c xac dinh
rui ro tin dung cua Bibica trong
nim sip téi (nam 2012) hodc
khi ra quyét dinh cap tin dung
cho Bibica. Thuc vay, trén thé
gidi chi s6 Altman’s Z — score di
dugc 4p dung trong nhiéu nim
va nhiéu qubc gia khac nhau
nhu ndm 1968 cho cac doanh
nghi€p nhd tai My, sau do6 gido
su Altman con ap dung Z-score
trong nghién cru cia minh nam
1983, 1998 va 2000. Két qua cho
thdy chi s Z-score di du bao
chinh x4c téi khoang 95% doanh
nghiép bi pha san trong nim két
tiép va 72% doanh nghiép bi pha
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Bang 3: Kha nang dw bao cua chi sé Z - score thyc té

S6 cong ty bi pha

SO nam trwde khi san that (du bdo

Sé cong ty khong

phé san (dy bdo Phan tram dw bao

pha san dtng) sai) dang
1 31 2 95
2 23 9 72
3 14 15 48
4 20 29
5 16 36

Nguén: Altman - 2000

san trong 2 nam sau do (Altman
-2000).

Nhitng nam sau do cac tac
gia Goudie va Meeks tiép tuc sir
dung Z-score dé nghién ctru kha
nang pha san cua doanh nghiép
trong cac nghién cuu dugc cong
b6 nam 2000 va 2002, tat ca déu
cho thay chi sb Z-score phan anh
t6t kha nang pha san ciia doanh
nghi¢p. Giai doan sau nay co
rat nhidu nghién ctru khac nhau
su dung chi ti€éu Z-score cua
Altman. Tiéu biéu nhu nghién
ciru m&i ddy nhat cua gido su
Tomasz Korol st dung chi ti€u
Z-score dé danh gia rai ro cia
doanh nghiép dan dén pha san
ctia cac doanh nghiép chau Au
va My Latinh (Tomasz, 2013).
Hai tac gia Leonardo va Jaime
(2003) ciing di tmg dung chi sb
Z-score clia Altman dé do luong
va du bdo kha nang pha san cua
céc doanh nghiép san xuit o Y.
Két qua ciing ¢6 chung két luan:
chi s6 Z-score c6 kha nang du bao
rat tot kha ning pha san cla cac
doanh nghiép tai Y rat tét. Theo
Wu va Gray (2010) tir khi ra doi
nam 1968, Altman Z — score la
mo hinh dugc 4p dung rong rai
va pho bién nhat dé do luong,
du bao rai ro pha san cta doanh
nghi¢p. Cling theo Wu va Gray
thi gan day c6 nhitng nha nghién
ctru khac ¢d ging dua thém cac

mo hinh phat trién dya trén mo
hinh cta Altman nhu Shumway
(2001) dé du bao kha ning pha
san cua doanh nghiép, tuy nhién
két qua 1a chua thuc sy hoan
thién. Kyung va Yong (2002) thi
ap dung mo hinh Altman’s score
va mdt s6 md hinh khac dé du
bao kha nang pha san cua cac to
chuc tai chinh tai Han Qudc (c6
thém mot s6 bién khac ngoai 5
bién chinh ctia Altman) ciing cho
két qua du bao kha quan. Hay
Ming va Peter (2010) cling tng
dung chi sb Altman Z — score
va két hop vé6i phuong phap du
bao cua Merton (1974) dé du
bao kha nang pha san cua doanh
nghi¢p. Trong khi d6 Alexander
va Claudia (2007) thi két hop ca
phuong phép Altman Z — score,
Merton va m6 hinh cua Black —
Scholes dé du bao kha ning pha
san cua doanh nghiép.

Khao ciru cho thdy chi sb
Z-score cO6 kha ndng ap dung
va du bao tot kha ning phd san
cua cac doanh nghiép, tir d6 giup
doanh nghiép phat hién sdém kha
nang phd san, cling nhu giltp
cac doi twong khéac (trong d6 ¢
NHTM) c6 kha nang dua ra cac
phan tng kip thoi voi tinh hinh
thi truong va rui ro tai doanh
nghiép. Nhu vay, néu NHTM cé
thé ing dung chi s Z — score dé
danh gia rui ro tin dung tai doanh
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nghi€p s€ giup cho NHTM co
dugce du bao sém vé rui ro pha
san cua doanh nghié¢p, ciing chinh
1a rui ro tin dung cia NHTM. Do
d6 Z - score la cong cu b tro hitu
ich cho NHTM trong x4c dinh va
du bao va theo doi rui ro tin dung
cua doanh nghi¢p trong hoat
dong tin dung cua minh.

3. Mot so dé xuat cho cac NHTM
VN

Trén co so nhing wu diém va
kha nang ap dung rdng rai cua
Z — score trong du béo rui ro tin
dung cua doanh nghi¢p, NHTM
nén xem xét thyc thi mot s6 giai
phap sau dé tan dung uu diém
ctua Z — score trong quan ly rii ro
tin dung ctia minh:

M@t la, nén bd sung chi s6 Z
— score vao cac chi tiéu xép hang
tin dung ndi bd khi danh gia tin
dung va ra quyét dinh cap tin
dung cho khach hang. Piéu nay
giup du bao som kha nang pha
san cling chinh 1a rui ro tin dung
ctia khach hang. Chi cap tin dung
cho nhitng doanh nghi¢p c6 muc
Z — score an toan. Kién quyét tir
chéi cac doanh nghiép c6 mirc Z
— score thap hodc han ché cip tin
dung cho cac doanh nghi¢p c6 Z
— score ¢ muc rui ro.

Hai la, thuong xuyén theo doi,
tinh toan lai chi s6 Z — score theo
quy hodc theo thang dé danh gia
rui ro tin dung cua khach hang
va theo ddi chiéu hudng thay d6i
cia Z — score dé phat hién kip
thot rdi ro tin dung va c6 bién
phap can thi¢p thich hop.

Ba la, nén nghién ctru sy thich
hop cta Z — score trong ap dung
cho timng nhoém dbi twong khach
hang d& diéu chinh cac chi tiéu
sao cho thich hop tai VN.

(Xem tiép trang 57)



