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Tém tat: Su phat trién manh mé& cua cong nghé sd, Internet va cac nén tang truc
tuyén da 1am gia ting dang ké hoat dong thu thap, xir Iy va khai thac dir liéu c4 nhan caa
tré em. Do dic diém tam sinh 1y va kha nang nhan thirc chua hoan thién, tré em dugc xem
12 nhom chu thé dit liéu dé bi ton thuong va can ¢6 co ché bao vé dic biét. Bai viét phan
tich co s 1y luan va phép 1y ciia quyén duoc bao vé dir lidu ca nhan cia tré em trén co s&
cac chuan muc qudc té, so sanh kinh nghiém nudc ngoai va danh gia cac quy dinh ctia phap
luat Viét Nam vé bao vé dir liéu ca nhan cua tré em. Tt d6, dua ra mot sb kién nghi hoan
thién phap luat Viét Nam theo hudng bao dam nguyén tac loi ich t6t nhét cua tré em, ting
cuong trach nhiém ctia cac chu thé xir 1y dir liéu va gidi han quyén cua ngudi dai dién theo
phap luat trong chia sé dir liéu ca nhan cua tré.

Tiwr khoa: dir 1i€u cd nhan cuia tré em, quyén tré em, mdi trudng so.

I. PAT VAN DPE

Su phat trién manh mé cia cong ngh¢ s6, Internet va cic nén tang truc tuyén da lam
thay d6i sau sac cach thirc tré em hoc tap, giao tiép, tiép can thong tin va tham gia vao doi
song x4 hoi. Ngay nay, tré em khong chi 1a dbi twong thy hudng cac thanh tyu cta cong
nghé ma con trd thanh mot trong nhirng nhém ngudi dung tich cuc nhét trén méi trudng s6.
Thong qua viéc st dung mang x3 hoi, tng dung giao duc, tro choi triuc tuyén, thiét bi thong
minh va céc hé thong tri tué nhan tao, tré em thudng xuyén tao ra, chia sé va dé lai mot
luong 16n dir liéu ca nhan. Cac dit liéu nay c6 thé bao gém thong tin nhan dang cé nhan,
hinh anh, vi tri dia 1y, dir liéu sinh tric hoc, dit liéu hoc tap, s& thich, thoi quen sir dung

Internet va nhiéu loai dir liéu hanh vi khac duoc thu thap trong qua trinh tuong tac truc
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tuyén. Trong bdi canh nén kinh té s ngdy cang phat trién, dir liéu c4 nhan néi chung va dix
liéu c4 nhan cua tré em néi riéng dang tré thanh ngudn tai nguyén co gid tri 16n, dugc nhiéu
t6 chirc, doanh nghiép khai thac phuc vu cho cic muyc dich kinh doanh, quang céo, phan
tich hanh vi va phat trién san pham, dich vu sé.

Tuy nhién, khac voi ngudi trudng thanh, tré em thuong chua c6 day da ning luc
nhan thte, kinh nghiém séng va kha ning danh gia cac rui ro phap 1y c6 thé phat sinh tir
viéc chia sé hodc cho phép xir 1y dit liéu ca nhan ciia minh. Trong nhiéu trudng hop, tré em
kho ¢6 thé hiéu duoc pham vi thu thap dit li¢u, muc dich st dung dir li¢u, cling nhu nhiing
hé qué 1au dai ma viée xir 1y dir liéu co thé mang lai d6i v6i quyén riéng tu, danh du, nhan
pham va cac co hoi phat trién trong tuong lai. Chinh dic diém nay khién tré em tré thanh
nhom chu thé dit liéu dé bi ton thuong trudc cac hanh vi xdm pham quyén riéng tu, thu thap
dir liéu qua murc can thiét, khai thac dir liéu vi muc dich thwong mai, thao tang hanh vi
thong qua quang cdo ca nhan hoa hoic giam sat bang cac thuat toan ty dong.

Nhén thitc duge nhitng nguy co nay, nhiéu to chtrc qudc té d3 nhan manh su cin thiét
phai xay dung co ché bao vé dic biét ddi véi dit liéu ca nhan cua tré em. Trong bdi canh
chuyén d6i s6 dién ra trén pham vi toan cau, bao vé dir liéu ca nhan cia tré em di trd thanh
mot trong nhitng van dé phép 1y quan trong ctia cic chinh phii. Néu nhu trude day cac qubc
gia chi yéu tiép can van dé nay dudi goc d6 bao vé quyén riéng tu truyén théng thi hién
nay xu huéng 1ap phap da c6 su thay ddi dang ké, theo hudng xay dung co ché quan trj dix
lidu ldy tré em lam trung tam. Cach tiép can nay khong chi nham ngin ngira cac hanh vi
xam pham dir liéu ca nhan ma con bao dam lgi ich tt nhét cua tré em trong toan bo vong
doi xu ly dir ligu.

Bang phuong phap phan tich tong hop, két hop véi so sanh luat hoc, nghién ciru nay
tiép can van dé bao vé dir liéu c4 nhan cia tré em trén nén tang quyén dugc bao vé doi séng
riéng tu cua tré, tir d6 duoc ra cac gidi han cho quyén dugc phd bién, chia sé thong tin cta
tré em tir nhirg chii thé 6 lién quan.

II. NOI DUNG

2.1 Quyén dwgc bio vé dir liéu c4 nhin cia tré em

Tir ndm 1989, Cong uée Lién Hop quéc vé Quyén tré em (CRC) vao nim 1989! da
khang dinh: “Khéng tré em nao bi can thiép mét cach tiy tién hodc bat hop phdp vio doi
song riéng tw, gia dinh, noi & hodc thw tin ciia minh, ciing nhw bi xdm pham bt hop phdp

dén danh dir va uy tin.” (Diéu 16) Bdi canh thoi dai luc by gid mic du chua thé hién rd

I United Nations (1989), Céng wdéc cua Lién Hop Quéc v& Quyén Tré em.
Link:https://www.unicef.org/vietnam/sites/unicef.org.vietnam/files/2018-08/03 -
_Cong uoc LHQ ve quyen tre em_ 1989.pdf truy cép ngay 1/6/2026.
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tam anh huong cua mang internet hay xuét hién khai niém “dir liéu ca nhan” nhu hién nay,
nhung c6 thé thdy vé mit nén tang nguyén tic, tré em ludn dugc bao vé va chdng lai bat ky
nhirng sy can thiép nao c6 thé anh hudng dén cac khia canh cta doi sdng riéng tu cia minh.

Trong thoi dai ngay nay, dit liéu c4 nhan duoc hiéu 13 nhitng thong tin nhim xac dinh
hodc gitp xac dinh mdt con ngudi cy thé2, c6 thé tat ca cac thong tin nhu tén, do tudi, dia
chi cu tr, noi hoc tap, nhan dang, sé thich, thoi quen, v.v. Cac thong tin cé thé duoc s
dung dé nhan dién va dinh vi mot daa tré, lam tang nguy co anh hudng dén su an toan cta
tré. Nam 2021, Uy ban Quyén tré em cta Lién Hop Qudc da ban hanh Binh luén chung sb
25 (General Comment No.25)? nhin manh ring tré em c6 quyén duoc bao vé quyén riéng
tu va dir liéu ca nhan trong moi trudng s6. Trong nd lyc bao dam quyén nay, cac qudc gia
can phai xay dung cac nguyén tic chung hodc quy dinh phap luat nhim bao dam viéc thu
thap dir liéu tré em duoc thuc hién hop phap, can thiét va minh bach; han ché viéc lap hd
so (profiling), theo doi hanh vi va khai thac dir li¢u tré em vi muc dich thuong mai; yéu cu
céc doanh nghiép sb 4p dung nguyén tic "quyén riéng tu theo thiét ké" (privacy by design);
bao dam tré em duoc tiép can thong tin dé hiéu vé viée dit liéu cia minh dugc xur 1y nhu
thé nao.

Tur cac yéu chuan muc quéc té da duoc théng nhét, c6 thé nhan dién nhitng ndi dung
co ban cta quyén dugc bao vé dit liéu ca nhan cta tré em bao gdm:

(i) Quyén duoc thong tin: vé viéc nhitng dit liéu c4 nhan nao cua tré duoc thu thap,
muc dich cua vi¢c thu thap, nhitng ai dugc dugc tiép can va luu trir dir 1i€u, thoi gian luu
trir dir liéu, cac rui ro co thé phat sinh. Pong thoi, néu xdy ra cac su ¢b lién quan dén dix
lidu cia tré, tré va nguoi dai dién cling can duoc thong bao kip thoi dé co bién phap han
ché ton that c6 thé xay ra.

(i) Quyén dong ¥ hodc tir chdi viée xir Iy dit liéu: vé co ban, bat ky hoat dong xir 1y
dir liéu nao ciing phai c6 su dong y ctia chi so hitu dir liéu. Tuy nhién, ddi voi tré em, 13
nhimg chu thé chua ddy du vé niang luc hanh vi dan su, trong nhiéu trudng hop khong thé
ty minh dwa ra cac quyét dinh hop 1y va chinh xac thi quyén nay thudng sé& duoc thyc hién
thong qua ngudi dai dién theo phap luat hodc ngudi giam hd. Nhung van dé nay dang vap
phai nhiéu quan ngai, boi d6i khi chinh ngudi 16n ciing chua nhan thirc duoc hét mirc do
nguy hai cua viéc chia sé thong tin hodc hiéu rd vé nhitng rui ro cta viée trao quyén cho

chu thé khéac xur Iy dit 1i€u ca nhan cta con cai minh.

2 Piéu 2 Khoan 1 Luat Bao vé dit liéu c4 nhan nim 2025.
3 UNICEF (2021), General comment No. 25 (2021) on children’s rights in relation to the digital environment. Link:
https://www.unicef.org/bulgaria/en/media/10596/file truy cap ngay 1/6/2026.
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(iii) Quyén yéu cau chinh stra dit liéu: Trong truong hop dit liéu khong chinh xéac
hoic khong day du, tré em hodc ngudi dai dién c6 quyén duoc chinh stra hodc yéu cau diéu
chinh, stra ddi dé tranh cac anh huéng bat loi dén tré em hodc cac hoat dong trong tuong
lai cua tré.

(iv) Quyén duogc x0a dir liéu: Quyén duoc lang quén (Right to be forgotten) 1an dau
tién dugc ghi nhan chinh thire trong Quy dinh chung vé Béo vé Dit liéu ctia Lién minh Chau
Au (GDPR), c6 hiéu luc 4p dung tir ndm 2018.* Trude d6, quyén ndy ting dugc Toa an
Cong 1y Chau Au (CJEU) cong nhan thong qua phan quyét mang tinh budc ngodt ddi véi
vu kién Google Spain vao nim 2014.5 Quyén lang quén dugc xem 1a quyén dic biét quan
trong trong moi trudng sb, khong chi dbi voi tré em ma ddi véi tat ca cac chi thé tham gia
vao méi trudng sd.

Ban chét cta con nguoi la thay ddi theo thoi gian. Pac biét 1a tré em, sy thay ddi cua
tré dién ra rit nhanh chong qua timg giai doan phat trién ¢ nhirg d9 tu6i khac nhau. Trong
qua trinh dé, tir dién mao cho dén tinh cach, suy nghi, tré em trong qua trinh 16n 1én luén
phai trai nghiém, thtr - sai - hoc hoi va diéu chinh hanh vi ciia minh. Vi vy, nhitng dit liéu
nhu hinh anh, thong tin, nhiing bai dang tai, nhirng suy nghi, 101 n6i va hanh dong cua tré
phai dugc so xét dudi lang kinh va thai d§ hoan toan khac so v4i nguoi truong thanh. Vi
loi ich tt nhét cho su phat trién 1anh manh cua tré, tré em phai dugc phap luat thira nhan
va bao vé & murc cao nhat ddi v6i quyén duoc lang quén. Vi vay, tré can cé quyén dugc yéu
ciu x6a dir liéu c4 nhén lién quan d&én minh vinh vién néu tré thay khong con can thiét hoic
khi dir liéu dang bi xur 1y trai phap luat.

(vi) Quyén han ché viéc 1ap ho so va ra quyét dinh tu dong: Tré can c6 khong gian
an toan nhung ciing du tu do dé c6 thé phat huy cac kha ning ciia minh mot cach khong bi
giéi han. Do do, tré c6 quyén khong bi theo ddi hanh vi tryc tuyén mot cach qua muc;
khong bi luu trir ho so tam 1y, khong nén bi phan tich hanh vi dé bi nhdam dén nhu muc tiéu
clia cac quang cao; cac thudt toan c6 kha niang gy anh huong dang ké dén pham vi nhan
thirc, quyén va loi ich cua tré.

(vii) Quyén dugc bao dam an toan dit liéu: Trong qué trinh luu giit dit 1iéu c4 nhan
clia tré em, tré em va nguoi dai dién c6 quyén yéu cu cac t6 chire, ca nhan lwu giit dir licu
phai thuc hién nghia vu dam bao an toan cua dir li€u. Phuong dién nay, néu tré hodc nguoi

dai dién phat hién c6 15 héng hodc c¢6 nguy co mat an toan dit liéu, ho phai dugc quyén yéu

European Parliament and of the Council (2016), General Data Protection Regulation. Link: https:/cur-
lex.europa.cu/eli/reg/2016/679/0j/eng truy cap ngay 1/6/2026.

Bach Thi Nha Nam (2020), Quyén duoc lang quén tir thyc tién phan quyét trong pham vi Lién minh Chau Au, Tap
chi Nghién ctru Lap phap 24 (424), tr.38-47.
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ciu cac t chtrc, c4 nhan ap dung cac bién phap bao mat phi hop nhim ngin ngira truy cp,
danh cip va phat tan dit liéu trai phép.

C6 thé thdy rang, quyén duoc bao vé dit liéu c4 nhan cua tré em phai chira dung
nhiéu ndi dung lién quan dén qu4 trinh thu thp, luu trit, st dung va xur 1y dit liéu, thong tin
c4 nhan cua tré. Cac ndi dung nay vé co ban 1a gidng voi ndi dung quyén ciia ca nhan thong
thuong (nguoi trudng thanh) dbi véi dir liéu c4 nhan cling minh. Tuy nhién, & tré em c6
nhirng dac thu ma mot s6 noi dung can dugc cht trong va dam bao thuc hién cao hon nhu
quyén dong y hoic tir chdi viéc str dung, xir Iy dit liéu c4 nhan, quyén duoc x6a vinh vién
dir li€u ca nhan, va quyén han ché viéc lap hd so vara quyét dinh tu dong.

2.2 Thyec trang phap luit vé bao vé dir liéu c4 nhan ciia tré em tai Viét Nam

Viét Nam ban hanh Luat Bao vé dit liéu ca nhan sb 91/2025/QH15 vao ngay
26/6/2025 (“Ludt Bdo vé dir liéu ca nhan 2025) dya trén nén tang ciia van ban phap luat
trudc do 1a Nghi dinh 13/2023/ND-CP vé béo vé dir liéu ca nhan dugc Chinh phu ban hanh
ngay 17/04/2023 (“Nghi dinh 13/2023/NP-CP”). Mot trong nhitng diém méi dang chi ¥
ctia Luét Bao vé dir liéu c4 nhan 2025 1a viéc luat xac dinh tré em thudc nhoém dbi tuong
can dugc bao vé dic biét, cung voi nguoi bi méat hodc han ché nang lyc hanh vi dan sy,
nguoi gip kho khin trong nhan thirc va 1am cht hanh vi.6

Céch tiép can nay cho thay thai do rat rd rang cta nha lam luat, khang dinh dir liéu
c4 nhan cua tré em khong chi don thuan 1a mot loai dir lidu can tuan thi quy trinh xtr ly, ma
duge nhin nhén 13 di liéu c6 mirc d6 rui ro cao, can cac bién phép bao v¢ nghi€ém ngét hon
trong moi trudng sd. Trude d6, du Nghi dinh 13/2023/NP-CP d3 c6 quy dinh riéng vé xur
1y dit liéu ca nhan cua tré em, nhung chu yéu tap trung vao nguyén tic va diéu kién xir 1y,
chua dat tré em vao mgt nhém bao v€ dac bié¢t nhu trong Luat Bao v¢ dit li¢u ca nhan 2025.
Hon nita, Nghi dinh ciing chi dé cap dén truong hop xt 1y dit liéu c4 nhan cia tré em tir 7
tudi tro 1én ma khong nhic dén nhom tré em & do tudi nho hon.

Péng thoi, theo quy dinh cua luét, vai trd cta ngudi dai dién hop phap (thudng 1a
cha me hodc nguoi gidm ho) trong viéc thuc hién cac quyén lién quan dén dit liéu c4 nhan
ctia tré day du hon. Theo luat hién hanh, vé co ban, tré em sé& c6 day du cic quyén cia cha
thé dix liéu ca nhén theo quy dinh cua luat. Ngoai ra, vi¢c xu ly dir li¢u cd nhan cua tré em
nham cong bd, tiét 16 thong tin vé& doi sdng riéng tu, bi mat ca nhan cia tré em tir di 07 tudi
tré 1én thi phai c6 sy dong y cia tré em va ngudi dai dién theo phap luat. Pong thoi lut

nhan manh céac truong hop phai nging xt 1y dit li€u cd nhan cta tré em mdt cach cu thé.

6 Piéu 24 Luat Bao vé dit liéu c4 nhan 2025.
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Céach quy dinh nay gitip tranh tinh trang ling tang trong thuc té, dic biét véi cac nén tang
cong nghé va dich vu truc tuyén danh cho tré.

Su xuét hién cta Luat Bao vé dit liéu ca nhan 2025 nhu mot tuyén bd va khéng dinh
vé mdi quan tAm sdu sic vé quyét tam thue hién cam két cua Nha nudc Viét Nam ddi véi
viéc bao vé quyén riéng tu cta c4 nhan trén moi truong sb, bao gdbm ca nhirng chu thé dic
biét nhu tré em.

2.3 Nhitng bét cip ciia quy dinh phap luit vé bio vé dit liéu ca nhan cia tré em
tai Viét Nam

Co thé théy, mic di Diéu 24 cta Luat Bao vé dit liéu c4 nhan 2025 d3 co nhirng budc
tién dang ké so véi cac quy dinh trude ddy tai Nghi dinh s6 13/2023/ND-CP trong viéc ghi
nhan co ché bao vé dir liéu ca nhan cta tré em, song cac quy dinh hién hanh vin boc 16 mot
s6 han ché nhat dinh, c6 thé anh huong dén hiéu qua bao dam quyén cua tré em trong moi
truong s6, cu thé & mét sd van dé nhu sau:

Thir nhat, luat dang tiép can tré em nhu mot nhom chu thé c¢6 nang lyc hanh vi chua
day du va dit chung trong co ché bao vé ap dung cho ngudi mat ning lyc hanh vi dén su,
ngudi bi han ché nang luc hanh vi dan su hodc nguoi gip kho khin trong nhan thirc va lam
cht hanh vi. Cach tiép c4n niy chua phan 4nh diy ¢ nhitng dic diém riéng co cua tré em
v6i tu cach 13 mot chu thé quyén doc 1ap.

Pic thi tAm 1y ciia tré em hoan toan khac biét so v6i ngudi bi mat nang luc hanh vi
dén su, bi han ché nang lyc hanh vi dan sy hodc gap kho khan trong nhén thirc. Theo Jean
Piaget (1964)7, cho rang tré em khong phai 1 nhitng “ngudi 16n thu nho” ma 1a nhiing chu
thé tich cuc, tu kién tao tri thirc thong qua qua trinh twong tac véi moi trudng xung quanh.
Theo Piaget, kha nang nhan thirc, tw duy va ra quyét dinh ciia tré em phat trién theo ting
giai doan khac nhau, tuong ung véi do tudi va mic do truong thanh cua tré.

Mo hinh phat trién nhén thirc ctia Piaget mé ta su phét trién nhan thirc cta tré em trai
qua bon giai doan chii yéu: (i) Giai doan cam giac — van dong (Sensorimotor Stage) kéo dai
tir khi sinh ra dén khoang 2 tudi; (ii) Giai doan tién thao tac (Preoperational Stage) dién ra
tir khoang 2 dén 7 tudi; (iii) Giai doan thao tac cu thé (Concrete Operational Stage) kéo dai
tir khoang 7 dén 11 tudi; va (iv) Giai doan thao tac hinh thic (Formal Operational Stage)
bat dau tir khoang 11 hodc 12 tudi va tiép tuc phat trién dén tudi truéng thanh.®

Ly thuyét nay cho thiy ning luc nhan thirc va kha ning hiéu biét vé& hau qua cua viée

xtt 1y dit liéu c4 nhan khong xuat hién dong thoi ¢ moi Itra tudi ma phat trién dan theo ting

7 Piaget, J. (1964). Cognitive Development in Children: Development and Learning. Journal of Research in Science

Teaching, 2, 176-186. http://dx.doi.org/10.1002/tea.3660020306
8 Piaget J. (1964). Tldd.



EE

giai doan. Tré em, dic biét 1a tré nho dudi 7 tudi, thudng khong du kha ning nhan thirc day
du vé pham vi thu thap dir 1i€u, muc dich st dung dir li€u hodc nhiing rui ro lau dai phat
sinh tir viéc chia sé théng tin c4 nhan trén méi truong sd. Nhung tir 7 tudi trd 1én, tré bat
dau ¢6 sy nhan thic bude dau va co kha nang nhan dién céc quyén cua minh. Mtrc d0 nhan
thirc va kha ning dua ra quyét dinh doc 14p ting dan theo thoi gian cho dén khi truéng
thanh. V& ban chat, tré em khong phai 1a nhom nguoi khong c6 kha ning nhan thire ma 13
nhirng c4 nhan dang trong qua trinh phét trién vé thé chat, tim 1y va nhén thirc. Kha ning
hiéu biét, mirc do trudong thanh va ning luc tu quyét cua tré em thay doi theo do tudi, kinh
nghiém sbng va diéu kién phat trién.

Phap luat can ¢6 quy dinh riéng bi¢t, dat ra cac mdc do tudi dua trén qua trinh phat
trién nhan thirc khac nhau cia tré dé ting budc thira nhan va mé rong quyén tham gia,
quyén dugc bay t6 ¥ kién va quyén ty quyét cta tré em d6i véi dir liéu ca nhan ciia minh.
Do d6, viéc Diéu 24 Luat Bao vé dir liéu c4 nhan 2025 ap dung cting mét co ché bao vé ddi
voi tré em va cc chu thé khong c6 hodc bi han ché nang luc hanh vi dan sy c6 thé dan dén
nguy co xem nhe quyén tham gia, quyén duoc ling nghe ¥ kién va quyén tu quyét ngay
cang ting cua tré em ddi voi dir liéu ca nhan cia minh. Mot co ché bao vé hiéu qua can
duoc xay dung trén co sé thira nhan tré em vua la doi tuong can duogc bao vé dic biét, vira
1a chu thé c¢6 quyén dugc tham gia vao cac quyét dinh lién quan dén dit liéu ca nhan phu
hop voi do tudi va mac do truong thanh.

Thir hai, quy dinh tai Diéu 24 chua thé hién day du vai tro trung tdm ciia mot sb
quyén dic thi ¢ ¥ nghia quan trong d6i vai viée bao vé dit liéu c4 nhan cua tré em trong
moi truong s6. Trong bdi canh cac nén tang truc tuyén ngay cang phu thudc vao cong nghé
phan tich dit liéu 16n va tri tué nhan tao, quyén dong y hoic tir chdi viée xtr 1y dit liu ca
nhan can duogc xem 1a nén ting bao dam quyén ty chi théng tin cia tré em. Twong tu, quyén
yéu cau xo6a dir liéu ca nhan hay con dugc goi 12 “quyén duoc lang quén” cd ¥ nghia dic
biét quan trong, can duoc nang cao va quan 1y chit hon véi ddi twong chu thé dir licu ca
nhan 1a tré em. Boi nhiing thong tin dugc dang tai hoac thu thap trong giai doan tré em c6
thé tiép tuc ton tai trén moi trudng mang trong thoi gian dai va anh hudng dén hoc tap, nghé
nghiép, danh dir hodc cac co hoi phat trién cua tré trong twong lai. Ngoai ra, quyén phan
dbi viéc 1ap hd so ca nhan, phan tich hanh vi va quyén khéng bi tic dong boi cac quyét dinh
hoan toan ty dong cling can duoc quy dinh 16 rang hon nhiam han ché nguy co tré em tré
thanh d6i tuong cua cac hoat dong gidm sat, thao ting hanh vi hodc phan loai thuat toan.
Viéc chua nhin manh ddy du cac quyén nay c6 thé lam giam hiéu qua bao vé tré em trudc

nhirng thach thirc méi phat sinh tir nén kinh té dir liéu.
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Cudi cung, mot han ché dang chi y khac 1a phap luat hién hanh chua quy dinh day
du trach nhi¢m phap 1y cua cha me hoac nguoi gidm ho khi thuc hién quyén dai dién cho
tré em trong viéc quyét dinh cac van dé lién quan dén dir liéu c4 nhan. Trén thuc té, cha me
hozc ngudi giam ho thudng 1a chi thé dua ra sy ddng y ddi voi hoat dong thu thp, sir dung
va chia sé dit liéu cta tré em. Tuy nhién, phap luat chua thiét 14p co ché kiém soat hodc tiéu
chi danh gia viéc thuc hi¢n quyén dai dién nay c6 thyc sy bao dam loi ich tdt nhat cua tré
em hay khong.

Trong thyc tién hién nay, tinh trang cha me chii dong dang tai hinh anh, video va cac
thong tin c4 nhan cua con 1én mang xa hoi tir khi tré con rat nho. Hién tuong nay, thudng
dugc goi 1a sharenting (ghép tir “sharing” va “parenting”), dang ngay cang pho bién ciing
v6i su phat trién cua cac nén tang s6. Nhiéu cha me thuong xuyén chia sé hinh anh vé qua
trinh mang thai, ngay sinh cua tré, thong tin truong hoc, dia chi cu tra, tinh trang strc khoe,
thanh tich hoc tap hodc cac hoat dong sinh hoat hang ngay ctia con. Trong khi d6, phan 16n
nhimg tré em nay chua du kha ning nhan thirc dé hiéu dugc ¥ nghia ciia viée cong khai dir
lidu ca nhén, cang khong c6 kha ning dua ra sy dong ¥ mot cach tu nguyén va co hiéu biét
dbi voi viéc chia sé thong tin lién quan dén minh. Hé qua 1a mot “dau chan s6” (digital
footprint) ctia tré da dugc hinh thanh va ton tai trén moi trudng mang trude khi tré co co
hoi ty quyét dinh vé danh tinh s6 cua ban than.

Viéc cha me cong khai dir li€u ¢4 nhan ctuia con khong chi lam gia tang nguy co xam
pham quyén riéng tw ma con c6 thé dan dén nhiing hé qua lau dai d6i v6i sy an toan va phat
trién cta tré em. Cac thong tin dugc chia sé trén mang xa hoi co thé bi thu thap, sao chép,
phan tich hodc st dung cho nhitng muc dich ngoai ¥ mudn cta gia dinh. Trong mot sb
truong hop, dir liéu vé hinh anh, vi tri, thoi quen sinh hoat hodc cac dac diém nhan dang
clia tré c6 thé bi khai thac dé thyc hién hanh vi lira d4o, danh cap danh tinh, xdm pham an
toan ca nhan hodc phuc vu cac hoat dong thuong mai dya trén hd so dit liédu. Nguy hiém
hon, nhitng thong tin dugc ding tai khi tré con nho c6 thé tiép tuc ton tai trén khong gian
mang trong nhiéu nam, anh huong dén danh du, nhan phém, co hdi hoc tap, nghé nghi¢p
va doi sdng riéng tu cta tré khi trudng thanh.

Tir gbe do phép 1y, thyc tién nay dit ra mot cau hoi quan trong: “Quyén ciia cha me
trong viéc quyét dinh doi véi dir liéu cd nhan cia con nén duoc gioi han dén dau?” Vé
nguyén tic, cha me 12 ngudi dai dién theo phéap ludt cta con chua thanh nién va c6 quyén
thue hién cac quyét dinh nham bao vé, cham soc va gido duc con. Tuy nhién, quyén dai
dién khong phai 1a quyén tuyét doi. Theo cach tiép cin hién dai ctia phap luit tré em va

phap luat bao vé dir li¢u ca nhan, moi quyét dinh ctia cha me lién quan dén tré phai duoc
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thue hién trén co sé nguyén tic bao dam loi ich tot nhit cua tré em. Piéu d6 c6 nghia la cha
me khong nén dugc xem la “chu s¢ hiru” dir li€u ¢4 nhan cia con, ma chi 1a ngudi quan 1y
va thuc hién quyén thay mit tré trong pham vi can thiét dé bao vé quyén va loi ich cua tré.

Khi viéc cong khai dir li€u c4 nhan khong con phuc vu o1 ich cuia tré hoac co6 nguy
co gy ton hai dén quyén riéng tu, an toan va sy phat trién trong tuong lai cua tré, phap luat
can c6 co ché gidi han quyén quyét dinh cia cha me, ddng thoi ghi nhan quyén cua tré em
dugc phan ddi, yéu cu x0a bo hodc kiém soat nhiing dir li¢u da duoc chia sé khi tré dat
dén muc d6 trudng thanh phu hop. Pay ciing 13 xu hudéng dang duoc nhiéu qudc gia va to
chtrc quéc té thiic ddy nham bao dam su can bang giita quyén lam cha me va quyén duoc
bao vé dit liéu c4 nhan cia tré em trong méi trudng sd. Khoang tréng phép 1y ndy cta quy
dinh Piéu 24 c6 thé din dén tinh trang dir liéu ca nhan cia tré em bj khai thac hoic chia sé
theo ¥ chi ctia nguoi dai dién ma khong phan anh day du quyén va loi ich cua chinh tré em.

I11. KIEN NGHI VA KET LUAN

3.1 Kién nghi hoan thién phap luit Viét Nam vé bao vé dir liéu ca nhén cia tré
em trong mdi truong sb

Theo Chuong trinh Quéan 1y D@ li¢u Phu hop cho Tré em nam 2022 (Data
Governance Fit for Children (DG4C) Programme) °, UNICEF dé xuat mot s6 nguyén tic
co ban d6i v6i quan tri dit liéu tré em bao gém: (i) wu tién giam thiéu luong dir liéu lién
quan dén tré em, chi thu thap luong di li¢u can thiét cho muc dich xur ly cu thé; (i1) yéu ciu
cung cap va xir Iy dir liéu phai minh bach va duoc trinh bay dé hiéu, bang ngdén ngit phu
hop voi d6 tudi cua tré em; (iii) tit ca cac thiét ké trang web hodc tmg dung danh cho tré
em phai dugc thiét ké mic dinh an toan tuyét ddi cho tré em. Cac nén tang s phai ap dung
3 nguyén tic privacy by design (thiét ké riéng tr), safety by design (thiét ké an toan) '°, va
child-rights by design (thiét ké dam bao quyén tré em)''; (iv) han ché khai thac thuong mai
& muc t6i da; va (v) tré em can c6 “quyén duoc ling quén” (right to be forgotten) manh hon
nguoi truong thanh nham han ché hau qua lau dai cua viéc luu trtr dir liéu.

Duya trén cac nguyén tic ndy, cac qudc gia trén thé gidi da c6 nhitng ghi nhan quan
trong trong phap luat bao vé dit liéu c4 nhan trong nhitng nim gan day hudng dén bao vé
céc chu thé d& bi anh huong, va dac bi¢t 1a tré em. Vi du nhu COPPA (Children’s Online

% UNICEF (2022), Data Governance Fit for Children. Link: https://data.unicef.org/resources/data-governance-fit-
for-children/ truy cap ngay 1/6/2026.

10 OECD (2024), Towards digital safety by design for children, OECD Digital Economy Paper, No. 363 — 06/2024.
Link: https://www.oecd.org/content/dam/oecd/en/publications/reports/2024/06/towards-digital-safety-by-design-
for-children f1c86498/c167b650-en.pdf truy cap ngay 1/6/2026.

Djeffal, Christian (2022), Children’s Rights by Design and Internet Governance: Revisiting General Comment No.
25 (2021) on Children’s Rights in Relation to the Digital Environment. Laws 11: 84.
https://doi.org/10.3390/1aws11060084
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Privacy Protection Act), mot dao luat cua Hoa Ky ban hanh ndm 1999 nham béo vé dit lidu
c4 nhan cua tré em dudi 13 tudi trén moi trudng truc tuyén.'2 Pao ludt yéu cau cac t6 chuc,
doanh nghiép phai théng bao 13 rang vé viéc thu thap dir liéu va c6 duoc sy dong ¥ c6 thé
xac minh cda cha me trude khi thu thap, st dung hodc chia sé dir li€u ca nhan cua tré.
COPPA ciing trao cho cha me quyén tiép can, sira d6i, x6a va kiém soat dit liéu cua con.
Tuy nhién, trong tu nhu cac quy dinh cua hau hét cic qudc gia hién nay, dao luit ciing bi
phé binh vi qua dé cao vai tro cta cha me ma chwa ghi nhan day du quyén tu cha dir liéu
cua tré em.

Trong khi d6, naim 2020, Information Commissioner's Office ctia Anh Quéc ciing
ban hanh Age Appropriate Design Code (AADC), con duoc goi 1a Children’s Code, nham
bao vé quyén riéng tu va dit liéu ca nhan cua tré em duoi 18 tudi khi st dung céc dich vu
tryc tuyén.'> Bo quy tic ap dung d6i v6i cac nén tang mang xa hoi, tro choi truc tuyén, tmg
dung, website va cac dich vu sb c6 kha nang duoc tré em su dung. AADC dugc danh gia
rat cao, duoc xem nhu 13 mot trong nhitng mo hinh bao vé dir liéu tré em tién tién nhat hién
nay, bai bo quy tic yéu cau cac nén tang thiét 1ap mic dinh mic do bao mat cao nhit cho
tai khoan cta tré, chi thu thap luong dir liéu tdi thiéu can thiét, khong st dung dir liéu cta
tré em cho muc dich quang cdo hanh vi hodc khai thac thuong mai néu khéng thyc sy can
thiét. BO quy tic cling han ché viéc theo ddi vi tri dia 1y, ddng thoi cung cp thong tin vé
xtr 1y dit liéu bang ngdn ngir don gian, d& hiéu phi hop véi do tudi cia tré, phan anh cac
yéu cau va khuyén cdo cta cac t6 chic qubc té lién quan dén bao vé dir liéu ca nhan cia tré
em. AADC chuyén trong tam tur vi¢c chi duya vao su kiém soat ctia cha me sang vi¢c yéu
cau chinh céc doanh nghiép phai chii dong thiét ké moi trudng s6 an toan va phu hop véi
tré em. !4

Duya trén nhiing bat cip ciia phap luat Viét Nam da duoc phan tich ¢ phan trudc,
cung voi cac kinh nghiém cua cac quéc gia tién phong trén thé gidi, tic gia cho rang phap
luat Viét Nam ciling can ¢6 cach tiép can moi, cu thé nhu sau:

Thir nhit, xdy dung ché do bao vé dir liéu cd nhdn riéng doi véi tré em thay vi dong
nhat véi cac chi thé cé nang lyc hanh vi dan sy bi han ché. Luat Bao vé dir liéu ca nhan

2025 can tiép can tré em nhu mot chu thé quyén doc lap, c6 ning luc nhan thirc va tu quyét

Federal Trade Commission (2020), A guide for business and parents and small entity compliance guide. Link:
https://www.ftc.gov/business-guidance/resources/complying-coppa-frequently-asked-questions?utm  truy  cép
1/6/2026.

13 Information Commissioner’s Office (UK), Age Appropriate Design Code (London: ICO, 2020). Link:
https://ico.org.uk/for-organisations/uk-gdpr-guidance-and-resources/childrens-information/childrens-code-
guidance-and-resources/age-appropriate-design-a-code-of-practice-for-online-services/ truy cép ngay 1/6/2026
Elvy, Stacy-Ann (2023), Age Appropriate Design Code Mandates. University of Pennsylvania Journal of
International Law , Available at SSRN: https://ssrn.com/abstract=4872157
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phat trién theo d6 tudi. Khong chi vdy, can huéng dén ban hanh vin ban riéng dé diéu chinh
hoat dong st dung dir liéu c4 nhan cua tré em, dam bao cac nguyén tic ma qudc té da cong
nhan trong cac vin kién qudc té.

Thit hai, phdp ludt Viét Nam can bé sung nguyén tic “loi ich tot nhit ciia tré em”
nhur mét nguyén tic nén tang trong hoat dong xir Iy dit liéu cd nhdn cia tré em nhuw AADC
(Anh Quéc). Hién nay, Luat Bao vé dir liéu c4 nhan nim 2025 d3 quy dinh viéc xtr 1y dit
lidu ca nhan cua tré em phai nhim bao vé quyén va loi ich cua tré em, tuy nhién ndi ham
clia nguyén tic nay van chua dugc 1am rd. Dua trén su khing dinh nguyén tic nay trong
luat, cac vin ban hudng dan sé tiép tuc xdy dung cac co ché dé dam bao nhu (i) budc cac
t6 chirc, ca nhan nim giit dit liéu phai xay dung va ap dung co ché “bao vé dir liéu theo
thiét ké va theo mic dinh” (privacy by design and privacy by default); (ii) bé sung nghia
vu dénh gia tac dong ddi voi tré em trude khi trién khai cac san pham, dich vu hodc cong
nghé méi c6 lién quan dén viéc xir 1y dir liéu c4 nhan cta tré em; (iii) nhdn manh quyén
duoc d@)ng v hodc tur chéi viéc xur 1y dir li¢u cé nhan; quyén duoc yéu cau x6a dir lidu ca
nhan, bao gdm co ché thuc hién “quyén duoc ling quén”; quyén phan dbi viéc 1ap ho so
hanh vi (profiling); va quyén khong bi chi phéi boi cac quyét dinh hoan toan ty dong c6
anh huong dang ké dén quyén va loi ich cia tré em; va (iv) khang dinh rd rang quyén quyét
dinh cua cha me hodc nguoi gidm ho ddi véi dit liéu ca nhan cua tré em khong phai la quyén
tuyét dbi ma phai dugc thuc hién vi l¢i ich tdt nhét cua tré em.

Va thit ba, b6 sung quy dinh vé viéc cha me chia sé dit liéu cd nhdn ciia tré em trén
mang xd héi hodc cdc trang mang khdc & ché dé c¢ong khai. Thyc tién hién nay cho thay
nhiéu cha me thudng xuyén dang tai hinh anh, video va thong tin ca nhan cua con 1én cac
nén tang tryc tuyén ngay tir khi tré con rat nho. Vi vy, phap luat can thiét 1ap cac gidi han
nhat dinh ddi voi hoat dong nay. Vi du nhu néu tré dudi 7 tudi, can quy dinh cha me cé
nghia vu bao vé quyén riéng tu ctia tré em trén moi trudng mang; khong dugc cong khai
cac thong tin nhay cam li€n quan dén strc khoe, vi tri, truong hoc, dir li¢u sinh tric hoc hoac
cac thong tin co thé dan dén viéc nhan dién, theo ddi hodc xam hai tré em. T 7 tudi trd 1én
c6 thé budc phai hoi ¥ kién tré khi dang tai du & ché do nao.

Vi¢c hoan thi¢n phép luat theo hudng ting cuong trach nhi¢ém cua cha me, nguoi
giam ho va dat ra nghia vu hanh dong vi loi ich tdt nhat cta tré em la yéu cau can thiét
nhim nang cao hiéu qua bao vé dit liéu c4 nhan cta tré em trong bdi canh chuyén ddi sb
hién nay.

3.2 Két luan
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Mac du da c6 nhiéu budc tién dang ké, phap luat Viét Nam vé bao v¢ dir li€u cd nhan

cta tré em can duoc tiép tuc hoan thién theo dinh hudng chuyén tor mé hinh bado vé mang

tinh dai dién sang mo hinh bao vé léy tré em lam trung tam, trong do tré em dugc nhin nhan

khong chi 1a doi tugng can dugc bao v¢ ma con la chu thé cd quyén doi véi dir li¢u ca nhan

cua minh. Vi¢c t6 chure va xay dung co ché ki€m soat hanh chinh trong viéc ddm bao quyén

cua tré em doi voi dit li€u ca nhan va quy dinh trach nhi¢m cu thé ctia nguoi dai dién sé

duogc tiép tuc nghién clru ¢ cac nghién ctru khéc cua tac gia.
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